SUNARP

©
=
o
N
[
=
c
<

PROTEGEMOS
LO QUE TANTO
TE COSTO

Memoria
Anual 2016

sunarp;s;- -

Superintendencia Nacional ‘
de los Registros Publicos



Presidente del Consejo Directivo:
Mario Solari Zerpa / Angélica Portillo Flores

Edicién General:
Oficina General de Comunicaciones

Coordinacién de textos:
Oficina General de Comunicaciones

Correcion de estilo:
Grafos & Maqguinaciones S.A.C.

Disefio y diagramacioén:
Altura 20

Impreso en:
Q&P Impresores S.R.L.

Esta publicacidon no puede ser reproducida total o porcialmente sin la autorizaciéon
previa y por escritos de SUNARP

© 2017 SUNARP Derechos Reservados

SUNARP Superintendencia Nacional de los Registros Publicos

Av. Primavera N2 1878, Santiago de Surco, Lima 33 - Peru

www.sunarp.gob.pe

Hecho el Depdsito Legal en la Biblioteca Nacional del Perd N2 99-1034

Tiraje: 500 ejemplares



Memoria
Anual 2016



Presentacion

Breve reseina
histdrica

.|'

Pl |

oy |
S

Vision y
mision

wumbEEREA R RN

-

Principales
actividades




Logros obtenidos vy
dificultades presentadas

Ratios financieros de liquidez,
solvencia, rentabilidad y gestion

Evaluacion de los estados
financieros utilizando el método

del andlisis horizontal y el analisis
vertical

Otras informaciones
de importancia






Presentacion

La presente Memoria Institucional de la Superintendencia Nacional de
los Registros Publicos (Sunarp) —elaborada conforme a lo dispuesto
por la Resolucion N¢ 016-2015-EF/51.01, que aprueba la Directiva
N¢ 004-2015-EF/51.01 (Presentacién de Informacion Financiera,
Presupuestariay Complementaria del Cierre Contable por las Entidades
Gubernamentales del Estado para la Elaboracién de la Cuenta General
de la Republica), y modificatoria (Resolucién Directoral N2 014-2016-
EF/51.01)— da cuenta de la gestidn realizada durante 2016, periodo en
el que se continud con el proceso de fortalecimiento institucional en
las acciones de inclusién social y lucha anticorrupcioén, asi como de
continuar otorgando seguridad juridica a las transacciones de bienes
y servicios que realizan los agentes econdmicos y la desconcentracion
de nuestros servicios a escala nacional, haciéndolo mas cercano al
ciudadano.

Con el propdsito de lograr la vision institucional en cuanto a la presencia
efectiva del sistema registral al alcance de los ciudadanos a escala
nacional, la Sunarp cuenta con 59 Oficinas Registrales que prestan
servicios de inscripcion y publicidad registral, y con 105 Oficinas
Receptoras que prestan servicios de publicidad registral y recepcion
de titulos para la inscripcion registral.

En el marco del proceso de modernizacion de los Registros Publicos,
se encuentra en proceso la elaboracion de los estudios definitivos del
proyecto de inversion publica (PIP) Mejoramiento de los Servicios
Registrales de Inscripcion y Publicidad a Nivel Nacional, antes
Inscripcion Registral con Competencia Nacional (IRCN).

Los servicios de inscripcion y de publicidad registral se mejoraron
en cuanto al tiempo de atencidn y su alcance. Asi, se ampliaron los
servicios de publicidad registral en las Oficinas Desconcentradas
ubicadas en el Centro Civico de Huaraz y Centro Comercial Megaplaza
de Chimbote; se elevd la categoria de atencion al publico convirtiendo
las Oficinas Receptoras de Aguaytia, Talara y Urubamba en Oficinas
Registrales; y se cred la Oficina Receptora en San Jerénimo (Cusco),
Chincheros (Apurimac) y Oficina Registral en Lambramani en la ciudad
de Arequipa.

Existe, por tanto, un gran compromiso de la Sunarp para contribuir de
la mejor manera como un eficiente y eficaz facilitador, a través de la
prestacion de un servicio de calidad, para que la actividad econdmica
se desarrolle con celeridad y el crecimiento del pais se realice sobre
bases solidas de sostenibilidad.

En el presente documento se expresa en detalle los servicios registrales
atendidos, las acciones realizadas, las metas alcanzadas y la situacidn
econdmica financiera de la institucion durante 2016.
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Breve resena
histdrica

Con la promulgacion de la Ley N2 26366, se cred el
Sistema Nacional de los Registros Publicos con la
finalidad de mantener y preservar la unidad y coherencia
del ejercicio de la funcion registral en todo el pais,
orientado a la especializacién, simplificacion, integracion
y modernizacién de la funcién, procedimientos y gestion
de los registros que lo integran.

Asimismo, la citada ley cred a la Sunarp como ente
rector de dicho sistema en calidad de organismo
descentralizado del Sector Justicia, otorgdndole también
autonomia econdmica, financiera, administrativa y
registral.

A las Oficinas Registrales se las dotd no solo de
autonomia administrativa sino que, bajo el contexto
normativo entonces vigente, se les asignd la

competencia territorial de las regiones y el Estatuto
les dio las denominaciones propias de esta con
excepcion de Lima y Callao que, como se sabe, no
constituye propiamente una region.

El Estatuto aprobado por Decreto Supremo

N2 04-95-JUS delimité las funciones de la Sunarp,
de las oficinas registrales, de las areas de apoyo vy
asesoramiento de la Alta Direccién. Sin embargo,
este solo desarrolld las funciones y organizacion de
la Sunarp, mas no asi el de las oficinas registrales
supuestamente en el entendido de que fueron
concebidas con autonomia administrativa y que
generd una organizacion propia en cada una de
ellas hasta los ultimos afios en que con una mayor
intervenciéon de la Sede Central de la Sunarp se les
ha posibilitado una mayor homogeneidad.

Superintendencia Nacional
de los Registros Publicos
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Con la aprobacién del Estatuto de la Sunarp
mediante Resolucién Suprema N2 135-2002-JUS
se dispuso la creacion de trece Zonas Registrales
con sede administrativa en las ciudades de Piura,
Chiclayo, Moyobamba, lquitos, Trujillo, Pucallpa,
Huaraz, Huancayo, Lima, Cusco, Ica, Arequipa vy
Tacna.

Por Decreto Supremo N2 012-2013-JUS se
aprobd el nuevo Reglamento de Organizacion
y Funciones de la Sunarp, vigente hasta la
actualidad, en el que se establece una nueva
estructura organizacional, la cual coadyuva al
logro de los objetivos y metas institucionales, asi
como la creaciéon de la Zona Registral N2 XIV Sede
Ayacucho. Asimismo, el citado Decreto Supremo
en su Unica Disposicién Complementaria
Derogatoria deja sin efecto el Estatuto de la
Sunarp aprobado por Resolucidon Suprema N2
135-2002-JUS.

Posteriormente, durante 2016, mediante
Resolucién N2 011-2016-SUNARP/SN, se dispone
la operatividad presupuestal, financiera,
tributaria, contable y administrativa en la Zona
Registral N2 XIV Sede Ayacucho, proceso que
concluye con la aprobacion de la Resolucién N2
136-2016-SUNARP/SN, a través de las cuales se ha
desconcentrado la labor de apoyo administrativo
a la funcidn registral que ejercen las 59 Oficinas
Registrales con que cuenta el sistema, incluidas
las mencionadas sedes zonales y las 105 Oficinas
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Receptoras. A través de estas ultimas, se hace
posible el acceso al servicio que brinda la Sunarp
a una parte importante de la poblacién de
menores recursos del pais.

La Sunarp cuenta con personal técnico y
profesional especializado, que le otorga especial
reconocimiento por su alto desempero en
el ambito de las instituciones publicas del
pais, y que ademas, de forma progresiva, han
posibilitado que nuestra entidad sea reconocida
como una institucién de servicio publico eficiente
y eficaz, para lo cual se establecid que el ingreso
del personal para el ejercicio de las funciones
registrales se realice bajo concurso publico de
méritos.

Oficializan designacion de nueva
Superintendente de la Sunarp

El Poder Ejecutivo, a través del Ministerio de Justicia,
considerd conveniente conformar una Comision
Sectorial de naturaleza temporal que, con criterios
de eficiencia y meritocracia, se encargue del proceso
de selecciéon del Superintendente de la Sunarp. Asi,
fue designada la abogada Angélica Maria Portillo
Flores como nueva Superintendenta Nacional de los
Registros Publicos. EI nombramiento fue oficializado
mediante la Resolucidon Suprema N2 250-2016-JUS,
publicada en el Diario Oficial El Peruano el martes 13
de diciembre de 2016.

Superintendencia Nacional de los Registros Publicos G









Vision sector

En el Peru se respetan los derechos humanos en un
contexto de cultura de la legalidad y convivencia
social armonica, con bajas tasas de criminalidad y
discriminacion, donde toda persona goza de seguridad
juridica y tiene acceso a una justicia inclusiva y
confiable, gracias a un Estado moderno y transparente
que protege efectivamente los intereses del pais y de
sus ciudadanos.

Misidn institucional

Inscribir 'y publicitar actos, contratos, derechos vy
titularidades de las personas de manera oportuna,
inclusiva, transparente, predictible y eficiente.

'Fuente: PEI SUNARP 2016-2018-Resolucién
N2 346-2015-SUNARP/SN.













organica

Para el cumplimiento de sus fines y objetivos, la Sunarp cuenta con las siguientes unidades organicas

« Oficina General de Comunicaciones.

. Consejo Directivo - Oficina General de Recursos Humanos.

« Superintendencia Nacional.
« Secretaria General.

« Direccién Técnica Registral
« Subdireccion de Catastro Registral
« Comisién Consultiva. . Subdireccidon Normativa Registral
- Subdireccién de Operaciones
Registrales
- Subdirecciéon de Capacitacion
Registral
« Organo de Control Institucional.

« Procuraduria Publica. « Tribunal Registral

- Oficina General de Asesoria Juridica.
« Oficina General de Planeamiento
y Presupuesto.
- Oficina de Presupuesto.
- Oficina de Planeamiento.

» Zona Registral N° I-Sede Piura

 Zona Registral N° II-Sede Chiclayo

« Zona Registral N° lll-Sede Moyobamba
« Zona Registral N° IV-Sede Iquitos

» Zona Registral N° V-Sede Trujillo

» Zona Registral N° VI-Sede Pucallpa

» Zona Registral N° VlI-Sede Huaraz

- Oficina General de Administracion. « Zona Registral N° VlilI-Sede Huancayo
- Oficina de Abastecimiento. « Zona Registral N° IX-Sede Lima
- Oficina de Contabilidad. « Zona Registral N° X-Sede Cusco
- Oficina de Tesoreria. « Zona Registral N° XI-Sede Ica
« Oficina General de Tecnologias de « Zona Registral N° XlI-Sede Arequipa
Informacion. « Zona Registral N° XllI-Sede Tacna

« Zona Registral N° XIV-Sede Ayacucho
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Angélica Portillo Flores, Superintendente Nacional de los Registros Publicos (de 13/12/16 a la fecha)









actividades

La actividad del Sistema Nacional de los Registros
Publicos (Sinarp) es brindar servicios de inscripcion y
publicidad registral a los usuarios, con el fin de otorgar
la seguridad juridica a las transacciones que realizan
los ciudadanos. La Sunarp brinda sus servicios de
inscripcion y publicidad registral en los siguientes
registros:

a) Registro de Personas Naturales, que
comprende el Registro de Mandatos y Poderes,
el Registro de Testamentos, el Registro de
Sucesiones Intestadas, el Registro Personal,
el Registro de Comerciantes, y el Registro de
Gestion de Intereses.

b) Registro de Personas Juridicas, que comprende
el Registro de Personas Juridicas (incluyendo
al Registro de Asociaciones, Fundaciones,
Comités, Cooperativas, Sociedades Civiles, Libro
de Comunidades Campesinas y Nativas, y el
de Empresas de Propiedad Social, de Derecho
Publico y deméas que establezca la ley); el Registro
de Sociedades (incluye a todas las sociedades
de la Ley General de Sociedades), el Registro de
Sociedades Mineras, el Registro de Sociedades del
Registro Publico de Hidrocarburos, el Registro de
Sociedades Pesqueras y el Registro de Empresas
Individuales de Responsabilidad Limitada.

c) Registro de Propiedad Inmueble, que
comprende el Registro de Predios, el Registro de
Concesiones para la explotacién de los Servicios

Publicos, el Registro de Derechos Mineros, el
Registro de Areas Naturales Protegidas, y el
indice de Verificadores.

d) El Registro de Bienes Muebles, que comprende
el Registro de Propiedad Vehicular, el Registro
de Naves, el Registro de Aeronaves (incluye
aeronaves y motores de aeronaves), el Registro de
Embarcaciones Pesqueras, el Registro de Buques,
el Registro Mobiliario de Contratos, el Registro
de Bienes Muebles vinculados con la actividad
minera y el Registro de Martilleros Publicos.

Para el desarrollo de las funciones encargadas por
ley de creacién se puede apreciar el organigrama
gue describe graficamente la estructura funcional del
Sinarp:
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Registro Bienes
Muebles

Registro Propiedad
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— Asociaciones i
oo I Propiedad Predios
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Juri — Fundaciones

— Comités
Concesiones para
la Explotacion
de los Servicios
Publicos

Sociedades

Testamentos Mercantiles

— Cooperativas

— Sociedades Civiles**

Sucesiones

Intestadas Civiles aeronaves

Campesinas y Nativas

Mineros

—o De empresas de Embarcaciones
propiedad social. Pesqueras
De empresas de
derecho publico.
De los demas
que establece

la ley. (ejm. )
organizaciones indice de
sociales o cualquier
persona juridica
distintas de las
sociedadesy alas
EIRL.).

Sociedades _ Registro de
Areas Naturales

Protegidas

Personal

Aeronaves
. | _Librode Aeronaves {
Sociedades Comunidades E : Motores de l Derechos

Sociedades del
Registro Publico
de Hidrocarburos

Comerciantes

Verificadores*

Registro
Mobiliario de
Contratos (RMC)

Sociedades
Pesqueras

Gestion de
Intereses

]

Registro de
Bienes Muebles
vinculados a
la Actividad
Minera

Empresas
Individuales de
Responsabilidad
Ldta.

Registro de

Martilleros
Publicos*

*Registros administrativos de la SUNARP.
**Las Sociedades Civiles ya no estan dentro del Registro de Personas Juridicas del Codigo Civil. Ahora se
encuentran dentro de la Ley General de Sociedades.

Superintendencia Nacional de los Registros Publicos @



La Sunarp y sus oficinas
registrales a escala nacional

Para desarrollar su labor de otorgar seguridad juridica,
el Sinarp estd conformado por la Sunarp, como
su ente rector normativo y supervisor, 59 Oficinas
Registrales y 105 Oficinas Receptoras, que brindan
los servicios registrales a la sociedad. Su distribucion
obedece a una zonificacién registral, dentro de la que
cada Oficina Registral tiene jurisdiccién geogréfica, y
los registradores, autonomia en su labor de servicio
publico.

A continuacidn, se muestra en el cuadro N21las Oficinas
Receptoras y Registral creadas y recategorizadas.
Asimismo, se muestra en el cuadro N2 2 las Oficinas
Registrales y Receptoras de cada una de las Zonas
Registrales que conforman la Sunarp.

Durante 2016, se han abierto dos Oficinas Receptoras
y una Oficina Registral, y tres Oficinas Receptoras se
convirtieron en Oficinas Registrales.

Movimiento de Oficinas Receptoras / Registrales 2016

Cuadro N21
Organo Desconcentrado Oficina Receptora creada Fecha de creacién
, . Uripa - Chincheros 29 de mayo
Zona Registral N° X-Sede Cusco San Jerénimo 24 de noviembre

Organo Desconcentrado Oficina Receptora creada Fecha de creacion

Zona Registral N° XlI-Sede Arequipa Lambramani 28 de Junio

Oficina Receptora elevada

a Oficina Registral FREIE @B EEeE

Organo Desconcentrado

Zona Registral N° VI-Sede Pucallpa Aguaytia 8 de enero
Zona Registral N° I-Sede Piura Talara 7 de abril
Zona Registral N° X-Sede Cusco Urubamba 25 de mayo

@ Memoria Anual 2016



o Conlaparticipaciondelas principales autoridades
del distrito de Uripa, se inaugurd
una oficina receptora en esta localidad, una de
las de mayor crecimiento econémico de la
region Apurimac.

La ceremonia de inauguracion se llevd a cabo el
domingo 29 de mayo y contd con la participacion
del alcalde del distrito de Uripa. Hubo una suma
de esfuerzos para hacer realidad este importante
proyecto iniciado en febrero de 2016.

Esta nueva Oficina Receptora, la primera de la
region Apurimac, brindara servicios de publicidad
registral, favoreciendo a los pobladores de Uripa,
guienes anteriormente tenian que trasladarse
hasta la ciudad de Andahuaylas para presentar
sus tramites.

Cabe precisar que esta es la quinta oficina
receptora que se integra a la Zona Registral

N2 X-Sede Cusco, la cual comprende las regiones
de Cusco, Abancay y Madre de Dios.

® Con el objetivo de descentralizar los servicios
registrales, la Zona Registral N2 X-Sede Cusco
inaugurod el viernes 25 de noviembre la oficina
receptora del distrito de San Jerénimo. De esta
manera, los pobladores de los distritos de San
Jerénimo, Saylla, Oropesa y Lucre ya no tendran
que trasladarse hasta la Oficina Registral de
Cusco para realizar sus tramites registrales.

Contd con la presencia del Subprefecto de
San Jerénimo y el Gerente General de la
Municipalidad Distrital de San Jerdnimo, entre
otras autoridades.

Como parte de la politica de desconcentracion de
los servicios registrales, se inaugurd el jueves 24
de noviembre la Oficina Registral de Lambramani
en el distrito de Arequipa, autorizada con
Resolucion N2 184-2016-SUNARP-SN, la cual
beneficiard a los usuarios con el acceso rapido y
eficiente a los servicios registrales de inscripcion
y publicidad registral.

A |la ceremonia asistieron el Prefecto Regional de
Arequipa, el Presidente de la Corte Superior de
Justicia de Arequipa y el Decano del Colegio de
Notarios de Arequipa.

De esta manera, la Sunarp se acerca mas a la
ciudadania, lo que representa un gran beneficio,
pues permitird un ahorro de tiempo y de gastos
de traslado para la realizacion de sus tramites
registrales, contribuyendo a su mejor calidad

de vida.

La nueva Oficina Registral de Lambramani esta
ubicada en el segundo nivel del Centro Comercial
Parque Lambramani, distrito de Arequipa, y
constituye la cuarta Oficina Registral inaugurada
en la Zona Registral N2 XII-Sede Arequipa.

Superintendencia Nacional de los Registros Publicos e



o El 28 de octubre se inaugurd la Oficina Registral
de Aguaytia, distrito de Padre Abad, provincia de
Padre Abad, departamento de Ucayali. Asimismo,
se ratificd el compromiso de la Sunarp por
colaborar con el impulso y desarrollo econdmico
del pais.

Asistieron a la ceremonia de inauguracioén la Jefa
de la Zona Registral N2 VI-Sede Pucallpa y el
Alcalde de la Municipalidad Provincial de Padre
Abad, asi como funcionarios y colaboradores de
la Sunarp.

La conversion de esta Oficina Receptora a
Oficina Registral de Talara ha sido autorizada
por Resolucion N2 094-2016-SUNARP/SN. De
esta manera, la Sunarp ratifica su compromiso
por contribuir con el desarrollo de actividades
de suma importancia para la provincia, como el
turismo (constitucion de empresas, inscripcion
de vehiculos, etc.), la vivienda (declaratoria de
fabrica, constitucion de régimen de propiedad
exclusiva y comun), la pesqueria (formalizacion

de embarcaciones pesqueras) y el crecimiento
financiero (otorgamiento de créditos).

En el marco de la politica de desconcentracion de los
servicios registrales, se inaugurd la Oficina Registral
de Urubamba, la cual beneficiard a los pobladores
de las provincias cusquenas de Calca y Urubamba.

La flamante Oficina Registral de Urubamba empezd
a atender inscripciones en los cuatro registros
(Personas Juridicas, Personas Naturales, Propiedad
Inmueble y Propiedad Vehicular), ademas de brindar
el servicio de Publicidad Registral con la expedicion
de boletas informativas, copias simples y copias
literales, certificados positivos, negativos, récord de
propietario y vigencias de poder, entre otros.

La implementacién y funcionamiento de esta
nueva Oficina Registral se enmarca en la politica
de descentralizacidn y democratizacion de los
servicios registrales, que busca ampliar la base
registral acercando los Registros Publicos al
ciudadano.

@ Memoria Anual 2016




Oficinas Registrales y Receptoras - Sunarp 2016
Cuadro N2 2

ORGANOS DESCONCENTRADOS

OFICINAS CANT. OFICINAS CANT. CANT.

ZONA | SEDE |CANT_ REGISTRALES REGISTRALES TOTAL

Chulucanas, Ayabaca,
Paita, Sechura,

Huancabamba,
ZONA REGISTRAL Piura 1 Sullana, Tumbes, 3 Descentralizada Centro 7 11
Ne | Talara Civico, Centro de

Mejor Atencion al

Ciudadano (MAC)

Motupe, San Ignacio,
Cutervo, Cajabamba,

Cajamarca, Jaén, Mochumi, Celendin,
ZONA REGISTRAL Chiclayo 1 Chota, Bagua, 6  Ferrefiafe, San Miguel 11 18
Nl Chachapoyas, Bagua de Cajamarca, Santa
Grande Cruz, Bambamarca,
Olmos

Tocache, Nueva

ZONA REGISTRAL Tarapoto, Juanjui, Cajamarca, Lamas,
Ne Il Moyobamba 1 Yurimaguas 3 Uchiza, Picota, 6 10
Bellavista
ZONA REGISTRAL . Nauta, Caballococha,
Ne IV lquitos 1 - - Contamana, Requena 5
Cascas, Vird, Florencia
Chepén, San Pedro de Mora, El Porvenir,
Z?NA REGISTRAL Trujillo 1 delloc, ) 5  LaEsperanza, Mall 7 13
NV Sanchez Carrién, Aventura Plaza, Centro
Otuzco, Chocope Civico
ZONA REGISTRAL  Coronel Portillo . Atalaya,Yarinacocha,
N° VI (Pucallpa) ! Aguaytia ! Manantay 3 .
Huari, Pomabamba,
Caraz,
ZONA REGISTRAL Chimbote, Casma, Huarmey, Sihuas,
Ne° VI Huaraz L Nuevo Chimbote 3 Santa, Centro Civico 8 12
Huaraz, Megaplaza
Chimbote
La Unién, Pampas
(Tayacaja), Acobamba
Huanuco, Pasco, Oxapampa, La Oroya,
ZONA REGISTRAL Huancayo 1 Tarma,Tingo Marfa, 7 Pichanaki, Villa Rica, 13 21
Ne VI Selva Central, Satipo, San Martin de Pangoa,
Huancavelica Lircay, Jauja, Huaytara,

Aucayacu, Huancayo

Barranca, Huaral, .
Huacho, Cafiete, Los Olivos, S.J. de

Callao, San Isidro, San Miraflores,.
ZONA REGISTRAL Lima* 1 Miguel, Santiago de 12 S.J.de Lurigancho, 8 21
N° IX 1 Santa Anita, Lurin,

Ventanilla, La Molina,
Cercado de Lima

Surco, Miraflores, Villa
El Salvador, Lima Norte,
San Borja

Continda...

Superintendencia Nacional de los Registros Publicos 9



Continda...

ZONA REGISTRAL
N° X

ZONA REGISTRAL

NeXI

ZONA REGISTRAL
Ne Xl

ZONA REGISTRAL
NeXIll

ZONA REGISTRAL
N° XIV

Cusco*

Ica

Arequipa*

Tacna

Ayacucho

Andahuaylas,

Abancay, Madre de
Dios, Quillabamba,

Sicuani, Espinar,
Urubamba

Chincha, Pisco,
Nasca

Caman3, Castilla
Aplao,
Islay-Mollendo,
Lambramani

Moquegua, llo,
Juliaca, Puno

Huanta

Calca, Chumbivilcas,
Poder Judicial,
Chincheros, San
Jerénimo

Lucanas-Puquio,
Parinacochas-Cora
Cora, Palpa, Pueblo
Nuevo, Parcona

Caylloma-Chivay,

El Pedregal-
Majes(Caylloma),
Miraflores, Cerro
Colorado, Socabaya,
Paucarpata, Yura,
Cayma, Sachaca, Corte
Sup. de Justicia, Alto
Selva Alegre, Mariano
Melgar, Yanahuara

13

Ayaviri, Juli, Azangaro,
Huancané, Oficina
Receptora San Antonio 7
(Moquegua), Poder
Judicial, Omate

La Mar, Churcampa,
Cangallo, Ayna-San
Francisco, Kimbiri, 8
Pichari, Huamanga,

Paucar del Sara Sara




Evolucion de los servicios
registrales

4.3.1. Evolucién de la Demanda de los

Servicios Registrales

La Sunarp brinda servicios registrales de inscripcion
y publicidad registral en los siguientes registros:
Propiedad Inmueble, Personas Juridicas, Personas
Naturales y Bienes Muebles. En lo concerniente a la
publicidad registral, incluye la certificacion, busqueda
y manifestaciones.

La demanda histdrica de los servicios registrales
atendidos en el Sinarp durante los ultimos cinco
afios mostré una tendencia creciente hasta 2014.
Sin embargo, debido en parte a la desaceleracion
econdmica mundial, la demanda registral cayé en
4.89% en 2015. Dentro de ese contexto, un sector clave
en la evoluciéon de la demanda registral, el producto
bruto interno (PBI) del sector Construcciéon cayd en
-5.8%. En 2016 se experimentd una recuperacion.

Asi, el PBI crecié de 3.3% a 3.9%, respecto a 2015.
Ademas de ello, el sector Construccidn se recuperd,
experimentando un crecimiento de 0.7%.

En el siguiente cuadro y grafico se puede observar
la evoluciéon de la demanda de servicios registrales
(titulos presentados y solicitud de publicidad via web
y por ventanilla) del periodo 2012-2016:

Titulos presentados y publicidad
solicitada / Aihos 2012-2016

Cuadro N2 3
Ao | Demanda atendia | Variacion %
2012 14,348,384 -
2013 15,697,377 9.40
2014 17,284,598 10.11
2015 16,438,720 -4.89
2016 17,253,033 4.95

Fuente: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Evolucion de la demanda registral
Grafico N2 1
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4.3.2. Evolucién de la produccién de servicios registrales
En el siguiente cuadro se puede observar la evolucidn de los titulos presentados en comparacion con los titulos
inscritos de los cinco ultimos afos.

Titulos presentados e inscritos / Aflos 2012-2016

Cuadro N2 4
Titulos presentados Titulos inscritos % inscrito/presentado
2012 2,629,465 2,224,643 84.60
2013 2,812,689 2,329,676 82.83
2014 2,960,556 2,496,049 84.31
2015 2,889,140 2,472,253 85.57
2016 2,818,029 2,472,638 87.74

Fuente: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Titulos presentados e inscritos / Ahos 2012-2016
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Fuente: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Asimismo, mostramos a continuacion los cuadros con la evolucidn de la demanda de los servicios de publicidad
registral (por ventanilla y por servicio web-internet).
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Publicidad atendida por ventanilla e internet / Ahos 2012-2016
Cuadro N2 5

Publicidad por ventanilla Publicidad internet | Total de servicios de publicidad
2012 6,678,065 5,040,854 11,718,919
2013 6,855,331 6,029,357 12,884,688
2014 7,496,158 6,827,884 14,324,042
2015 7,940,019 5,609,561 13,549,580
2016 8,443,369 5,991,635 14,435,004

Fuente: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Publicidad atendida por ventanilla e internet / Aihos 2012-2016
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4.3.3 Comportamiento de los servicios registrales solicitados, afhos 2015 y 2016
A continuacioén se presenta el comportamiento histérico de los servicios registrales solicitados durante 2016 en
comparacion con 2015.

Titulos presentados

Durante 2016, la demanda de los servicios de inscripcidn registral fue de 2,818,029 titulos, que en comparacion
con los 2,889,140 de 2015, representd un decrecimiento de -2.46%.
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Titulos presentados por registro / Aiios 2015-2016

Cuadro N° 6

Registros | 2015 | 2016
Registro de Propiedad Inmueble 875,252 825,843
Registro de Personas Juridicas 417,787 399,938
Registro de Personas Naturales 245,339 259,707
Registro de Bienes Muebles 1,350,762 1,332,541
Total servicios de inscripcion 2,889,140 2,818,029
Variacién % -2.46

Fuente: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Titulos presentados por registro comparativo / Aiios 2015-2016
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Publicidad registral solicitada
Durante 2016, la demanda de los servicios de publicidad registral fue de 13,549,580 que, respecto a los 14,435,004
de 2015, representd un crecimiento de 6.53%.



Publicidad registral solicitada / Ahos 2015-2016

Cuadro N° 7

Registros | 2015 | 2016
Certificados 4,641,185 4,688,637
Busquedas 1,612,831 1,691,654
Manifestaciones 1,021,249 1,144,150
Publicidad registral en linea 5,609,561 5,991,635
Otros servicios 664,754 918,928
Total servicios de inscripcion 13,549,580 14,435,004
Variacién % 6.53

Fuente: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Servicio de publicidad registral solicitados
comparativo / Aios 2015-2016
Grafico N2 5
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4.3.4. Servicios registrales a nivel de pliego
Titulos presentados: A continuacién se detalla la demanda de registros respecto a la solicitud de los servicios de
inscripcion registral.
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Titulos presentados / Afio 2016

Cuadro N2 8
Registros | Titulos Presentados | Estructura %
Registro de Propiedad Inmueble 825,843 29.31
Registro de Personas Juridicas 399,938 14.19
Registro de Personas Naturales 259,707 9.22
Registro de Bienes Muebles 1,332,541 47.29
Total servicios de inscripcion 2,818,029 100%

Fuente: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

29.31%

Cuadro N° 6

Estructura % de titulos
presentados por registros
Ano 2016

Registro de
‘ Bienes Muebles 47.290/0

. Registro de

Propiedad Inmueble

1 4.19%

Registro de Personas
Juridicas

. Registro de Personas

Naturales
9.22%

Publicidad registral solicitada: A continuacidn se detalla la cantidad de servicios presentados para el servicio de
publicidad registral via web (publicidad registral enlinea) y por ventanilla (certificados, busquedas, manifestaciones
y otros servicios).



Publicidad registral solicitada / Afio 2016

Cuadro N2 9
Servicios de publicidad Servicios solicitados Estructura %
Certificados 4,688,637 32.48
Busquedas 1,691,654 11.72
Manifestaciones 1,144,150 7.93
Publicidad registral en linea 5,991,635 41.51
Otros servicios 918,928 6.37
Total servicios de publicidad 14,435,004 100%

Fuente: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

37% .48%
Cuadro N° 7 6 ° 32

Estructura % de publicidad
registral solicitada
Aino 2016

. Publicidad Registral en Linea

. Otros Servicios 41 .51 O/O
. Certificados

‘ Busquedas

. Manifestaciénes

7.93% 1 1.72%
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A nivel de Zona Registral
© Titulos Presentados por Zonas Registrales
Como se podrd apreciar del cuadro N2 10, la
Zona Registral N2 IX-Sede Lima es la que mayor
demanda de titulos presenta, siendo 1,408,697
(49.99% respecto al total a escala nacional) la

cantidad de los titulos ingresados en 2016. La
Zona Registral N2 XIV-Sede Ayacucho es la que
menor demanda presenta, con un total de 26,666
(0.95% respecto al total a escala nacional) de
titulos ingresados en el citado afo.

Titulos presentados por Zonas Registrales / Ao 2016
Cuadro N210

Zonas Registrales Titulos Presentados | Estructura %
Zona Registral N° I-Sede Piura 99,027 3.51
Zona Registral N° lI-Sede Chiclayo 184,735 6.56
Zona Registral N° lll-Sede Moyobamba 84,181 2.99
Zona Registral N° IV-Sede Iquitos 37,353 1.33
Zona Registral N° V-Sede Trujillo 156,717 5.56
Zona Registral N° VI-Sede Pucallpa 49,066 1.74
Zona Registral N° VII-Sede Huaraz 69,144 2.45
Zona Registral N° VIlI-Sede Huancayo 151,312 5.37
Zona Registral N° IX-Sede Lima 1,408,697 49.99
Zona Registral N° X-Sede Cusco 126,371 4.48
Zona Registral N° XI-Sede Ica 67,673 2.40
Zona Registral N° XlI-Sede Arequipa 220,598 7.83
Zona Registral N° XllI-Sede Tacna 136,489 4.84
Zona Registral N° XIV-Sede Ayacucho 26,666 0.95
TOTAL 2,818,029 100

Fuente: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
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© Publicidad registral solicitada por
Zonas Registrales
La misma situacion se puede apreciar en el
cuadro N2 11, la Zona Registral N2 [X-Sede
Lima es la que mayor demanda de servicios de
publicidad registral presenta, siendo 7,094,781
(49.15% del total de servicios de publicidad

solicitados a escala nacional) la cantidad
de solicitudes ingresadas en 2016. La Zona
Registral N2 |V-Sede Iquitos es la que menor
demanda presenta, ascendiendo a 151,954
(1.05% del total de servicios de publicidad
solicitados a escala nacional) las solicitudes
ingresadas en el citado afo.

Publicidad registral solicitada por Zona Registral / Ao 2016

Cuadro N2 11

Zonas Registrales Cantidad | Estructura %

Zona Registral N° I-Sede Piura 584,487 4.05
Zona Registral N° II-Sede Chiclayo 796,177 5.52
Zona Registral N° lll-Sede Moyobamba 349,514 242
Zona Registral N° IV-Sede Iquitos 151,954 1.05
Zona Registral N° V-Sede Trujillo 582,080 4.03
Zona Registral N° VI-Sede Pucallpa 193,228 1.34
Zona Registral N° VII-Sede Huaraz 382,031 2.65
Zona Registral N° VIII-Sede Huancayo 547,537 3.79
Zona Registral N° IX-Sede Lima 7,094,781 49.15
Zona Registral N° X-Sede Cusco 537,909 3.73
Zona Registral N° XI-Sede Ica 432,654 3.00
Zona Registral N° XlI-Sede Arequipa 853,822 5.91

Zona Registral N° XllI-Sede Tacna 592,390 4.10
Zona Registral N° XIV-Sede Ayacucho 168,434 1.17
Sunarp 1,168,006 8.09
TOTAL 14,435,004 100

Fuente: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
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4.3.5.Titulos presentados e inscritos por registros, aiio 2016
En el cuadro N2 12 se detallan los titulos presentados en comparacion con los titulos que han sido inscritos en la Sunarp.

Titulos Presentados versus titulos inscritos / Afio 2016
Cuadro N212

Registros | Titulos Presentados | Titulos Inscritos | % de avance
Registro de Propiedad Inmueble 825,843 660,298 79.95
Registro de Personas Juridicas 399,938 304,037 76.02
Registro de Personas Naturales 259,707 236,688 91.14
Registro de Bienes Muebles 1,332,541 1,271,615 95.43
Total servicios de inscripcién 2,818,029 2,472,638 87.74

Fuente: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Titulos presentados e inscritos / Aho 2016
Grafico N2 8
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Se puede apreciar que durante 2016 se presentaron 2,818,029 titulos y se inscribieron 2,472,638 a nivel de la Sunarp.



Titulos presentados e inscritos a nivel de Zonas Registrales
En cuanto a los titulos presentados en comparacion con los titulos que han sido inscritos en la Sunarp a nivel de Zonas
Registrales, se detalla lo siguiente:

Titulos presentados e inscritos a nivel de Zonas Registrales / Ao 2016
Cuadro N2 13

Registros Titulos Presentados Titulos Inscritos | % de avance
Zona Registral N° I-Sede Piura 99,027 90,700 91.59
Zona Registral N° Il-Sede Chiclayo 184,735 170,701 92.40
Zona Registral N° lll-Sede Moyobamba 84,181 71,379 84.79
Zona Registral N° [V-Sede Iquitos 37,353 32,952 88.22
Zona Registral N° V-Sede Trujillo 156,717 121,223 77.35
Zona Registral N° VI-Sede Pucallpa 49,066 45,601 92.94
Zona Registral N° VII-Sede Huaraz 69,144 66,741 96.52
Zona Registral N° VIII-Sede Huancayo 151,312 135,690 89.68
Zona Registral N° IX-Sede Lima 1,408,697 1,293,569 91.83
Zona Registral N° X-Sede Cusco 126,371 101,560 80.37
Zona Registral N° XI-Sede Ica 67,673 59,478 87.89
Zona Registral N° XlI-Sede Arequipa 220,598 144,789 65.63
Zona Registral N° XllI-Sede Tacna 136,489 116,676 85.48
Zona Registral N° XIV-Sede Ayacucho 26,666 21,579 80.92
Total 2,818,029 2,472,638 87.74

Fuente: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
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En el siguiente grafico se muestra el total de titulos presentados en comparacién con los titulos que han sido inscritos en
la Zona Registral N2 IX-Sede Lima.

Titulos presentados versus titulos inscritos / Aifio 2016
Grafico N2 9
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Demads Zonas Registrales
En el siguiente grafico se muestra los titulos presentados en comparacion con los titulos que han sido inscritos a nivel de

las demas Zonas Registrales.

Titulos presentados versus titulo inscritos / Afho 2016
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Resultado de la calificacion registral
En el siguiente cuadro, se presentan los resultados de la calificacion de los titulos presentados en la Sunarp, en cuanto a
titulos inscritos, titulos observados y expedientes tachados, segun registro.

Resultado de la calificacidon registral / Ao 2016
Cuadro N2 14

Registros | Titulos Inscritos | Titulos Observados | Expedientes tachados
Registro de Propiedad Inmueble 660,298 309,568 183,138
Registro de Personas Juridicas 304,037 159,331 73,385
Registro de Personas Naturales 236,688 31,499 18,157
Registro de Bienes Muebles 1,271,615 176,937 71,867
2,472,638 677,335 346,547

Total serviciosde inscripcion
70.72% 19.37% 9.91%

Fuente: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Cuadro N° 11 9,91%
Estructura % del resultado
de la calificaciéon registral
Aino 2016

Expedientes
Inscritos
70 0720/0
‘ Expedientes
Tachados

‘ Expedientes
Observados

19.37%

Durante 2016 el resultado de la calificacion fue de 70.72% de titulos inscritos, 19.37% de titulos observados y 9.91% de
expedientes tachados.
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dificultades
presentadas




Logros obtenidos y
dificultades presentadas

Tecnologia de informacion y comunicaciones
Se detalla el siguiente equipamiento informatico, hardware y software:

Recursos informaticos / Afio 2016
Cuadro N2 15

Recursos informaticos | U.M. | Cantidad
Hardware
Servidores fisicos Unid. 33
Servidores virtuales Unid. 112
Computadoras personales Unid. 369
Laptops Unid. 69
Impresoras multifuncionales Unid. 63
Escéneres Unid. 23
Total 669
Equipos de comunicacién
Switches Unid. 28
Firewalls Unid. 6
Teléfonos IP Unid. 195
Total 229
Software
Oracle Data Base Licencia 12
Oracle RAC Licencia 3
Windows XP Licencia 1
Windows 7 Licencia 423
Windows 8 Licencia 12
Windows 10 Licencia 2
Office estandar Licencia 322
Google Apps Licencia 4,031
Antivirus G Data Licencia 460
Power Builder Licencia 12
Clarity PPM Licencia 100
Rational Performance Licencia 3
Rational Quality Manager Licencia 1
Rational Functional Tester Licencia 1
Toad for Oracle 12.6 Licencia 2
IBM InfoSphere Guardium Collector Licencia 2
Total 5,387

Fuente: Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
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PIP IRCN con cédigo SNIP 4957

El PIP IRCN con cdédigo SNIP 4957 fue aprobado
por la Oficina de Programacién e Inversiones del
Ministerio de Justicia el 12 de marzo de 2015 a través
del Informe N2 020-2015-MINJUS, lo cual se encuentra
debidamente registrado en el Banco de Proyectos del
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) (www.mef.
gob.pe).

Durante 2016, se ejecutd el servicio de elaboracion
del estudio definitivo del indicado proyecto que
tiene por finalidad publica modernizar el sistema
registral peruano para brindar servicios registrales
de inscripcion y publicidad eficientes y transparentes
que garanticen la seguridad juridica al ciudadano. La
prestacion del servicio resultante de la Adjudicacion
Simplificada N2 018-2016-SUNARP y contrato N2
081-2016-SUNARP (del 6 de septiembre de 2016),
estd a cargo del consorcio Everis Peru SAC-Everis
Chile SA-Everis Spain SL*.

Aplicativos informaticos desarrollados y/o
optimizados

Entre los proyectos informaticos realizados en 2016,
correspondientes al mejoramiento de los sistemas
existentes, se tienen los siguientes:

® Sistema de Caja Unica Nacional (Scunac): nuevo
® Sistema de Publicidad Registral (SPR): nuevo

® Servicio de Publicidad Registral en Linea (SPRL):
mejoramiento

® Sistema de
mejoramiento

® Plataforma de Servicios Institucionales (PSI):
mejoramiento

® Sistema de Tramite Documentario (Sistram):
mejoramiento

Titulo  Archivado  (Sigesar):

® Sistema de Intermediaciéon Digital (SID):
mejoramiento

® APP Sunarp Moévil: mejoramiento

® Sistema de Inscripcion Registral (SIR):

mejoramiento

® Sistema de Informacidn Registral del Registro de
Propiedad Vehicular (SIR-RPV): mejoramiento

® Sistema Automatizado de Registro Predial (SARP):
mejoramiento

® Herramienta ToolGIS para la calificacion y
actualizacion de la base grafica del Area de
Catastro: nuevo

® Servicios web en cumplimiento del Decreto
Legislativo N21246, que aprueba diversas medidas
de simplificacion administrativa

Gobierno virtual electrénico: nuevos servicios

® Implementacién del Scunac, sistema Unico para la
atencion de solicitudes de inscripcidn o publicidad

4A la fecha (2017), el contrato ha sido resuelto y se encuentra en
arbitraje.
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registral. A través del Scunac se unificaran los
tres sistemas que actualmente se utilizan en
las distintas Zonas Registrales (Caja Publicidad
SIR, Caja Publicidad ARP y Caja Unica), a fin de
optimizar la atencién al usuario y hacerla mas
eficiente, empleando para ello los distintos medios
de pago disponibles actualmente (POS, papeleta
de depdsito en cuenta, efectivo, cheque).

® Dentro de la Plataforma de Interoperabilidad
del Estado (Pide), las entidades publicas puedan
obtener informaciéon de la Sunarp, respecto a
busqueda por nombre de los registros de Propiedad
Inmueble y Registro Vehicular, visualizacion de
asientos de todos los registros, entre otras, en
cumplimiento del Decreto Legislativo N2 1246
(simplificacion administrativa).

® Dentro del SPRL, se implementd nuevos modelos
de certificados de positivos y negativos, predios,
sucesion intestada, vehicular, unién de hecho,
vigencias, compendioso, etc.

e Enel SID seimplementd el servicio de compraventa
vehicular durante de febrero y el servicio de
compraventa de predios durante marzo, ambos
para la Oficina Registral de Lima.

@ Memoria Anual 2016

® Dentro del PSI, se implementd el perfil para el
Colegio de Notarios de cada localidad.

® Mejora de los servicios a través de los Cajeros
Registrales Multiservicios, para boletas
informativas de propiedad vehicular, ademas de
los siguientes servicios:

v Se implementd el Servicio de Busqueda en el
indice Nacional de Personas Juridicas que se
encuentra disponible en la web de la Sunarp.

v En el SPRL, se implementd el Servicio de Pago
de un Titulo Liquidado. Asimismo, se implementd
el Servicio de Impresion de Esquelas mediante la
opcion de Consulta de Titulos.

Coordinacidn con otras entidades publicas
Respecto a la Oficina General de Tecnologias de la
Informacion (OGTI)

® Coordinacién con el Poder Judicial para la
presentacion virtual de medidas cautelares con el
uso de firma digital.

® Convenios con las siguientes entidades para el
acceso al SPRL:



Afno 2016
Cuadro N2 16

Contraparte objeto Vigencia
Del |
1  Superintendencia de Banca y Seguros-UIF del Pert 2016-01-29 2018-01-28
9 fﬂcilrirswg?i;-(lj\ﬂellr}:tt:rri;)[?l('g(i:gc:?nr;n()ieneral de Inteligencia del 2016.03.22 2018.03.22
3 Adenda 1-Caja de Beneficios y Seguridad Social del Pescador en Liquidacion 2016-04-01 2017-04-01
4 Convenio Ministerio de Energia (Minen) 2016-07-13 2018-07-13
5  Contraloria General de la Reptiblica 2016-08-22 2018-08-29
6 Agencia Peruana de Cooperacién Internacional (APCI) 2016-01-27 2018-01-26
7  Instituto Catastral de Lima 2016-05-17 2018-05-16
8 Convenio ONPE 2016-03-10 2018-03-09
9  Convenio entre la Sunarp y el Consejo Nacional de la Magistratura 2016-05-23 2018-05-22
10 Sucamec 2016-06-02 2018-06-01
11 Banco de Materiales en Liquidacion 2016-08-18 2018-08-17
12 Convenio Poder Judicial del Pert 2016-09-13 2018-09-12
13 Ministerio de Vivienda 2016-08-31 2018-08-30
14 Convenio Ministerio de Cultura 2016-10-13 2018-10-12
15  Sernanp 2016-08-01 2018-06-31
16  Programa Nacional Vida Digna-MMPV 2016-12-02 2018-12-01

A continuacidn se describen las principales acciones y
adquisiciones desarrolladas en el aspecto informatico
por los érganos desconcentrados de la Sunarp.

En la Zona Registral N2 I-Sede Piura
® Adquisicion de 20 computadoras y 20 impresoras
por renovacion de la plataforma tecnoldgica.

® Solucion de seguridad perimetral; constituye la
solucion de hardware y software que apoya la
seguridad perimetral con controles de filtrado
web, antivirus y sistema de prevencion de intrusos
(IPS) en tiempo real, configurado para proteger
los equipos de ataques y accesos externos no
autorizados que pudiesen afectar la integridad de
la informacion registral.

® Adquisicion de una impresora TIV Fargo DHP5000
para la Oficina Registral de Talara.

® Adquisicion de 35 licencias adicionales de cuentas
de correo Google Apps for Work para el personal
del Area Registral y Administrativa, a fin de tener
comunicacién activa con todos los usuarios
internos de las diferentes Zonas Registrales.

® Servicio de migracidon de base de datos de 10g a
Oracle Database 12c para mejorar la gestién de
base de datos en favor del publico usuario.

® Adquisicion de 18 lectores biométricos, para ser
utilizados en la calificacion por el personal del
Area de Catastro, con la finalidad de mantener
y ampliar los alcances de control de accesos
biométricos seguros en las aplicaciones
institucionales productivas como el ToolGIS, para
la atencion de servicios de inscripcion
y publicidad que requieran el soporte
grafico registral.
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Respecto a transmision de datos
® Se mejoro el tipo de conexidn del circuito digital

® Renovacion y adquisicion de licencias de
software Discovery Advantage, que permitird

brindar apoyo remoto a los usuarios finales,
asi como tener inventariados los equipos de la
Zona Registral.

® Adquisicién de 40 lectoras de tarjetas
inteligentes para el uso del sistema de consulta
en linea del Registro Nacional de Identificacion
y Estado Civil (Reniec) a través del DNI
electréonico (DNI-e).

® Adquisicidn de 9 lectoras biométricas para
la captura de huella dactilar que permita la
identificacion de los ciudadanos, a fin de que
los responsables del manejo del fondo especial
de devoluciones de la Zona Registral realicen
la identificacion plena de la persona que recibe
el dinero de la devolucidon de los derechos
registrales.

® Adquisiciéon de 1 impresora térmica para el
Sistema de Trdmite Documentario

® Renovacién de licencias Oracle, que incluye el
servicio de soporte remoto (telefdénico, web) vy
actualizacidon de parches para la Zona Registral.

de la Oficina Registral de Talara, pasando de
cobre a fibra déptica, a fin de mejorar el tiempo de
servicio de las transacciones diarias que realiza
esta Oficina Registral hacia la base de datos de la
Oficina Principal.

v El circuito digital de la Oficina Receptora de
Ayabaca fue dado de bajadeacuerdo conlaadenda
Ne 003-2016 al contrato N2 032-2015-SUNARP-
ZRNI-Servicio de Transmision de Datos. Por
ello se estd implementando un convenio con
la Municipalidad Provincial de Ayabaca para
establecer un punto de acceso a internet con
conexion privada via VPN.

v Para el futuro funcionamiento de la Oficina
Receptora de Tambogrande se ha instalado un
circuito digital con conexidn tipo cobre con 512k.

En la Zona Registral N2 lI-Sede Chiclayo
® Adquisiciones Tecnoldgicas: Desde 2013 hasta

2016, se destind el importe de S/ 3,157,709,
para las adquisiciones tecnoldgicas que se
mencionan en el cuadro siguiente, de los cuales,
en 2016, se invirtid la suma de S/ 634,007.




Afno 2016
Cuadro N217

Afo | Inversidn (S/) | Descripcién del resultado/beneficio

1 Adauisicion de solucién de correo electrénico 2016 75,537 Correo corporativo en la nube (Google).

Ampliacién de anexos y renovacién de

2 Adquisicién de teléfonos IP 2016 76,000 equipos antiguos

Incremento de equipos lectores de huella

3 Lectores de huella dactilar (incluye licencia) 2016 66,323 . .
por necesidad del servicio
4 UPS para Cajamarca 2016 20,532 Proteccién de equipamiento.
5  Adquisicién de 40 computadoras 2016 222,407 Renovacion de PC's
Adaquisicion de 19 lectores biométricos para Incremento de equipos lectores de huella
6 o, . 2016 10,830 . -
identificacién de ciudadanos por necesidad del servicio
7 Adaquisicion de 12 refrendadoras 2016 38,664 Renovacion de equipos en Caja
8  Grupo electrégeno para Chachapoyas 2016 67,900 Proteccién eléctrica en nuevo local
9 UPS para Chachapoyas 2016 55,814 Proteccién eléctrica en nuevo local
Total 634,007

En la Zona Registral N2 llI-Sede Moyobamba
Durante el periodo 2016 se ha efectuado la adquisicidn y/o contratacién de lo siguiente:

Ano 2016
Cuadro N218

Adquisicion de equipos-software M. Cantidad
Solucién de Directorio Activo Unificado Solucién 1
Solucién de Seguridad Perimetral Solucién 1
Solucién de Antivirus Solucién 1
Migracién de Base de Datos Migracién 1
Adaquisicién de Refrendadoras Equipo 10
Adquisicién de Teléfonos IP (incluye licenciamiento) Equipo 20
Adquisicién de Lectores Biométricos para calificacion Equipo 10
Adaquisicién de Lectores Biométricos Equipo 10
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En la Zona Registral N2 IV-Sede Iquitos
® Adquisicidon de sistema de seguridad perimetral,
por la suma de S/ 38,653.06.

® Migracion de base de datos realizada por la Unidad
de Tecnologia de la Informacion (UTI) de esta Zona
Registral sin generar ningun costo.

® Adquisicion de 4 impresoras multifuncionales por
la suma de S/ 8,434.03.

® Adquisicion de 4 switches por la suma de
S/ 78,600.00.

® Renovacion de servicios de licencias Oracle por la
suma de S/ 41,591.28.

® Adquisicion de licencias VPN por la suma de
S/ 8,201.00.

® Adquisicion de 4 tokens criptograficos para el uso
del SID-Sunarp por un monto total de S/ 708.00.

® Adquisicion de 36 baterias para UPS por la suma
de S/ 22,296.00.

@ Memoria Anual 2016

® 6 discos duros para ampliacion de la capacidad de
la data storage por la suma de S/ 10,570.00.

® Adquisicidn de 1 software de proteccion de la
informacion por la suma de S/ 15,493.00.

e Adquisicion de 5 UPS por la suma de S/ 13,286.80
para dar seguridad de energia a las Oficinas
Receptoras.

® Adquisicion de 1 impresora TIV por la suma de
S/ 38,780.00.

e Adquisicidon de 7 tarjetas aceleradoras para las PC
de estaciones graficas de catastro por la suma de
S/ 13,580.00.

e Adquisicion de 6 lectoras de tarjetas inteligentes
para DNI por la suma de S/ 701.10.

En la Zona Registral N2 V-Sede Trujillo
® Mejoramiento en infraestructura tecnoldgica en la

Zona Registral N2 V-Sede Trujillo.

e Con el servidor Blade adquirido, se ha logrado la



consolidacion, centralizacion y virtualizacion de
servidores y servicios informaticos, optimizando
de esta manera los recursos informaticos del
Centro de Datos.

@ La conclusion del proyecto de networking es dotar a
la Zona Registral N2 V-Sede Trujillo de una moderna
infraestructura de redes, segun estandares nacionales
e internacionales, considerando la ultima tecnologia
disponible en el mercado.

® Se halogrado el servicio de implementacion de Oracle
RAC y migracion de 10g hacia 12¢ para las bases de
datos de la Zona Registral N2 V-Sede Trujillo.

® Se ha culminado la centralizacion de
servidores de las 5 Oficinas Registrales de la Zona
V (San Pedro, Chepén, Otuzco, Huamachuco y
Chocope).

® Se ha dado cumplimiento a las tareas
programadas en el POl 2016, que se especifican
en el siguiente cuadro:

Ano 2016
Cuadro N2 19

item | Mejora

01 Adquisicién de 3 escéneres

Mejora

2016 Mejoramiento de parque informético

02  Adaquisicidn de refrendadoras

2016 Mejoramiento de parque informatico

03  Servicio de migracidén de base de datos 10g a 12¢, Oracle RAC 2016

Mejora tecnoldgica

04 Adaquisicion de lector de huellas

2016 Mejoramiento de parque informético

05  Servicio de implementacion de politicas de seguridad Cisco ASA 2016

Mejora tecnoldgica

06 Adauisicién de 7 laptops

2016 Mejora tecnolégica

07  Servicio de implementacién y contingencia de TSM TIVOLI 2016

Mejora tecnoldgica

En la Zona Registral N2 VI-Sede Pucallpa

La UTI ha llevado a cabo diversas adquisiciones
tecnoldgicas para el mejoramiento de los servicios
brindados, como:

Adquisiciones de hardware
® 4 refrendadoras
® 1 escaner para catastro
® 2 escaneres para la oficina receptora
® 5 lectores biométricos
® 1impresora TIV

® 8 teléfonos IP

® Servidor de base de datos

® Solucion de directorio activo

® Solucidn de seguridad perimetral

Adquisiciones de software
® Para virtualizacion de servidores
e Actualizacion de backup
e Actualizacion de antivirus
e Actualizacién de soporte de base de datos Oracle
® Licenciamiento de ArcGIS
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Contratacion de servicios

® Se contraté el servicio de migracién de la
base Oracle de la versiéon 10 a 12, que permitid
contar con herramientas y actualizaciones que
han mejorado la seguridad y administracion de
la base de datos.

® Se acondiciond las oficinas creadas con el
adecuado cableado de datos y eléctrico para
el correcto funcionamiento de los equipos
informaticos instalados.

® Se acondicioné el ambiente del local de
Salaverry con el adecuado cableado de datos
gue permitan el funcionamiento de los equipos
de las areas que funcionan en este local, como
Archivo y Administrativa.

En la Zona Registral N2 VII-Sede Huaraz

e Adquisiciondelequipodevideoconferenciapara
la Oficina Registral de Chimbote, permitiendo
mejorar la comunicacion de audio y video en
eventos de capacitaciéon y reuniones de gestion
con la Sede Central y sedes registrales.

® Adquisicion de 78 lectores de tarjetas
inteligentes, a fin de acceder al servicio de
consultas en linea de la Reniec, verificando el
DNI de los ciudadanos como parte del proceso
de calificacion y publicidad, entre otros.

Adquisicion de 5 proyectores multimedia, para
difundir informacién registral en las campanas
informativas al publico usuario y al desarrollo
de capacitaciones en la Zona Registral.

Adquisicion de 13 teléfonos IP, que ha permitido
mejorar el servicio ofrecido al usuario por
medio del cual se comunica directamente con
la Central de Atencién al Ciudadano para la
absolucion de sus consultas.

Adquisicion de 2 equipos UPS, que hace posible
proteger los equipos informaticos ubicado en
las oficinas del Centro Cultural de Huaraz y
Megaplaza de Chimbote ante cualquier cambio
brusco de voltaje y cortes intempestivos del
servicio eléctrico.

Adquisicion de 1 sistema de seguridad
perimetral, que permite la proteccién y control
de acceso a los sistemas de informacién de
Sunarp Principal y las Zonas Registrales para un
adecuado control ante amenazas informaticas.

Adquisicion de 27 lectores biométricos para
el acceso a los aplicativos registrales, a fin
de ampliar los alcances de control de acceso
biométrico a los sistemas registrales, en
beneficio de la seguridad juridica.




® Adquisicion de 12 lectores biométricos para el
acceso al Reniec, a fin de realizar la captura de
las huellas dactilares de los usuarios y verificar
su identidad por medio del software que ha
desarrollado el Reniec, para beneficio de la
seguridad juridica.

® Se ha logrado mejorar la continuidad de los
servicios registrales centralizando la base de datos
de Huaraz, Chimbote y Casma, garantizando un
ambiente de alta disponibilidad.

® Serviciodemigraciondelabase de datos Oracle10g
a 12¢, a fin de mantener actualizada la informacion
gue genera y administra esta Zona Registral a
través de un cluster de base de datos, otorgando
mejores niveles de desempefo y disponibilidad, y
optimizar los tiempos maximos de recuperacion
ante posibles fallas de componentes de hardware,
balanceo de carga y continuidad del servicio.

® Adquisicion de 300 licencias de Comodo Antivirus
qgue permite brindar seguridad ante posibles
ataques de virus informaticos y sus variantes.

En la Zona Registral N2 VIlI-Sede Huancayo
Entre las adquisiciones mas importantes, se indican las
siguientes:

Ano 2016
Cuadro N2 20

Equipos/licencias Aflo 2016

Cantidad Monto (S/)
Impresoras/Refrendadoras 38 125,562.95
Equipos de comunicacion y seguridad 8 116,120.00
Cableado Estructurado 22 28,667.23
Servidores 5 227,400.00
Unidades de almacenamiento 54 35,413.09
Librerfas de cintas 1 55,996.80
Lectores de codigo de barra 1 1,462.07
Lectores biométricos 18 24,033.06
Otro equipamiento 54 35,413.09
Licencias de software 35 88,887.70

Total (S/) 738,955.99
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En la Zona Registral N2 IX - Sede Lima
Entre los equipos informaticos adquiridos en el afio 2016, se indican los siguientes:

Ano 2016
Cuadro N2 21

Equipo | Cantidad
Access Point 20
Controlador inaldmbrico 1
CPU 50
Disco duro externo
Equipo de control de acceso biométrico 3
Equipo bypass
Equipo criptografico token 60
Equipo de radioenlace 4
Escéner de produccion 2
Escéner de produccion A3 4
Estacién gréfica 36
Etiquetadora
Firewall 2
Gabinete de comunicaciones 14
Impresora 1
Impresora laser a color 2
Interfase de comunicaciones Gateway 1
Lectora de codigo de barras 5
Lector grabador externo 8
Lectora de tarjeta inteligente 567
Monitor de 23.8 pulgadas 36
Monitor LED de 21.5 pulgadas 50
Mouse 86
Powerlogic 2
Rack acceso control puertas 14
Rack PDU 16
Refrendadora 40
Reloj biométrico tipo | 2
Escéner de planos 2
Servidor 2
Servidor Infrastruxure Central Interfase 1
Sistema de monitoreo Netbotz 1
Switch 2960x 43
Switch 9504 4
Switch Nexus 9372px 2
Switch Nexus 9372tx 2
Teclado 86
Teclado numérico 1
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Ano 2016
Cuadro N2 22

Software | Cantidad
De administracion y monitoreo 1
Licencia para habilitar marcacion por nombre 96
Licencia para un usuario Business IP 96

Sistema de seguridad perimetral

Solucidon de monitoreo de centro de datos

Adaquisicién de red inaldmibrica

Solucidn de actualizacion de servidores

Solucidn de virtualizacion de servidores
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En la Zona Registral N2 X-Sede Cusco
A continuacion se detallan las mejoras tecnoldgicas
desarrolladas:

® Adquisicion de solucion de directorio activo unificado

® Adquisicion de solucion de seguridad perimetral

® Adquisicién de licencias ArcGIS

® Adquisicion de lector biométrico

® Adquisicién de computadoras

® Adaquisicion de impresoras laser de red

® Soluciéon de software para inventario de bienes
informaticos

® Plotter-escaner

® Computadoras nuevas

® |Impresora A3 multifuncional a color

® Escaner A3

® Adquisicion de teléfonos IP (incluye licenciamiento)

® | ector de cédigo de barras

® Plotter-escaner (Oficina Registral de Urubamba)

® Computadoras de escritorio (Oficina Registral de
Urubamba)

® Impresoras multifuncionales (Oficina Registral de
Urubamba)

® Equipo de coémputo impresora TIV (Oficina
Registral de Urubamba)

® Equipo de cémputo refrendadora (Oficina Registral
de Urubamba)

e Licencia para sistema operativo (Oficina Registral
de Urubamba)

@ Licencia CAL (Oficina Registral de Urubamba)

® Software para Catastro (Oficina Registral de
Urubamba)

® Software de oficina
Urubamba)

® Antivirus (Oficina Registral de Urubamba)

® Teléfono IP (Oficina Registral de Urubamba)

(Oficina Registral de

® UPS (Oficina Registral de Urubamba)

® Cdmaras de seguridad y detectores de humo
(Oficina Registral de Urubamba)

® Lector de huella de Reniec (Oficina Registral de
Urubamba)

® Switch de red (Oficina Registral de Urubamba)

® Gabinete de comunicaciones (Oficina Registral de
Urubamba)

® Servicio de cableado estructurado

® Servicio de pozo a tierra y cableado eléctrico
(Oficina Registral de Urubamba)
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En la Zona Registral N2 XI-Sede Ica

Se ha efectuado la adquisicion de equipamiento para las Oficinas Registrales de Chincha, Pisco, Nazca y la Sede
Zonal en Ica para garantizar la continuidad del servicio. El equipamiento se muestra en el cuadro resumen que se
detalla a continuacion:

Ano 2016
Cuadro N2 23

Producto | Cantidad

Solucién de seguridad perimetral

Impresoras laser de red

Switch de red Informética

Servidor para la Oficina Registral de Chincha

Discos duros para servidor Blade de la Oficina Registral de Ica

UPS para computadora de la Oficina Regjistral de Ica

Lectores biométricos para catastro

Migracion de base de datos

Adgquisicion de refrendadoras

Adaquisicién de computadoras para catastro

plolol ===l -

Adaquisicién de impresoras multifuncionales A4

-
o

Lectores biométricos para calificacion registral

Solucién de backup para servidores Blade (incluye software)

Servicio de actualizacién de quioscos y tiqueteras multimedia

Transformador de aislamiento para UPS

Solucién de virtualizacion de aplicaciones
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Sistema de control de asistencia de personal
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En la Zona Registral N2 XlI-Sede Arequipa ® Adquisicion de impresoras TIV, en beneficio de la
Entre las acciones mas importantes se indican las siguientes: continuidad del servicio de emisién de tarjetas de
identificacion vehicular en el RPV.
® Migracion de base de datos sistemas registrales.
® Aijre acondicionado de precision para gabinetes

® Adquisicion de solucion de seguridad perimetral de comunicacion de las Oficinas Registrales de
y de solucion de directorio activo centralizado Camana, Mollendo y Aplao.
de la Sunarp, tareas corporativas que venian de
2015, para mejora de la plataforma de seguridad ® Adquisicion de terminal para videoconferencia,
de redes y del control institucional integral a escala para permitir una calidad adecuada.

nacional mediante la plataforma de MS Windows.
® Adquisicion de software de optimizaciéon de la

® Sistema de control de asistencia. base de datos.
® Solucidn de backup para entornos virtuales y En la Zona Registral N2 XllI-Sede Tacna
fisicos, en beneficio de la continuidad del servicio Se han implementado proyectos de mejora continua y
informatico en caso de contingencia. gestion, procurando el cumplimiento de la normativa
y los lineamientos dispuestos por la Sede Central,
® Renovacion de baterias UPS de rack del Centro menciondandose los siguientes entre los principales:

de Datos y mejora de autonomia, en beneficio de
la continuidad del servicio informatico en caso de
corte intempestivo de la corriente eléctrica.

Ano 2016
Cuadro N2 24

Ano | Inversion | Descripcion del resultado / beneficio

De acuerdo con la actualizacion de los procedimientos de

control de UT, a los escenarios propuestos y al personal que

Actualizacion del plan de contingencia 2016 Cero labora en la UTI, se esta actualizando el plan de contingencia
informético - . .
a la versién 3.0, seglin esquema y las recomendaciones
establecidas por la OGTI.
Se inici6 en abril de 2016 conforme con el catastro y se
remitié la informacion catastral por ser migrada, finalizando
Implementacion de la base grifica 2016 Cero con la Oficina de Juliaca en agosto. Esto ha permitido tener

catastral para la ZRNXII un solo repositorio de trabajo de la base gréfica, dotdndolo

de una herramienta mas segura mediante el ToolGIS.

Migracién de base de datos del Sistema
Registral para la Zona Registral 2016 167,096.85
N° Xlll-Sede Tacna

Asegurar la disponibilidad de la informacién

(cambio de versién).
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En la Zona Registral N2 XIV-Sede Ayacucho

® Equipamiento y sistemas informaticos

Al inicio de las operaciones en el aspecto
tecnoldgico, se han realizado gestiones para dar
estabilidad operativa. Se cuenta con las licencias
de base de datos, antivirus, directorio activo
(para usuarios de los sistemas operativos) y su
consiguiente del soporte. Asimismo, se cuenta
con equipos de contingencia ante posibles fallas
tecnoldgicas informaticas.

Situacidon tecnoldgica de los servicios registrales
Se cuenta con 3 servidores y base de datos
instalados en la Oficina Registral de Ayacucho,
Huanta, y en la Oficina Administrativa, que
se conectan con las 7 Oficinas Receptoras,
atendiendo en promedio 55 usuarios con acceso
a los sistemas registrales las 24 horas del dia los
7 dias de la semana, que posibilita la atencién
de publicidad los sdbados en la Oficina Registral
de Ayacucho y las labores de proyecto de
actualizacion de indices. Se ha implementado el

Afno 2016

control de seguridad de la informacién, control de
accesos y responsabilidad del uso de informacion
mediante documentaciéon que evidencie la
trazabilidad en el seguimiento del registro vy
modificacion de la informacion.

La actualizacidon de las nuevas versiones de
los sistemas se ha llevado a cabo con toda
normalidad, confirmando a la Sede Central de la
atencion. Asimismo, la implantacidon del nuevo
Scunac y del SPR.

Implementacion de equipos

Se ha implementado el servidor de Directorio
Activo para el control de usuarios que accedan
a la red de la Sunarp y los sistemas registrales,
procedimientos de resguardo para la seguridad
de la informacion.

Se ha realizado mejoras en el Centro de Datos de
las Oficinas Registrales que albergan los servidores
de base datos para su posterior centralizacién, que
son la base para la operatividad de los sistemas
registrales siguientes:

Cuadro N2 25

Inversion Descripcion del resultado obtenido

Renovacién de los sistemas eléctricos, datos

Adecuacion del Data Center para Resguardar la

o1 y seguridad del data center 193,052.88 Informacion Registral
02 Renovacién y restructuracion del cableado de 36 876.80 Mejoramiento para la optimizacién de los
datos de la OR de Huanta y Ayacucho o tiempos de respuesta de los sistemas registrales
Adquisicion de UPS de 40 kVA: autonomia Asegurar la disponibilidad de los servicios
03 A 64,500.00 .
eléctrica para el Centro de Datos registrales
Adgquisicién de equipamiento: equipos de Disponibilidad de equipos para personal que
04 . . 155,665.65 . !
contingencia y para nuevo personal presta el servicio registral
Equipamiento para servicio de comunicacion Mejoramiento del servicio de comunicacién
05 . 12,863.71 .
entre correos y telefonia Interna y externa
L Adecuacion del gestor de base de datos para
06 Migracién de base de datos Oracle de 10g 151,166.85 los nuevos procesos de implementacion de
al2e sistemas registrales
07 Adgquisicién de servidor administrativo 44,820.00 Mepr.ar la d|sp9n|b|||dad y c.apaad.ad del
servicio de los sistemas administrativos
08 Licenciamientos 3575116 Adecuar y asegurar el cumplimiento de la

normativa vigente del uso del software




SUNARP TE BRNDA 173 OFICINAS

PARA REGISTRAR TUS BIENES

Eventos de difusion de la
cultura registral

Durante 2016, en el marco de las politicas de difusién
de la cultura registral, se realizaron cuatro campafas
publicitarias a escala nacional. Para lograr los objetivos,
dichas campanas fueron transmitidas en los medios
de comunicacion de mayor impacto y alcance, como
television de senal abierta y cerrada, radio, diarios, e
internet, entre otros.

Los objetivos comunicacionales de las campafas
realizadas fueron:

® Sensibilizar y concientizar a la poblacién nacional
sobre la importancia y beneficios del registro.

® Fortalecer la imagen institucional y contribuir al
posicionamiento de la Sunarp como una entidad
confiable al servicio del ciudadano.

® Informar y orientar sobre los diferentes servicios,
trdmites registrales y canales de atencidén a
disposicion del ciudadano.

Campaiias publicitarias desarrolladas
a) Sunarp y la importancia de registrar
Esta campafa, llevada a cabo de abril a junio
de 2016, tuvo como objetivo continuar con la
sensibilizacién y concientizacion al ciudadano
acerca de la importancia del registro y los
beneficios de registrar, toda vez que se busca

lograr un cambio de actitud y posicionar a la Sunarp
no solo como la entidad que vela por la seguridad
juridica sino que también se preocupa por brindar al
ciudadano facilidades para acceder a ella.

Esta campafa fue de caracter persuasivo-
informativo y mostré a la ciudadania los
beneficios de registrar sus titulos, ya sea para
inscribir una propiedad o un derecho y los riesgos
de no hacerlo. Asimismo, dio a conocer la red de
oficinas y los diversos canales de atencion que la
institucion ha puesto a disposicién del ciudadano
para solicitar informacion o hacer sus tramites
registrales.

b) Alerta Registral

Esta campafa, ejecutada entre mayo y junio de
2016, tuvo como objetivo continuar con la difusion
de Alerta Registral como un servicio gratuito que
la Sunarp ha implementado para ayudar a los
titulares registrales a proteger sus propiedades
o derechos inscritos, y de esta manera prevenir
estafas en cualquiera de los cuatro registros.

En cuanto a la evolucién estadistica del servicio,
a continuacion, presentamos un comparativo de
las inscripciones mensuales en el servicio Alerta
Registral, incluyendo agosto de 2016.

De acuerdo con el siguiente grafico, antes
de la campana (enero), se realizaron 6,766
inscripciones. En mayo, mes en el que se inicid la
campanfa, las inscripciones subieron a 21,321y en
junio a 26,379, es decir, las inscripciones en Alerta
Registral aumentaron en 65% en mayo y en 104%
en junio, respecto a abril.
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Alerta Registral-partidas inscritas
enero - agosto de 2016
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Haciendo un comparativo de 2014 respecto a 2015y a
agosto de 2016, como se ve en el grafico siguiente, las
inscripciones en el servicio Alerta Registral aumentaron
de 57,853 en 2014 a 90,379 en 2015, lo que equivale a

un aumento de 56%, y de 90,379 en 2015 a 119,934 a
agosto de 2016, lo que significa un aumento de 33%
(2015 respecto a 2016). Mayo de 2016 fue el mes en el
gue se inicia el aumento de las inscripciones.

Partidas inscritas en Alerta Registral
2014 versus 2015 versus agosto de 2016
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c) Servicio y tramites registrales

El objetivo de esta campafa es la difusidn
permanente, a escala nacional, de la cultura registral
a través de la orientacidon e informacién sobre los
diferentes tramites registrales que se realizan en
nuestra institucion (requisitos, plazos, costos y
procedimientos, entre otros).

Asimismo, se informo a la poblacion sobre los diferentes
mecanismos normativos, tecnoldgicos y de gestidon en
beneficio del ciudadano, y sobre el acceso a los diferentes
servicios que brinda la Sunarp, como los servicios en linea
y el nuevo aplicativo maovil de la entidad.

En ese sentido, la campafa consistié en una secuencia
radial denominada Hablemos Facil con Sunarp, que
fue emitida en sus inicios los miércoles en radio
Capital desde las 12.45 hasta las 13.00 horas, y un
microprograma de 5 minutos emitido los sabados al
mediodia en Radio Programas del Peru.

Las secuencias contaron con la participacion de
colaboradores de la Sunarp, quienes trataron diversos
temas registrales para orientar de una manera
didactica a los ciudadanos.

Posteriormente, Hablemos Facil con Sunarp se
convirtié en un programa, que se emitié los sdbados
de 10.00 a 11.00 horas por radio Capital.

En Radio Programas del Perd, los sabados, fueron 14
secuencias de 15 minutos. Se contd con un total de 72
llamadas telefénicas atendidas al aire, y 30 secuencias
al aire de 5 minutos de duracion. Estas formaron parte
de la primera etapa de la campana.

® Primera etapa
Secuencias Hablemos Facil con Sunarp, en radio
Capital y RPP Noticias.

Comportamiento de audiencia
Nivel Nacional secuencia
Hablemos Facil con Sunarp
miércoles, 12.45 horas

(Y AL

+ Oyentes

Mayo Mayo
2015 2016
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La secuencia de la Sunarp en el programa de Modnica
Delta estuvo al aire los miércoles de mayo a julio de
2016. De acuerdo con el grafico “Comportamiento de
audiencia a escala nacional”, dicha secuencia mostré un
incremento de oyentes versus el afio anterior de 67%.

El siguiente grafico muestra el incremento de oyentes
(16%) en dias distintos al de la emisién de la secuencia
Hablemos Facil con Sunarp.

Evolutivo de audiencia miércoles
versus lunes - martes - jueves -
viernes de 12.30 a 13.00 horas

L- MA - MIERCOLES

® Segunda etapa (desde el 20 de agosto)
Programa Hablemos Facil con Sunarp, los sdbados
a las 10.00 horas por radio Capital.

De acuerdo con el cuadro, la audiencia en agosto
de 2016, cuando inicié el programa Hablemos Facil
con Sunarp, crecid 32% versus el mismo periodo
de 2015.

Comportamiento de audiencia-
nivel Lima Programa Hablemos
Facil con Sunarp sabados,
de 10.00 a 11.00 horas

Agosto 2015 Agosto 2016




Ademas, este programa fue el tercero mas escuchado de Capital, con una audiencia promedio de mas de 40,000

oyentes.
m Audiencia por Programas - Capital
Sabados
TU OPINION IMPORTA
Inscripciones en general a través del
SID-Sunarp De enero a julio de 2016

20 a 23 hrs. Viaje a otra dimensién

12 a 14 hrs. suena salud [ D ::
16218 hrs. Sobre el Tapete _ 15.6

142 16 hrs. aiiombra roja [ D -

18 a 20 hrs. La Revancha _ 10.9

23a24hrs.  Las Vibras de Sofia ||| D 0

d) SID-Sunarp-Ahora también para compraventa

El objetivo de esta campafia fue continuar con la
difusiéon del SID-Sunarp, servicio que forma parte
de la plataforma Sunarp en Linea, con informacion
adicional para el usuario respecto a la inscripcion de
compraventas de inmuebles y vehiculos, mediante la
presentacion de un parte notarial con firma digital del
notario y del registrador publico.

La campafa SID-Sunarp-Ahora también para
compraventa se llevo a cabo entre junio vy julio de 2016.

Evolucion estadistica del servicio publicitado
En el siguiente grafico se observa la evolucién de
las inscripciones en general (empresas, poderes y
compraventas) a través del SID-Sunarp.

Como se puede apreciar, en junio las inscripciones
aumentaron a 8,364, es decir, 17% mas que en mayo, y

en julio aumentaron a 7,765 inscripciones, es decir, 9%
mas que en mayo.
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Inscripciones en general a través del
SID-Sunarp de enero a julio de 2016
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Difusion de la cultura registral a través

de notas de prensa

En lo referido a la gestion en medios de prensa, la
Oficina General de Comunicaciones difundio la cultura
registral (servicios registrales y normativa registral
vigente, entre otros) a través de notas de prensa
con alcance nacional, las cuales tuvieron un impacto
positivo en la ciudadania.

En ese sentido, durante 2016 se elaboraron 45
notas de prensa sobre distintos temas, destacando
los siguientes:

® Alerta Registral

® S|D-Sunarp

® APP Sunarp

® Compraventa de inmuebles

® Prevencion de fraudes inmobiliarios

® Reporte de busqueda de indices en el Registro de
Propiedad Inmueble

® Testamentos

® Hipotecas

® Transferencia vehicular

® Consulta vehicular

® Otros

Abr- 16

5Tipo de cambio: S/ 3.25 por US$ 1.
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May-16 Jun-16 Jul-16

A lo largo del afo, se registraron 846 menciones
positivas, valorizadas en US$ 2,435]162.57, que
traducidas en soles dan comoresultado S/ 7,914,278.35°.
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Imagen de la Sunarp en la opinién publica, sector
empresarial y lideres de opinién

De acuerdo con la encuesta elaborada por [psos-Apoyo
Opinidn y Mercado (junio de 2016) sobre imagen de
instituciones estatales en la opinidn publica, el 56%
conoce o ha oido hablar de la Sunarp.

Entre las personas que conocen a la Sunarp, el 70%
tiene una opinién favorable de esta institucion.

En cuanto al sector empresarial, de acuerdo con
la encuesta elaborada por Ipsos-Apoyo Opinidén y
Mercado (octubre de 2016), el 99% de los empresarios
conocen o han oido hablar de la Sunarp. Entre las
personas que conocen la Sunarp, 65% tiene una opinidn
favorable de su desempefio.

Finalmente, la encuesta sobre Imagen Corporativa
en Lideres de Opinién a cargo de Ipsos-Apoyo
Opinidn y Mercado (diciembre de 2016), el 92% de los
entrevistados conoce o ha oido hablar de la Sunarp. El
64% de los entrevistados tiene una opinién favorable
de la institucion.

Confianza y satisfaccion en los servicios registrales
La Encuesta sobre el Nivel de Percepcién de la Imagen
de la Sunarp y de la Prestacidon de los Servicios

Registrales, elaborado por la empresa Ipsos-Apoyo
Opinién y Mercado, es un estudio sobre la percepcion
de la poblacién acerca de la imagen que proyecta
la Sunarp.

Para ello se llevaron a cabo 4,525 encuestas a escala
nacional en zonas urbanas de las 15 ciudades mas
importantes de nuestro pais: Lima Metropolitana,
Trujillo, Chiclayo, Piura, Huaraz, Huancayo, Arequipa,
Ica, Cusco, Tacna, Ayacucho, Iquitos, Pucallpa

y Moyobamba.

Nivel de conocimiento
1. El 55% de los entrevistados sabe que hay un ente
encargado de los Registros Publicos.

2. De este 55%, a la pregunta ¢Como se llama el
organismo encargado de registrar los bienes y derechos
de los ciudadanos?, el 76% reconocié espontdneamente
gue este organismo es la Sunarp.

3. El bien mas conocido que se registra en Sunarp son
los inmuebles (90%), seguidos de los vehiculos (65%),
empresas (46%), testamentos y herencias (27%), vy
poderes (25%). Pregunta: <Sabe usted qué bienes y
derechos se inscriben en la Sunarp?

Casa/ terreno/
departamento/ lote

%

Empresas

46

Poderes

2 5%

6 55/o

Vehiculos




4. Los encuestados vinculan a la Sunarp con
conceptos relacionados con la proteccion vy
preocupacion por el ciudadano, asi como la
disminucién de tramites. Asi tenemos que a la
pregunta ¢Cree que la Sunarp protege sus bienes y
derechos?, el 89% contestd afirmativamente.
Asimismo, a la pregunta éCree que la Sunarp se
encuentra preocupada por el ciudadano?, el 79%
respondioé afirmativamente.

A la pregunta éCree que la Sunarp disminuye
trémites para hacerle la vida mas facil al ciudadano?,
el 68% respondid afirmativamente.

Finalmente, a la pregunta ¢Cree que la Sunarp
protege los intereses del Estado (v no los del
ciudadano)?, el 46% sefald no estar de acuerdo.

Nivel de satisfaccién de los servicios

1. El 75% de los entrevistados, tanto en Lima como en
el interior, esta satisfecho con el contacto que tuvieron
con la Sunarp.

2. El 76% de los entrevistados estd satisfecho con las
instalaciones de las oficinas de la Sunarp.

3. La satisfaccidn respecto a la atencién del personal
es de 65%. Sin embargo, en el Oriente esta satisfaccion
alcanza el 73%.

4. Seis de cada diez encuestados estan satisfechos con
los procesos y resultados de los tramites realizados.

5.- El 71% de entrevistados que tuvo contacto con la
Sunarp se encuentra satisfecho con el servicio recibido.

Proyeccion social de la entidad

En 2016, los colaboradores de la Sunarp realizaron
campanas de proyeccion social con el objetivo
de acercarse como verdaderos hermanos con los
gue menos tienen, en un acto de desprendimiento
y solidaridad.

A través de esta campafia de proyeccidon social, se
llevd alegria a los niflos mas necesitados, resaltando
el desprendimiento de cada uno de los colaboradores
y funcionarios de la Sunarp, quienes apadrinaron a los
nifos llevandoles su respectivo regalo.

En ese sentido, en una primera campana se donaron
viveres y ropa para nifos de la comunidad shipiba
Cantagallo, ubicada en la ribera del rio Rimac. Esta
campana beneficid a 235 niflos de dicha comunidad.

Asimismo, se donaron libros del plan lector a 174 nifios
del colegio San Juan Bautista de Huaycan. Todas las
donaciones fueron realizadas con recursos de los
colaboradores de la Sunarp.
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Web institucional

Con la finalidad de facilitar el acceso a secciones
informativas y de servicios de la Sunarp, entre
ellos Servicios en Linea, se mejord la web con
una orientacion a satisfacer las necesidades de la
ciudadania. El home principal de la Sunarp destaca
los servicios de Alerta Registral y SID-Sunarp,
ambos muy requeridos por el publico usuario.
Ademas, ofrece una organizacion mas agil de sus
contenidos y una navegacion mas amigable para los
usuarios que mejorara progresivamente.

Inclusién de seccidn estadistica registral en
renovado portal web de la Sunarp

Se puso a disposicion de la ciudadania el Mdédulo
Estadistico Registral, que permitira que los
ciudadanos puedan conocer cifras actualizadas
de los registros de propiedad inmueble, bienes
muebles, personas naturales y personas juridicas.

Se trata de un importante avance en el marco
de la politica de datos abiertos impulsada por la
institucion. Asi, cualquier ciudadano tiene ahora
libre acceso a las cifras estadisticas de los cuatro
registros, asi como a informaciéon reciente del
numero de solicitudes de Publicidad Registral y
el numero de partidas inscritas en el servicio de

@ Memoria Anual 2016

Alerta Registral. La informacién ha sido desglosada
por departamentos y zonas registrales, y su
actualizacidn mensual se encuentra a cargo de la
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto.

Dicha Seccidon Estadistica fue aprobada con
Resolucion N2 152-2016-SUNARP/SG.

Boletin institucional virtual y revista institucional

A fin de contar con un medio de difusidon que
mantenga informado a los trabajadores, de manera
agil y dindmica, se replanted el disefio del boletin
institucional virtual y su envio a través del correo
institucional a todos los colaboradores de la Sunarp, asi
como su edicion dos veces por mes, dado que antes
se editaba mensualmente. Por otro lado se amplid
la base de datos de destinatarios para el envio de la
revista institucional Enfoque Registral. De esta forma
hoy funcionarios publicos, notarios, profesionales
relacionados al quehacer registral y lideres de opinién
reciben la revista institucional con las ultimas noticias
del acontecer registral en general.

Dichas mejoras nos ha permitido satisfacer la necesidad
del personal, al contar con un boletin institucional
dindmico y con informacidn actualizada, mas secciones
e informacion de interés para los colaboradores.



Actividades de inclusion social

La Sunarp, en el marco de su compromiso con el
difundir y hacer mas inclusivo el Registro, ha estado
desarrollando desde 2012 estrategias de inclusion
social, que permitan facilitar el acceso a la seguridad
juridica.

Durante 2016 se ha cumplido con realizar las nueve
actividades de inclusion registral a escala nacional,
segun el detalle siguiente:

Sunarp en tu pueblo

Esta es una actividad que fue instituida por
Resoluciéon N2 125-2012-SUNARP/SN (18 de
mayo de 2012), y sus lineamientos generales
para su organizacion e implementaciéon fueron
aprobados por Resolucidn N2 069-2013-SUNARP/
SN (15 de abril de 2013) y tiene como finalidad
principal acercarse a la poblacién que, en razdn
a su condicidon de vulnerabilidad por factores de
pobreza, extrema pobreza y zonas de frontera, no
tiene acceso al Registro, desconociendo por ende

los beneficios que la Sunarp brinda y que conducen
a la formalidad.

La mecdnica empleada para la realizaciéon de esta
actividad es formar un equipo operativo especializado
de una oficina registral que se traslada a una localidad
alejada de la zona, a fin de brindar al poblador todos
los servicios con los que cuenta la institucion tanto de
inscripcion como de publicidad, asi como orientaciéon
mediante un lenguaje sencillo sobre los diversos
servicios que otorga los Registros Publicos.

Conforme al cuadro que sigue, se realizaron a
escala nacional 43 eventos y en la casi totalidad de
las Zonas Registrales se ha cumplido con efectuar
tres eventos, a excepcion de la Zona Registral N2
XllI-Sede Tacna, donde se organizaron 4. Asimismo,
en la Zona Registral N2 VI-Sede Pucallpa se realizd
Sunarp en Tu Pueblo del 25 al 27 de mayo en Zona
del Huallaga y en la Zona Registral N2 XIV-Sede
Ayacucho el Sunarp en Tu Pueblo, llevado a cabo del
15 al 17 de junio, se desarrollé en Zona del VRAEM.

Beneficiados
Durante 2016 se han brindado 44,363 servicios
registrales a través de 43 eventos.

Sunarp en Tu Pueblo / Afio 2016
Cuadro N2 26

Zona Registral

Cantidad de eventos Beneficiarios

ZR.|-Sede Piura 3 725
ZR. Il - Sede Chiclayo 3 2,914
ZR. Il - Sede Moyobamba 3 5,721
ZR. IV - Sede lquitos 3 1,702
ZR.V - Sede Trjillo 3 3,106
ZR. VI - Sede Pucallpa 3 1,721
Z.R. VIl - Sede Huaraz 3 1,757
Z.R. VIl - Sede Huancayo 3 3,144
ZR.IX-Sede Lima 3 12,000
Z.R. X -Sede Cusco 3 2,407
ZR. Xl -Sede Ica 3 1,362
Z.R. Xl - Sede Arequipa 3 2,805
Z.R. Xl - Sede Tacna 4 4,055
ZR. XV - Sede Ayacucho 3 944
Total 43 44,363

Fuente: Direccién Técnica Registral
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Atenciones por registro / Afio 2016

Cuadro N2 27
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Personas naturales

Bienes muebles |

Personas juridicas

Propiedad inmueble |

570 627 230 5113

686
Fuente: Direccidn Técnica Registral
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Eventos realizados de Sunarp en Tu Pueblo / Afio 2016
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Beneficiarios de Sunarp en Tu Pueblo / Ao 2016

Grafico N2 13
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Registrén Informativo

Es una actividad de dmbito nacional que consiste en
la realizacion de una campafa masiva de orientacion
gratuita y asesoramiento especializado de manera
sencilla a la poblaciéon en zonas urbanas y urbanas
marginales con el propdsito de hacerles conocer los
servicios registrales a los que pueden acceder, y los

beneficios de formalizar sus diversas actividades,
predios y terrenos, asi como los riesgos de no hacerlo,
impulsando la cultura registral.

Beneficiarios
En 2016 se ha brindado orientacién y asesoria registral
gratuita a 21,293 ciudadanos en 180 actividades.

Registréon Informativo / Aiio 2016
Cuadro N2 28

Zona Registral

Cantidad de eventos Beneficiarios

ZR.I-Sede Piura 10 601
ZRZR I - Sede Chiclayo 7 2,294
ZRZR Il - Sede Moyobamba 4 1,079
ZRZRV - Sede lquitos 3 587
ZR.V - Sede Trjillo 4 753
ZRZR VI - Sede Pucallpa 20 1,220
ZRZR VIl - Sede Huaraz 13 1,613
ZRZR VIl - Sede Huancayo 15 3,004
ZRZRIX - Sede Lima 3 1,963
Z.RZR X - Sede Cusco 29 3,125
ZRZRXI-Sede Ica 260
Z.RZR XII - Sede Arequipa 7 1,200
Z.RZR XIIl - Sede Tacna 56 3,307
ZRZRXIV - Sede Ayacucho 5 287
Total 180 22,193

Fuente: Direccion Técnica Registral

Superintendencia Nacional de los Registros Publicos a



Se destaca la efectiva participacion de la Zona Registral N2 XllI-Sede Tacna, que en los 56 eventos realizado beneficid

a 3,307 participantes con orientacion y asesoria registral gratuita.

Informativo / Aiho 2016
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Ciudadanos que han recibido el servicio / Aiio 2016
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Brigada Registral

Es una actividad cuyos lineamientos fueron aprobados
mediante Resolucidon N2 22-2013-SUNARP/SN (23
de enero de 2013). Tiene el propdsito promover
el acercamiento del personal de la Sunarp a cada
ciudadano en su vivienda, centro laboral u organizacion
social de un distrito o localidad, en especial de aquellos
sectores en condicidon de vulnerabilidad por factores
de pobreza, extrema pobreza y zonas de frontera, y al

ciudadano de a pie. Esta actividad brinda informacion
sobre los diversos servicios con los que la institucidn
cuenta, y resalta la importancia de inscribir y publicitar
un derecho.

Beneficiarios

Durante 2016, se llevaron a cabo 215 eventos de
Brigada Registral, visitando a 44,328 viviendas/locales
o llegando a ciudadanos de pie.

Brigada Registral / Aho 2016
Cuadro N2 29

Zona Registral

Cantidad de eventos Beneficiarios

ZR.|-Sede Piura 11 992
ZR. Il - Sede Chiclayo 49 4,458
ZR. Il - Sede Moyobamba 11 4,101
ZR. IV - Sede lquitos 6 1,794
Z.R.V - Sede Trjillo 13 12,977
Z.R. VI - Sede Pucallpa 17 1,828
Z.R. VIl - Sede Huaraz 7 1,429
Z.R. VIl - Sede Huancayo 7 2,682
Z.R. IX-Sede Lima 9 5,516
Z.R. X - Sede Cusco 27 2,235
ZR.XI-Sede Ica 20 1,154
ZR. Xl - Sede Arequipa 6 1,014
Z.R. Xl - Sede Tacna 22 3,190
ZR. XV - Sede Ayacucho 10 958
Total 215 44,328

Fuente: Direccion Técnica Registral

Actividades

realizadas de Brigada Registral / Aiio 2016
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Talleres: OSB

Este programa, que fue institucionalizado mediante
Resolucién Ne 023-2013-SUNARP/SN (23 de enero
de 2013), asi como sus lineamientos respectivos,
busca brindar acceso a la seguridad juridica a las
organizaciones sociales de base (OSB) con un
servicio mas sencillo, mediante la ejecucion de talleres

@ Memoria Anual 2016
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personalizados a escala nacional para orientar y
propiciar la inscripcion de su constitucion y demas
actos posteriores que les permita contar con los
beneficios que les otorga el registro.

Beneficiarios
En 2016 se llevaron a cabo 96 talleres, beneficidndose
a 3,983 personas que forman parte de distintas OSB.



Actividades realizadas y beneficiarios de talleres OSB / Ao 2016
Cuadro N2 30

Zona Registral Cantidad de eventos Beneficiarios
ZR.|-Sede Piura 9 203
ZR. Il - Sede Chiclayo 7 164
Z.R. Il - Sede Moyobamba 15 629
ZR. IV - Sede lquitos 10 266
Z.R.V - Sede Trjillo 4 390
Z.R. VI - Sede Pucallpa 4 160
ZR. VIl - Sede Huaraz 3 96
Z.R. VIl - Sede Huancayo 6 435
ZR.IX-Sede Lima 5 442
ZR. X-Sede Cusco 8 432
ZR.XI-Sede Ica 4 145
ZR. Xl - Sede Arequipa 3 32
ZR. Xl - Sede Tacna 12 426
ZR. XV - Sede Ayacucho 6 163
Total 96 3,983

Fuente: Direccidon Técnica Registral

Actividades realizadas de los talleres OSB / Aiio 2016
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Beneficiarios de los talleres OSB / Ao
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Sunarp Te Escucha por los Jefes Zonales y Jefes de Unidad Registral,
Este programa —instituido por Resolucién N2 quienes disponen las medidas correspondientes para
014-2012-SUNARP/SA (13 de enero de 2012) y su solucion.

modificatorias, y Resolucion N¢ 171-2013-SUNARP/

SN (18 de julio de 2013), que aprueba los lineamientos Beneficiarios
para su ejecucion— consiste en la atencién directa al En 2016 se llevaron a cabo 176 actividades, logrando
ciudadano, mediante el cual puede efectuar consultas, gque 3,612 ciudadanos se beneficien.

sugerencias, quejas o reclamaciones y son escuchados

Sunarp Te Escucha / Afio 2016
Cuadro N¢ 31

Zona Registral Cantidad de eventos Beneficiarios
ZR.I-Sede Piura 12 76
Z.R. Il - Sede Chiclayo 12 429
ZR. Il - Sede Moyobamba 11 104
ZR. IV - Sede Iquitos 11 193
ZR.V - Sede Trjillo 12 340
ZR.VI-Sede Pucallpa 12 249
ZR. VIl - Sede Huaraz 21 470
Z.R. VIl - Sede Huancayo 15 436
ZR.IX-Sede Lima 11 201
ZR. X-Sede Cusco 12 191
ZR.XI-SedeIca 12 152
Z.R. Xl - Sede Arequipa 12 358
ZR. Xl - Sede Tacna 12 256
Z.R. XV - Sede Ayacucho 11 157
Total 176 3,612

Fuente: Direccidon Técnica Registral

Actividades de Sunarp Te Escucha / Aio 2016
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Beneficiarios de Sunarp Te Escucha / Aiio 2016
Grafico N2 21
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Talleres de Comunidades Nativas

Este programa se diseid teniendo en cuenta que
era necesario organizar a escala nacional talleres
de capacitacion registral para unificar criterios,
respecto a la aplicacion de la Directiva que regula
el proceso de inscripcion de actos y derechos de
las comunidades nativas aprobada por Resolucion
Ne 122-2013-SUNARP/SN (29 de mayo de 2013), y
la Guia para la inscripcién de actos y derechos de

@ Memoria Anual 2016
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estas agrupaciones aprobada que por Resolucion
N¢ 345-2013-SUNARP/SN (17 de diciembre de 2013),
la cual incluye modelos de estatutos, de constancia
de convocatoria y quorum, entre otros, para facilitar el
acceso al registro.

Beneficiarios
En 2016 se llevaron a cabo siete actividades, contando
con la participacion de 291 personas.



Talleres de Comunidades Nativas / Afio 2016
Cuadro N2 32

Zona Registral | Cantidad de eventos | Beneficiarios
Z.R. VI - Sede Pucallpa 2 75
ZR. VIl - Sede Huancayo 3 158
Z.R. X - Sede Cusco 2 58
Total 7 291

Fuente: Direccion Técnica Registral

Actividades de Talleres de Comunidades Nativas / Afio 2016
Gréafico N2 22
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Talleres de Comunidades Campesinas

Este programa tiene como propdsito llegar a escala nacional
a las agrupaciones campesinas por medio de talleres de
capacitacion registral para que tengan conocimiento de los
instrumentos requeridos para formalizarse y acceder a los
servicios que el registro les brinda.

Para su desarrollo se tiene en cuenta la Resolucion
N¢ 343-2013-SUNAR/SN, que aprueba la Directiva

N2 10-2013-SUNARP/SN  “Directiva que regula
la inscripcion de los actos y derechos de las
Comunidades Campesinas”.

Beneficiarios

En 2016 se llevaron a cabo 39 actividades. Los
beneficiarios de estos talleres de capacitacion y
orientacion fueron 2,056 personas.

Talleres de Comunidades Campesinas / Ao 2016
Cuadro N2 33

Zona Registral

Cantidad de eventos Beneficiarios

ZR.1-Sede Piura 10 225
Z.R. Il - Sede Moyobamba 1 42
Z.R. VIl - Sede Huaraz 2 125
ZR. VIl - Sede Huancayo 13 1,001
ZR. X-Sede Cusco 8 376
ZR. XI-Sede Ica 1 25
Z.R. XIll -Sede Tacna 4 262
Total 39 2,056

Actividades de los Talleres de Comunidades Campesinas / Aiio 2016
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Beneficiarios de los Talleres de Comunidades Campesinas / Ailo 2016
Grafico N2 25
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Sunarp Te Educa

Este programa, institucionalizado por Resolucién N2
104-2014-SUNARP/SN (19 de mayo de 2014), tiene
por objetivo difundir la cultura registral a los alumnos
de las diferentes instituciones educativas, institutos y
universidades por medio de charlas realizadas con un
lenguaje sencillo por personal especializado para que

Z.R.VIII

Sede Huancayo

Z.R.X

Sede Cusco
Z.R.XI
Sede Ica
Z.R.XII
Sede Tacna

se conozca los fines de la institucidon y los servicios que
se brindan.

Beneficiarios

En 2016, mediante 165 actividades, se brindd charlas
informativas a 9,827 estudiantes tanto de colegios e
institutos como de universidades.

Superintendencia Nacional de los Registros Publicos @



Zona Registral

Sunarp Te Educa / Ao 2016
Cuadro N2 34

Cantidad de eventos

Beneficiarios

ZR.I-Sede Piura 3 159
ZR. Il - Sede Chiclayo 34 998
Z.R. Il - Sede Moyobamba 8 543
ZR. IV - Sede Iquitos 16 577
Z.R.V - Sede Trjillo 1 869
ZR. VI - Sede Pucallpa 12 733
ZR. VIl - Sede Huaraz 7 304
Z.R. VIl - Sede Huancayo 4 323
ZR.IX-Sede Lima 11 1,763
ZR. X-Sede Cusco 14 747
ZR.XI-SedeIca 13 944
ZR. Xl - Sede Arequipa 3 737
ZR. Xl - Sede Tacna 24 866
ZR. XV - Sede Ayacucho 5 264
Total 165 9,827

Fuente: Direccion Técnica Registral

@ Memoria Anual 2016



Actividades de Sunarp Te Educa / Aiio 2016

Grafico N2 26
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Sunarp Emprendedor

Es un programa de la Sunarp, institucionalizado por
Resolucidon N2 122-2014-SUNARP/SN (30 de mayo de
2014), destinado a brindar informacién especializada
a los micro- y pequefios empresarios, acudiendo a
los lugares donde realizan sus actividades en forma
permanente, como mercados, centros comerciales y
campos feriales, con el objetivo de que los ciudadanos

conozcan las ventajas de la formalizaciéon, a fin de
que obtengan personeria juridica con la inscripcion
registral, lo que les permitird acceder a los beneficios
gue otorga el registro.

Beneficiario
En 2016 se llevaron a cabo 80 actividades, lograndose
capacitar a 5,207 personas.

Sunarp Emprendedor Aino 2016
Cuadro N2 35

Zona Registral

Cantidad de eventos | Beneficiarios

ZR.1-Sede Piura 3 40
ZR. Il - Sede Chiclayo 21 532
Z.R. Il - Sede Moyobamba 3 109
ZR. IV - Sede lquitos 9 316
ZR.V - Sede Trujillo 6 1,709
ZR. VI - Sede Pucallpa 3 130
ZR. VIl - Sede Huaraz 0 0
Z.R. VIl - Sede Huancayo 6 320
ZR.IX-Sede Lima 2 402
Z.R. X - Sede Cusco 6 448
ZR.XI-Sede Ica 5 224
Z.R. Xl - Sede Arequipa 4 524
Z.R. Xl - Sede Tacna 11 413
ZR. XV - Sede Ayacucho 1 40
Total 80 5,207

Fuente: Direccion Técnica Registral




Actividades de Sunarp Emprendedor / Aiio 2016
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Zona del VRAEM (valle de los rios Apurimac, Ene y Mantaro) Registral N2 VIII-Sede Huancayo y Zona Registral
Durante 2016 se han efectuado 13 eventos en la NeX|V-SedeAyacucho.Enestaultimaseefectuaronmas
Zona del VRAEM, principalmente en las Zona eventos (9).

Actividades en el VRAEM / Aiio 2016
Cuadro N2 36

Zona Registral | Cantidad de eventos
ZRVIII - Sede Huancayo 4
ZR XIV - Sede Ayacucho 9
Total 13

Por tipo de evento, la Brigada Registral fue la que mas eventos realizd (5).

Tipos de eventos realizados en el VRAEM
Cuadro N2 37

SUNARP
. SUNARP en Brigada Registron Talleres SUNARP SUNARP te
Zona Registral tu pueblo Registral | informativo | comunidades | Talleres OSB | escucha Total
nativas
ZR VIl - Sede Huancayo 0 0 3 1 0 0
ZR XNV - Sede Ayacucho 1 5 1 0 1 1 9
Total 1 5 4 1 1 1 13
Zona de Huallaga Sunarp en Tu Pueblo (1), Brigada Registral (3),
Se efectuaron también actividades en la zona de Registrén Informativo (3), Talleres OSB (1) y Sunarp
Huallaga. Los 12 eventos se realizaron en la Zona Te Educa (4), siendo esta ultima la actividad que mas
Registral N2 VI-Sede Pucallpa, en programas como se realizé en este espacio.

@ Memoria Anual 2016



Actividades en la Zona de Huallaga / Afio 2016
Cuadro N¢ 38

SUNARP en

Brigada

Registron SUNARP SUNARP te

Zona Registral ‘ tu pueblo Registral informativo Talleres OSB educa Total
ZR VI-Sede Pucallpa 1 3 3 1 4 12
Total 1 1 4 12

Eventos en Tambos’

Se realizaron 13 actividades a escala nacional en
Tambos: En la Zona Registral N2 |-Sede Piura (3), Zona
Registral N2 VII-Sede Huaraz (3), Zona Registral N¢
VIlI-Sede Huancayo (1), Zona Registral

N2 X-Sede Cusco (4), Zona Registral

N2 XlI-Sede Arequipa (1) y Zona Registral N2 XIV-
Sede Ayacucho (1). La actividad que mas se realizd

en Tambos fue Talleres Comunidades Campesinas
(6) seguido por Registron Informativo (4), segun el
siguiente cuadro.

’El Programa Nacional Tambos (PNT) es la Plataforma de Servicios
del Estado en el ambito rural y rural disperso. Por medio de este,
las entidades publicas y privadas brindan sus servicios y actividades
en materias sociales y productivas a la poblacién del ambito de
influencia.

Tambo / Ao 2016
Cuadro N2 39

Zona Registral

Cantidad de eventos

ZR | - Sede Piura 3
ZR VIl - Sede Huaraz 3
ZRVIII - Sede Huancayo 1
ZR X - Sede Cusco 4
ZR XII - Sede Arequipa 1
ZR XV - Sede Ayacucho 1
Total 13

{_sunarp; | formativo
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Registrén

Zona Registral e

SUNARP Talleres
comunidades nativas

SUNARP
Talleres OSB

Zona Registral N° | Sede Piura

Zona Registral N° VIl Sede Huaraz

Zona Registral N° VIl Sede Huancayo

Zona Registral N° X Sede Cusco

Zona Registral N° XII Sede Arequipa

Zona Registral N° XIV Sede Ayacucho
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Sunarp Te Capacita

El programa Sunarp Te Capacita, aprobado por
Resolucion N2 024-2012-SUNARP/SN (1 de marzo de
2012) e inicialmente denominado Agenda Sunarp, fue
creado con el objeto de institucionalizar actividades
para la difusién de la cultura registral, como un
espacio de divulgacion y didlogo para la promocion
y desarrollo de esta a escala nacional.

Mediante las actividades desarrolladas por cada
Zona Registral, los usuarios de distintas localidades
a escala nacional se mantienen permanentemente
enterados en temas relacionados con los Registros
Publicos, contando con informacioén actualizada que
les es de mucha utilidad durante el desarrollo de
los diferentes tramites que realizan. Por tal motivo,
se puede observar que los temas abordados en las
diversas charlas dictadas han logrado el objetivo
de difundir los distintos procedimientos registrales,
asi como los requisitos establecidos en la normativa
vigente para el acceso de los titulos al registro.
El objetivo ha sido cumplido extensamente, pues
observamos que se han realizado 615 eventos de
difusiéon en mas de 71 ciudades del pais, ampliando
de ese modo los espacios de comunicacion.

A continuacioén se describen los resultados logrados
durante el afio:

® Se llevé a cabo un total de 615 eventos de Sunarp
te capacita en 71 diferentes ciudades del pais.

® Se obtuvo la participacidon de 12,904 ciudadanos,
quienes fueron capacitados por personal de la
Sunarp en diversos temas registrales, a
escala nacional.

® La Zona Registral que convocd la mayor cantidad
de participantes fue la N2 IX-Sede Lima, con un

Memoria Anual 2016

total 2,590 personas. Esta fue seguida por la
Zona Registral N2 [lI-Sede Chiclayo, con 1,905
participantes, y la Zona Registral N2 XllI-Sede
Tacna con 1,894, obteniendo un porcentaje entre
las tres zonas de 49% de participantes.

® | a Zona Registral que organizé mayor cantidad de
eventos fue la N2 lI-Sede Chiclayo, con 141 eventos.
Esta fue seguida por la Zona Registral
Ne XIllI-Sede Tacha con 116 eventos, representando
entre ambas un 41% del total de eventos.




Sunarp Te Capacita / Afio 2016
Cuadro N2 40

Zona Registral | Cantidad de eventos | Beneficiarios

ZR.|-Sede Piura 16 160
ZR. Il - Sede Chiclayo 141 1,905
Z.R. Il - Sede Moyobamba 37 805
ZR. IV - Sede lquitos 19 554
Z.R.V - Sede Trjillo 10 177
Z.R. VI - Sede Pucallpa 32 681
ZR. VIl - Sede Huaraz 23 331
Z.R. VIl - Sede Huancayo 32 1,524
ZR.IX-Sede Lima 87 2,590
ZR. X-Sede Cusco 31 787
ZR.XI-Sede Ica 13 559
ZR. Xl - Sede Arequipa 52 831
Z.R. Xl - Sede Tacna 116 1,894
ZR. XV - Sede Ayacucho 6 106
Total 615 12,904

Fuente: Subdirecciéon de Capacitacion Registral

Actividades de Sunarp Te Capacita / Ailo 2016
Grafico N2 30

160
141

140
120
100
80
60
40

20

19

ZRI

Sede Piura
ZR.

Sede Chiclayo
Z.RV

Sede Trujillo
Z.R.X

Z.R.VI
Z.R.IX
Sede Lima
Sede Cusco
Z.R.XI
Sede Ica

Z.R.I

Sede Moyobamba
ZR.IV

Sede Iquitos

Sede Pucallpa
Z.R.XIN

Sede Tacna
Z.RXIV

Z.RXI
Sede Ayacucho

Z.R.VIIl
Sede Arequipa

Z.R.VII
Sede Huancayo

Sede Huaraz

Superintendencia Nacional de los Registros Publicos @



Asistentes a Sunarp Te Capacita / Aiio 2016
Grafico N2 31
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Nuevos servicios registrales

Cajeros Registrales Multiservicios

Con el objetivo de acercar los servicios registrales a la
ciudadania, la Sunarp presentd los Cajeros Registrales
Multiservicios (CRM), que son médulos de autoatencion
para acceder a la publicidad registral. Ademas, brindan
multiples servicios a los usuarios, y facilita su atencion
a través de un sistema rapido y amigable.

Hablemos Facil con Sunarp

Es espacio informativo producido por la
Superintendencia Nacional de los Registros Publicos
con el objetivo de sensibilizar e informar a la ciudadania
acerca de la importancia y beneficios de registrar
bienes y derechos en la Sunarp.

un

Lectores biométricos

A efectos de verificar la identidad de los usuarios
mediante un enlace con el servicio web del Reniec, se
han instalado 585 huelleros en las oficinas de los 24
departamentos del pais.

@ Memoria Anual 2016
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Servicios de publicidad compendiosa a través del
SPRL

Mediante la incorporacién de un cédigo de verificaciéon
QR se puede acceder a los siguientes certificados
compendiosos desde u dispositivo movil, sin salir
de casa: positivo y negativo del registro de predios,
positivo y negativo de propiedad vehicular, positivo y
negativo de sucesion intestada, y positivo y negativo
de unién de hecho. Para ello, se han estandarizado los
formatos de solicitud y se podrad hacer el seguimiento
del estado de la solicitud por medio de la web de la
Sunarp o la aplicacion maévil (APP) Sunarp.

Productos registrales existentes y sus mejoras

@ Central de Atencién al Ciudadano
La Central de Atencion al Ciudadano brinda un
servicio destinado a atender consultas registrales
que formulan los usuarios desde el interior o
exterior del pais mediante teléfono o correo,
siendo absueltas en forma simultdnea por
abogados especialistas en temas registrales y
administrativos. Asi, se logra optimizar el tiempo y
costo de los ciudadanos al no tener que trasladarse
hasta nuestras oficinas registrales para obtener
una orientacion.



Mediante Resolucidon N2 166-2014-SUNARP/SN (9
dejuliode2014),seinstituye el servicio de atencion
de llamadas Ald Sunarp, por medio de la central
telefénica nacional 0800-27164 y el servicio
de atencidn por correo electrénico mediante el
buzdn consultas@sunarp.gob.pe. De igual modo,
mediante la Resolucion N2 177-2014-SUNARP/SN
(14 de julio de 2014), modificada por la Resolucién
N2 205-2014-SUNARP/SN (20 de agosto de
2014), se aprobd el Manual de Organizacion
Funcional y Procedimientos de la Central de
Atencidn al Ciudadano de la Sunarp.

» Beneficiarios
En 2016, el total de beneficiarios por la Central
de Atencidn al Ciudadano ha llegado a 267,328,
disgregado de la siguiente manera:

v Consultas atendidas por los abogados via
telefoénica
Se han atendido 207,366 llamadas mediante
Ald Sunarp, disgregadas: i) a través del IVR
(opcidn 1y 2) la cantidad ha sido de 53,247 y
i) por la opcidon 3 la cantidad de atenciones
ha sido de 154,119.

v Consultas via correo electrénico
Las consultas atendidas a través del correo
electrénico llegan a 27,886.

Con el fin de brindar un mejor servicio y
apoyar a las dreas de orientacion ubicadas
en cada oficina registral, como proyecto
piloto se ha implementado teléfonos IP en
las oficinas de Sullana, Arequipa, Puno, Lima
(San Borja, San Juan de Lurigancho vy la
sede principal de Rebagliati), Tacna, Iquitos
y Moguegua para que, por intermedio de
estos, los usuarios que se encuentren en
alguna de estas oficinas puedan conectarse
de forma directa con la Central de Atencion
al Ciudadano (opcién 3) para la absolucion
de sus consultas.

v’ Servicio gratuito Chat Sunarp

Servicio de orientacidn gratuita no
presencial a por medio del cual los usuarios
pueden saber el estado de sus solicitudes de
inscripcion de titulos, direcciéon y horarios de
atencién de nuestras oficinas de un modo
inmediato. La cantidad de chats atendidos
en 2016 fue de 32,076.

Alerta Registral
ServiciogratuitoenlineaporelcuallaSunarpalerta
a los usuarios afiliados, via correo electrénico,
cuando se presenta algun tramite relacionado
con una partida suscrita. El servicio se encuentra
disponible desde 2008, inicialmente con la
Alerta Registral sobre Predios. Posteriormente se
mejord el servicio ampliando la Alerta Registral
a los registros de personas juridicas, personas
naturales y propiedad vehicular. Asimismo,
se implementd la notificacion de la alerta via
mensaje de texto al celular (en caso de haber
activado esa opcion).

Esta herramienta es de mucha utilidad
cuando personas inescrupulosas tratan de
transferir propiedades u otorgarse poderes con
documentos falsos o suplantando la identidad.

Mediante Resolucion N2 170-2013-SUNARP/SN
(18 de julio de 2013), se aprueba la Directiva

N2 006-2013-SUNARP/SN, que regula el servicio
gratuito denominado Alerta Registral.
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» Beneficiarios
En 2016 se ha logrado que 105,966 usuarios se
afilien al servicio de Alerta Registral.

En cuanto a las partidas suscritas hasta
diciembre de 2016, estas llegaron a 164,970,
entre ellas estan las partidas correspondientes
al registro de predios, propiedad vehicular y
personas juridicas, mientras que en el registro de
mandatarios y poderes se han alcanzado 6,569
suscripciones.

® Servicio de Presentacion Electrénica de

Rectificacién de Oficio por Error Material
Mediante Resolucién N¢ 012-2014-SUNARP-SN
(21deenerode 2014), se apruebalaimplementacion
de un nuevo servicio, que permite al usuario
presentar  electronicamente  solicitudes  de
rectificacion de errores materiales cometidos por el
registro, brindando con ello un mecanismo alterno
a la presentacion fisica de dichos documentos,
al posibilitarle la presentacion en linea de sus
solicitudes de rectificacion.

Mediante este servicio, en 2016 se han
presentado electrénicamente 13,490 solicitudes
de rectificacion de oficio por error material.

. O] SSS——

e Ejecucion y supervision del control de calidad
del servicio registral de inscripcién de la primera
La supervision de los controles de calidad permite
efectuar acciones de seguimiento para optimizar
el servicio de inscripcion registral bajo el marco
normativo de la Directiva N2 005 aprobada por
Resolucion N2 258-2014-SUNARP/SN (23 de
octubre de 2014).

Durante 2016 todas las Zonas Registrales han
cumplido con remitir los informes de control de
calidad.

® S|ID-Sunarp
El SID-Sunarp es una herramienta que permite
iniciar el procedimiento registral mediante
la generacidon del parte notarial electrénico,
la firma digital del notario y el envio al
domicilio electrénico de la Sunarp. Su principal
caracteristicaeslasupresiondelsoporte papelen
elprocedimientoregistral,asicomolaeliminacién
de casos sobre falsificacion documentaria, vy
mas rapidez en el tramite notarial y registral.
Mediante Resolucion N2 234-2014-SUNARP/
SN (17 de septiembre de 2014), se aprueba la
Directiva N2 004-2014-SUNARP/SN, que regula
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la presentacion electronica del parte notarial
con firma digital.

En 2016, mediante Resolucién Ne
033-2016-SUNARP-SN (11 de febrero de 2016),
se amplié para la Oficina Registral de Lima
el servicio de presentacion electrdonica del
parte notarial al acto de compraventa en el
registro de vehicular, y mediante Resolucion N2
068-2016-SUNARP/SN (18 de marzo de 2016),
al acto de compraventa en el registro de predios
cuyo plazo de calificacion es de 48 horas.

Adicionalmente, se han realizado actividades
registrales y mejoras informaticas en el SID-
Sunarp. Respecto al servicio de constitucion
de empresas en linea, podemos sefalar la
modificacion en el régimen de poderes de los
representantes; la flexibilizacién de los formatos
de solicitud para que puedan constituirse
empresas con aportes mixtos; en el caso de la
EIRL es posible en el formato de solicitud que
el titular de la empresa sea una persona distinta
al gerente. En caso de tener un representante
adicional, se cuenta con la opcién de elegir
un régimen de firma conjunta o indistinta
para actos de disposicion y gravamen, asi
como la inclusidn de declaraciones juradas de
aceptacion de cargo de los directores.

De igual forma, se gestionaron mejoras
tecnoldgicas de caracter general a la plataforma
del SID-Sunarp, entre ellas, la consulta rapida
con el Reniec, a fin de evitar errores materiales
en los nombres y la implementacién de ubigeo
en el campo del domicilio de los usuarios
del servicio.

Asimismo, se ha continuado con las actividades
de capacitacion en el uso y funcionalidades
del SID-Sunarp, el cual ha sido dirigido al
personal de notaria asi como notarios de
Lima, Barranca, Cafete, Callao, Yauyos, Huaral,
Trujillo, Chiclayo, Moyobamba, Tarapoto vy
Arequipa, entre otros, incluso a funcionarios de
la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (Sunat), el Ministerio
De La Produccién (Produce) y el Mdédulo de
Mejor Atencién al Ciudadano (MAC), tanto en
las instalaciones de la Sunarp como en sedes de
otras instituciones.

» Beneficiarios
Gracias al SID-Sunarp, en 2016 se han inscrito
6,386 empresas (mypes) constituidas en linea;
38,815 poderes de persona natural; 40132
compraventas de vehiculo; y 300 compraventas
de predios

En 2016 se afiliaron a escala nacional al SID-
Sunarp 293 notarios.

o Solicitud de inscripciéon presentada

electrénicamente por el notario respecto a actos
contenidos en documentos notariales

Por Resoluciéon N2 253-2015-SUNARP-SN (7
de octubre de 2015), se aprueba la Directiva
N208-2015-SUNARP/SN queregulalapresentacion
en linea por el notario o su dependiente de la
solicitud de inscripcidon de actos contenidos
en documentos otorgados o certificados
notarialmente. Este servicio estd disponible en
el mdédulo Sistema Notario de la Plataforma de
Servicios Institucionales.
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Los beneficios principales para el usuario son
el envio de la solicitud de inscripcion desde
cualquier lugar, ganando la prioridad registral del
titulo presentado, ademas de ser una herramienta
informatica que contribuye a dar mayor seguridad
juridica a la transaccion, evitando la presentacion
de documentos falsos al Registro. En 2016, la
cantidad de titulos enviados bajo esta modalidad
fue de 739.

Mejoras en el aplicativo mévil Sunarp Mévil

Con la finalidad de optimar los servicios gratuitos
no presenciales que brindamos a nuestros usuarios,
se ha trabajado en la mejora de la informaciéon que
se brinda por medio del servicio Sunarp Mdvil,
lograndose con ello estandarizar los contenidos
que se muestran en el servicio Seguimiento de
Estado de Titulo, siendo ahora posible que este
sea igual al ofrecido en el SPRL. También se ha
incorporado una funcionalidad para visualizar la
esqguela directamente desde la version movil. En
2016 se han introducido las mejoras mencionadas
en el aplicativo Sunarp Mdvil, segun el Informe N2
153-2016-SUNARP/OGTI.

Mejoras en el SPRL

En abril de 2016, se realizaron mejoras en los
servicios que se brindan a través del Sistema de
Publicidad Registral en Linea:

@ Memoria Anual 2016

v Correccion respecto a la asignacion de fechas
en caso de titulos apelados
Para mejorar la informacién que se brinda en
el SPRL, a través de la OGTI se incorpord un
mensaje para los titulos apelados cuyo texto es
el siguiente “El titulo apelado se encuentra en el
Tribunal Registral”.

También se ha solicitado a la misma oficina
que, para cuando se consulte el seguimiento
de estado de titulos apelados en el Tribunal
Registral, se informe la fecha de vencimiento
del asiento de presentacion y la fecha maxima
de subsanacidn o pago de titulo liquidado,
después de haber sido resueltas por el Tribunal
y devueltas al Registrador para que emita el
respectivo pronunciamiento, lo cual se encuentra
en etapa de desarrollo.

v'Reimpresidn de recibos de publicidad en linea
para usuario externo
Funcionalidad que permite a los usuarios
registrados al SPRL, que realizan transacciones
con costo, obtener en el reporte de las
operaciones efectuadas informacién que brinda
el detalle de la fecha, hora, servicio, costo y
numero de recibo, entre otros, sobre los pagos
efectuados por este medio.



v Reasignacién de solicitudes de publicidad en

linea-carga laboral

Esta funcionalidad permite que la reasignacion
de solicitudes de publicidad solicitadas por el
SPRL pueda ser efectuada por el administrador
de la Zona Registral, lo que antes era
directamente realizada por el administrador de
la Sede Central.

Se busca que la distribuciéon de carga laboral
de los servicios de publicidad que se atienden
por el SPRL pueda ser gestionado de manera
directa por cada Zona Registral, dando asi
cumplimiento al procedimiento previsto en la
Directiva N2 004-2008-SUNARP/SN.

e Plan para mejorar la calidad de atencién a

la ciudadania

Mediante Resolucion N2 291-2016-SUNARP/
SG (7 de diciembre de 2016), se aprueba la
implementacién del “Plan para mejorar la calidad
de atencién a la ciudadania”, que comprende el
establecimiento de un procedimiento Unico para
la expedicidon de busqueda de indice y certificado
literal de la partida registral en la Oficina Registral
de Lima (Rebagliati), y la difusion del SPRL en el
ambito nacional, con el objetivo de optimizar los
tiempos de atencidon de los usuarios. Este plan se
encuentra acorde con la Resoluciéon Ministerial N2
186-2015-PCM, Manual para Mejorar la Atencion
a la Ciudadania en las Entidades de la
Administracién Publica.

Supervision de actualizacion de indices

del registro de predios, personas juridicas,
testamentos y sucesiones intestadas

A fin de supervisar el cumplimiento de los
lineamientos sobre el ingreso de datos de
participantes en el registro de predios; registro
de sucesiones intestadas y testamentos; y en
el registro de personas juridicas, aprobados
mediante Resoluciéon de la Direccidn Técnica
Registral N2 043-2014-SUNARP/DTR,
067-2014-SUNARP-DTR y 070-2014-SUNARP-
DTR, respectivamente, en el periodo 2016, se
emitid el Informe N2 010-2016-SUNARP/DTR/
SOR, por medio del cual se ha podido conocer los
indicadores de cada Zona Registral, referidos al
nivel de avance de la actualizacién de los indices
de los referidos registros juridicos, los periodos en
gue se iniciaron las actividades de actualizaciéon y

el plazo en el que se concluyd la actualizacioén, asi
como sugerencias, comentarios y observaciones
proporcionado por cada zona respecto a la
implementacion efectuada.

Normas registrales emitidas en el
periodo 2016

Directiva para la administracién del Buzén
Anticorrupcién

Mediante Resolucion Ne 004-2016-SUNARP/
SN (15 de enero de 2016) se aprueba la Directiva
N2 001-2016-SUNARP/SN, que tiene por objeto
establecer lineamientos para el uso y funcionalidad
del aplicativo web denominado Buzén Anticorrupcion
de la Sunarp, por el cual se brindard atencién a las
denuncias presentadas por la ciudadania respecto de
presuntos actos ilicitos cometido en la prestacion de
nuestros servicios.
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Este servicio tiene la finalidad de facilitar a los
ciudadanos, mediante un aplicativo web, el ejercicio
del control social sobre presuntos actos ilicitos que
afecten los intereses o derechos de los usuarios, con la
finalidad de que se constituya en una herramienta de
apoyo a los mecanismos de control y mejoramiento
continuo en la prestacion de los servicios brindados
por la Sunarp.

Ampliacién del servicio de presentacién electrénica
del parte notarial con firma digital-Registro de
Propiedad Vehicular

Mediante Resolucion N2 033-2016-SUNARP/SN (11 de
febrero de 2016), se dispuso la ampliacion del servicio
de presentacion electrénica del parte notarial con
firma digital al acto de compraventa en el Registro
de Propiedad Vehicular, por medio del SID-Sunarp.
Siendo ello asi, se precisa que la presentacion del acto
de compraventa en el Registro de Propiedad Vehicular,
a través del SID-Sunarp, puede realizarse desde una
notaria ubicada en cualquier parte del pais, siempre
y cuando el acto requerido corresponda a la Oficina
Registral de Lima, a partir del 15 de febrero de 2016.

Directiva que regula la expedicién de los
documentos electrénicos con firma digital para
brindar el servicio de publicidad registral

Mediante Resolucion N2  037-2016-SUNARP/SN

(18 de febrero de 2016) se aprueba la Directiva

N2 002-2016-SUNARP/SN, que tiene por objeto regular la
reproducciéon impresa en soporte papel de los documentos
electronicos con firma digital generados por el SID-Sunarp
y que forman parte del titulo archivado.

La finalidad es de brindar de forma eficiente, segura y
confiable el servicio de publicidad registral mediante
la reproduccion en soporte papel de los documentos
electronicos con firma digital que se encuentran
almacenados en los sistemas informaticos de la Sunarp
de conformidad con la Ley N2 27269 (Ley de Firmas y
Certificados Digitales) y su Reglamento.

Directiva que regula la atencién y expedicion de
informacién registral que no forma parte del

Archivo Registral

Mediante Resolucion N2 038-2016-SUNARP/SN
(18 de febrero de 2016) se aprueba la Directiva
N2 003-2016-SUNARP/SN, que tiene por objeto
regular la atencién y expedicidon de los servicios
de informacién contenida en el registro, que sin
formar parte del Archivo Registral brindan datos y
documentos relevantes para el establecimiento de
relaciones juridicas.

Su aprobacién tiene la finalidad de brindar de
manera uniforme, oportuna y eficiente los servicios
de informacién registral que se encuentran
comprendidos en la base de datos, titulos en tramite




y demds documentacion que no forma parte del
Archivo Registral.

Ampliacién del servicio de presentacién electrénica
del parte notarial con firma digital-Registro de
Predios

Mediante Resolucion N2 068-2016-SUNARP/SN (10 de
marzo de 2016), se dispuso la ampliacion del servicio
de presentacidon electrénica del parte notarial con
firma digital mediante el SID-Sunarp, para el acto de
compraventa en el Registro de Predios cuyo plazo de
calificacién es de 48 horas.

Se precisa que solo se admitira la presentacion, siempre
y cuando se cumplan los requisitos, que son un solo
predio, una sola partida registral, el titular registral sea
el transferente y no comprenda la transferencia de
cuotas ideales.

Nuevos formatos para la expedicién del certificado
positivo y negativo del registro de sucesién intestada
Mediante Resolucion N2 183-2016-SUNARP/SN (27 de
junio de 2016), se aprueba los nuevos formatos para
la expedicion del certificado positivo y negativo del
registro de sucesién intestada a fin de permitir que
los registradores publicos o abogados certificadores
expidan la publicidad registral compendiosa. El nuevo
formato, a diferencia del anterior, contiene un campo
en el cual se puede dejar constancia en el certificado
respecto a datos adicionales de relevancia para
conocimiento de terceros.

Incorporacion de nuevos certificados

Mediante Resolucion N2 185-2016-SUNARP/SN (28 de
junio de 2016), se incorporan como solicitud verbal y
de atencidn sujeta a plazo los siguientes servicios:

a. Certificado Registral Vehicular, en el Registro
de Propiedad Vehicular

b. Certificado de Cargas y Gravdmenes de
Embarcaciones Pesqueras, en el Registro de
Embarcaciones Pesqueras

c. Certificado de Vigencia de Persona Juridica, en
el Registro de Personas Juridicas

d. Certificado de Vigencia del Organo de la
Persona Juridica, en el Registro de Personas
Juridicas

e. Certificado de Vigencia de Poder de Persona
Natural, en el Registro de Personas Naturales

Los servicios incorporados como solicitud verbal
y de atencidn sujeta a plazo, que se citan en el

articulo 12 de la parte resolutiva de la Resolucion del
Superintendente Nacional de los Registros Publicos N2
185-2016-SUNARP/SN, de fecha 28 de junio de 2016,
son de alcance nacional en todas y cada una de las
oficinas registrales del pais.

Directiva que dicta las disposiciones
complementarias necesarias para la efectiva
inscripcion del contrato de capitalizaciéon
inmobiliaria y demas actos previstos en la Ley N2
28364, modificada por el Decreto Legislativo N2 1196
Mediante Resolucién N¢ 222-2016-SUNARP/SN
(2 de agosto de 2016), se aprueba la Directiva N2
005-2016-SUNARP/SN, que tiene por objeto dictar
las disposiciones complementarias necesarias para la
inscripcion del contrato de capitalizacidon inmobiliaria,
asi como los demas actos inscribibles previstos en la
Ley N2 28364, modificada por el Decreto Legislativo
Ne 1196.

Tiene por finalidad contar con una disposicion
normativa que permita a los administrados y las
instancias registrales viabilizar la presentacion,
calificacion e inscripcion de los titulos que contienen
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actos provenientes del contrato de capitalizacion
inmobiliaria, regulados en la Ley N2 28364, modificada
por el Decreto Legislativo N2 1196.

Guia general para la inscripcion de los actos y
derechos de las comunidades campesinas

Mediante Resolucidon N2 227-2016-SUNARP/SN (11 de
agosto de 2016) se formaliza la aprobacion de la Guia
General para la inscripciéon de los actos y derechos de
las comunidades campesinas, que no tiene caracter
normativo y es de uso facultativo por estas.

Directiva que establece los procedimientos y
requisitos exigibles para la inscripcion de las
concesiones y autorizaciones de acuicultura, asi
como los derechos derivados de ellas

Mediante Resolucién N¢ 238-2016-SUNARP/SN (2
de septiembre de 2016) se aprueba la Directiva N2
006-2016-SUNARP/SN, que tiene por objeto viabilizar
la inscripcidon de las concesiones de acuicultura, las
autorizaciones para el desarrollo de la actividad
acuicola y los derechos derivados de ellas.

Se establecen los procedimientos y requisitos
exigibles para la inscripcidon de las concesiones y
autorizaciones de acuicultura para el desarrollo de la
actividad acuicola, asi como los derechos derivados
de ellas.

@ Memoria Anual 2016

Formulario solicitud de oposicién de titulo en tramite
Mediante Resolucidon N2 265-2016-SUNARP/SN (27 de
septiembre de 2016), se aprueba el formulario solicitud
de oposicion de titulo en tramite.

Se precisa que el acta de identificacion sefialado en el
Reglamento de la Ley N2 30313, aprobado por Decreto
Supremo N2 010-2016-JUS, serd el denominado
“Autorizacion para ingreso de titulo”, aprobado por
Resolucion N2 188-2015-SUNARP-SN.

Estandarizacién del software para el analisis y
construccion de modelos espaciales para el drea de
catastro de la Sunarp

La Sunarp tiene una plataforma de almacenamiento
de la informacién estandarizada, por lo gque todo
desarrollo que involucre la Base Grafica Registral
(BGR) debe manejarse en ese motor de base de datos.
Por ello, dentro de las politicas establecidas, se ha
sefalado que el almacenamiento de la informacioén sea
en el componente Oracle. En esa linea el software para
el analisis y la construccion de modelos espaciales
ArcGIS for Desktop es compatible con la plataforma
Oracle y con los sistemas operativos estandarizados
por la institucion, por lo que mediante Resolucion
Ne¢ 281-2016-SUNARP/SN (6 de octubre de 2016), se
aprobd el proceso de estandarizacion del software
para el analisis y construccion de modelos espaciales



para las dreas de catastro de la Sunarp, y el servicio
de soporte, mantenimiento y actualizacion del referido
software, conforme a lo dispuesto en el informe técnico
de fecha 20 de septiembre de 2016 emitido por la
OGTI, que forma parte de la Resolucién. El software se
encuentra instalado en la Sede Central de la Sunarp y
en las 14 Zonas Registrales a escala nacional.

Actividades de gestion catastral

La gestidén catastral, a cargo de la Subdireccion de
Catastro Registral de la Direccion Técnica Registral,
comprende la planificacidn y emisidon de directrices
homogéneas para las Areas de Catastro Registral
a escala nacional. Asimismo, el establecimiento de
los pardmetros de calidad y seguridad de manera
permanente respecto a la informacion catastral y la
promocion de los mecanismos y procedimientos para
el mantenimiento y actualizacion de la base grafica
de los predios inscritos en el Registro de Predios a
escala nacional.

Durante 2016 se continud con las actividades iniciadas
en el aflo anterior en adicidn a las nuevas actividades
implementadas en el dmbito catastral en procura de
brindar servicios de calidad a los usuarios internos y
externos del Sistema Registral.

A continuacioén seflalamos las siguientes actividades:

Calificacién a nivel nacional en GIS con el

aplicativo ToolGIS

A través del Memorandum Circular
N¢ O11-2015-SUNARP-DTR/SCT, se dispuso que todas
las Areas de Catastro de las Zonas Registrales a
escala nacional realicen, a partir de enero de 2016,
la evaluacion técnica en sistema de informacion
geografica (GIS por sus siglas en inglés), utilizando la
herramienta informatica ToolGIS.

Para tal efecto, se realizaron acciones de capacitacion
del personal de las Areas de Catastro de las Zonas
Registrales en el uso y manejo de la herramienta
ToolGIS en tres fases. Primera fase: Zonas Registrales
de Moyobamba, Trujillo, Huaraz y Arequipa; segunda

fase: Zonas Registrales de Chiclayo, lquitos, Pucallpa
e lIca; y tercera fase: Zonas Registrales de Piura,
Huancayo, Cusco y Tacna.

La implementacion de la calificacion con la herramienta
ToolGIS se inicié en 2015, el cual de manera paulatina
se ha consolidado en 2016, lograndose gue a la fecha
existan un total de doce Zonas Registrales que realizan
sus evaluaciones técnica en GIS, encontrandose
pendiente la implementaciéon de las dos Zonas
Registrales de Lima y Ayacucho, que se encuentran
en proceso de concluir la migracion de su base grafica
del formato CAD a GIS y la carga de la BGR a la
plataforma Oracle.

La calificacion en GIS y el posterior almacenamiento
de la informacion en la base de datos Oracle implican
un salto tecnoldgico para las dreas de catastro a escala
nacional, en lo referido a la seguridad de la informacion,
permitiéndose con ello el monitoreo, control de la
integridad y calidad de la informacién contenida
en la BGR.
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Monitoreo de la BGR por medio de los reportes de
auditoria de Oracle

Con base en los reportes de auditoria remitidas por la
OGTI de las doce Zonas Registrales, que actualmente
realizan sus evaluaciones técnicas en GIS con la
herramienta ToolGIS, que contienen datos de la
informacion que almacenan en la base grafica de
predios en evaluacidn y en la base grafica de predios
inscritos, permite contrastar dicha informacién con el
reporte generado por el Médulo de Gestidon Catastral
(que brinda reportes de todos los expedientes que
ingresaron en la oficina de catastro), y asi verificar
que todos los expedientes hayan sido ingresados y
graficados en la plataforma Oracle.

La evaluacion o contrastacion que la SCT realiza
periddicamente permite comparar las solicitudes
derivadas al area de catastro con los que estan
almacenadas o graficadas en la BGR dentro de la
plataforma Oracle, y del mismo modo, de la revision
de las tablas se ha detectado registros con campos
vacios o que se haya llenados incorrectamente. Dicho
seguimiento permite tomar acciones para levantar
inconsistencias detectadas, proponer mejoras a las
funcionalidades de la herramienta ToolGIS o remitir los
memorandum gque correspondan.

Implementacion de nuevas funcionalidades a la
herramienta ToolGIS (version 2.01)

Con base en la retroalimentaciéon efectuada por las
12 Zonas Registrales que ya usan el aplicativo ToolGIS, se
requirid a la OGTI de la informacion las siguientes mejoras:

® | 3 creacidn del formulario de actualizaciéon vy el
proceso background de Oracle que permitira la
actualizacion de la BGR moviendo los poligonos
de la capa de titulos (BGE_TITULOS) a la capa de
predios inscritos (BGI_CATASTRO), de los predios
que llegaron a inscribirse, previa validacion de
los campos: coédigo de oficina no vacio, fecha no
vacio, nimero de titulo no vacio, estado de predio
activo y partida registral no vacios.

® Creacion de tres capas dentro de la plataforma
del Oracle: capa BGI_CATASTRO (contendra la
informacion grafica de los predios cuyo titulo ha
sidoinscrito), capa BGI_TIT_TACHADO (contendra
la informacién grafica de los titulos que en el
procedimiento de inscripcion fueron tachados) y
la capa BGI_INACTIVO (contendrd informacion
grafica de predios cuya partida se encuentra en
estado inactivo).

® | lenado obligatorio de algunos campos en la capa
BGI_TIT y BGI_EXP gue no deben estar vacios, lo
cual no permite continuar con los procedimientos
en tanto estos no sean llenados.

® | 3 Subdireccidn de Catastro Registral elaboro
las guias de procedimiento de las nuevas
funcionalidades para las pruebas piloto en tres
Zonas Registrales (Moyobamba, Trujillo y Arequipa).

® Del mismo modo, ha elaborado el Manual para la
actualizacion de la base grafica registral a través de




la nueva funcionalidad de la herramienta ToolGIS,
gue se encuentra validado por parte de la OGTI.

® La OGTI, con Memorandum N21671-2016-SUNARP/
OGTI (23 de noviembre de 2016), ha instalado e
implementado a escala nacional la version 2.0.1 del
ToolGIS, el cual ya esta en produccion, a excepcion
del proceso background, que se encuentra a la
espera de su activacion, previa comprobacion de
los controles de seguridad de la informacién vy
aprobacion del manual y su distribucidon a escala
de todas las Zonas Registrales. La version 2.0.1 del
Tools Gis considera las mejoras descritas en los
parrafos anteriores.

Migracion de CAD a GIS (seguimiento a las

areas de catastro)

Dado que la prioridad para la Sunarp era
uniformizar la informacién contenida en la
BGR al formato GIS, por diversas razones, pero
sobre todo por el nivel de seguridad que este
formato ofrece, se optd por la implementacién
de la herramienta ToolGIS para la evaluacién
de expedientes a escala nacional. Para ello era
necesario que todas las bases graficas de las
Zonas Registrales sean migradas del CAD al

GIS, para lo cual, en 2015, de las 12 que estaban
migrando (sin considerar Lima y Ayacucho), han
concluido con el 100% de su informacidén 8 Zonas
Registrales, quedando rezagadas por diversas
razones 4 Zonas Registrales (I, VIII, X y XD.

En 2016, la Subdireccion de Catastro Registral ha
monitoreado el avance de esta tarea por lo que,
para diciembre de ese afo, las 11 Zonas Registrales
habian culminado la migracién al 100%, quedando
pendiente la Zona Registral N2 VIII-Sede Huancayo,
cuyo avance fue del 41.74%.

El proyecto de migracion de CAD a GIS en la Zona
Registral N2 IX-Sede Lima se encuentra en marcha,
habiéndose iniciado el 4 de julio de 2016 y se
proyecta terminar en marzo de 2017.

Del mismo modo, la Zona Registral N2 XIV-
Sede Ayacucho, no obstante no se encontraba
programada en el Plan Operativo Institucional
(POI) 2016, en agosto de ese afio inicidé la migracion
del formato CAD al GIS, habiendo contratado un
consultor para realizar esta tarea. A la fecha se
encuentra con un avance del 44.75%, se prevé que
culmine en marzo de 2017.
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Actualizacién de la BGR histdrica

® Lineamientos para la actualizacién de la Base

Grafica histérica

La Direccidon Técnica Registral dio como uno de
los lineamientos por cumplir durante 2016, que las
areas de catastro de las zonas registrales a escala
nacional ejecutaran como tareas estratégicas
la actualizacion de la Base Grafica histodrica,
gue consiste en levantar informacion de las
inscripciones de predios que se han realizado
hasta antes de 2003, es decir, ingresar a la BGR
aquellos predios que no obstante se inscribieron,
no se encuentran en la Base Grafica, dado que
anteriormente no se solicitaba documentacion
técnica para la inscripcion de estos.

Con la finalidad de estandarizar y uniformizar los
procedimientos para la elaboracion de la BGR
histérica, personal de la SCT ha elaborado los
lineamientos que permitan cumplir con esta tarea.

Por ello, mediante Memordandum Circular
N¢ 61-2016-SUNARP- SCT/DTR, se ha remitido
los lineamientos y pautas para realizar el
procedimiento de actualizacion de la BGR
historica, lo cual implica el inventario, escaneo,
digitalizacién, georreferenciacion e incorporacion
a la BGR de los predios inscritos que no se han
incorporado a esta.

@ Creacion de la capa BGI_HISTORICO en la

plataforma Oracle

En esa misma linea, la Subdireccion de Catastro
Registral requirié a la OGTI la creacidn de la capa
BGI_HISTORICO, a fin de cargar a esta de toda la
informacion digital que se genera en cada Oficina
Registral producto de la actualizacidon de la Base
Gréfica histérica. Mediante Oficio Circular N2
035-2016-SUNARP/OGTI, la OGTI dispuso que
la UTI de cada zona registral cree la capa BGI_
HISTORICO en la base de datos Oracle, a fin de
gue las areas de catastro cumplan con almacenar
dicha informacioén en aquella.

Mejoras en el Médulo de Gestién Catastral

El Moddulo de Gestion Catastral es un sistema
desarrollado exclusivamente para el uso de las areas
de catastro, lo cual permite gestionar la informacion
gue se genera de los informes técnicos, ingreso, pase a
ingenieros, plazos y emision de los informes técnicos.
A la fecha, se han realizado las siguientes mejoras al
referido modulo:

o Modificaciéon del nombre de perfil de acuerdo con
la funcién asignada a los usuarios. Esta mejora
visualiza los perfiles de catastro en la parte
superior de la lista, facilitando la seleccion del
perfil correcto a los usuarios de catastro, evitando
buscar en una lista larga de perfiles.
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® Cambio de contrasefa con cierta periodicidad. ® Se ha solicitado que en el menu de la ventana
Esto se ha implementado a fin de que se solicite principal del Mdédulo de Gestidn Catastral se
automaticamente a los usuarios la modificacion puedan ubicar los documentos relacionados con
de la clave o contrasefia cada 30 dias habiles, aquel, como manuales de usuario en todas sus
impidiendo repetir las 10 contrasefas utilizadas versiones, asi como el formato de altas y bajas de
anteriormente. usuario de catastro.
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® Se adicionaron tres campos al reporte de de titulos, busquedas catastrales y de otros
Produccidn de informes técnicos por profesional, actos, lo cual permite al coordinador de catastro
a fin de que se muestre la produccién por la mejor distribucidn de carga laboral. Se
separado de los informes técnicos provenientes visualiza detalle:
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Reporte de produccion de informes técnicos por profesional
Anexo Il

Zona Registral: IV Sede Iquitos
Fecha de Periodo del: 01-08-2014 al 30-08-2016
Fecha Impresion: 20-09-2016 - Hora: 10:39:49

Cuadro A: Elaboracion y Validacion de Informes Técnicos

Apelidosy Nambres S | | e 2| eton| e |-
del profesional de Catastro x Titulos | x Publi, | x Otros  (a) ™ () (@+b) gggprgl
1 Rios Babilonia Fernando Jesus 1155 10 6 1171 80 1251 lquitos
2 Coblentz Saquiray Eber 548 320 69 937 0 937 lquitos
3 Mestanza Davila Julia Karen 373 59 20 452 575 1027 lquitos
4 Isla Vargas Victor Manuel 1 120 181 302 0 302 lquitos
5 Robles Huaccan David 276 0 0 276 1862 2138 lquitos
6 Reategui Pereira Marina Valeria 0 0 0 0 0 0 lquitos
Total 2353 509 276 3138 2517 5655 -

(*) El valor corresponde al total de informes técnicos elaborados por terceros, que fueron validados por cada profesional responsable cuando

corresponda. El detalle desagregado se consigna en el Cuadrado B.

Integracion del Médulo de Gestiéon Catastral con el
Sistema de Consulta Registral (SIR)

La Subdireccidon de Catastro Registral, en
coordinacién con la OGTI, participa activamente en
la mejora de los servicios que se brinda a través del
Moédulo de Gestidn Catastral, por ello se trabaja en
la integracion de este con el Sistema de Consulta
Registral, la cual se realiza por los parametros

denominados cédigo de regidon (Zona Registral),
codigo de oficina, N2 de titulo y afio del titulo. Dicha

integracion tiene como objetivo que el &rea registral,
por medio del sistema de consulta registral y de
un botdn, pueda acceder y visualizar los informes
técnicos de catastro como parte de su proceso de
calificacion.

A la fecha, las dareas registrales puede visualizar
el Médulo de Gestion Catastral a través del
SIR, encontrdndose en produccién al 100% la
mencionada funcionalidad a escala nacional.

@ Memoria Anual 2016
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Proyecto de normativa en proceso de elaboracién
La Subdireccién de Catastro estd elaborando el
siguiente proyecto normativo:

e Proyecto de Directiva de Blisquedas Catastrales
La Subdireccion de Catastro Registral ha
culminado la elaboracién del proyecto de Directiva
de Busquedas Catastrales, que regula de manera
integral los requisitos, procedimiento y plazos
de atenciéon para la emisidn de los Certificados
de Busquedas Catastrales, tanto para el area
de catastro como para el abogado certificador
responsable de la emisidon de este, es decir, dicha
directiva recoge de manera amplia e integral la
regulacion del mencionado certificado, teniendo
como norma base el Reglamento General de
Publicidad Registral.

Al aprobarse el presente proyecto se dejaria
sin efecto la Directiva N2 02-2014-SUNARP-SN
“Directivaqueregulalaemisiéndeinformestécnicos
de las solicitudes de Busquedas Catastrales”,
aprobada por Resolucion N2 120-2014-SUNARP-
SN, dado que dicha directiva solo se encontraba
enmarcada en el ambito de las dreas de catastro.

Convenios de cooperacion institucional
LaSubdireccionde Catastro Registralhaparticipado
de manera activa en la propuesta de compromisos
de naturaleza catastral para los proyectos de
convenios de cooperacioén interinstitucional. Estas
opiniones estan centradas en obtener informacion
grafica de las entidades que requieren suscribir
convenios, a fin de que dicha informacidn resulte
beneficiosa para la evaluacidn que realizan las
areas de catastro.

Entre los convenios suscritos con compromisos
de naturaleza catastral podemos citar al Servicio
Nacional de Areas Naturales Protegidas por el
Estado (Sernanp), la Municipalidad de La Molina,
el Instituto Geoldgico Minero y Metaludrgico
(Ingemmet), la Superintendencia Nacional de
Bienes Estatales (SBN), el Ministerio de Vivienda,
Construccién y Saneamiento, el Instituto Nacional
de Recursos Naturales (Inrena) y el Organismo de
Formalizaciéon de la Propiedad Informal (Cofopri),
entre otros.

Respecto al convenio con Cofopri, se ha gestionado
la creacion de 14 usuarios y claves de acceso a

la plataforma de Catastro Virtual de la referida
entidad, para cada una de las areas de catastro de
las 14 Zonas Registrales de la Sunarp.

Del mismo modo, se ha coordinado con personal
técnicodel Organismode SupervisiondelosRecursos
Forestales y de Fauna Silvestre (Osinfor), a fin de
acceder a la informacion grafica que manejan en el
Sistema de Informacion Geografica de Supervisiones
Forestales y de Fauna Silvestre (Sisfor), del cual se
elabord una guia de procedimiento de acceso al
Sisfor y se ha remitido a todas las areas de catastro.

En esa misma linea, se ha solicitado a la SBN la
creacion de usuarios y claves para acceder al
Sistema de Informacién Nacional de Bienes Estatales
(Sinabip), para que el personal técnico de catastro
pueda consultar en las calificaciones que realiza.
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Capacitacion del personal (becas,
plenos registrales y Didalogos con
el Tribunal Registral, entre otros)

La Direccidn Técnica Registral, mediante la Subdireccién
de Capacitacion Registral, se encargd de la ejecucion
de diversas actividades de capacitacion dirigidas tanto
al personal interno de la institucion como al personal
de otras instituciones o a los usuarios de los servicios
que brinda la Sunarp.

Para llevar a cabo estas actividades, se contd con el
apoyo de los miembros de la Red de Capacitadores
Registrales, conformada por Registradores Publicos
de todo el pais, quienes haciendo ejercicio de su rol
se encargaron de difundir el conocimiento registral
a nuestros trabajadores y a personas ajenas a
la institucion.

Por otra parte, de la ejecucidon de las actividades de
capacitacion y diagnodstico en cada Zona Registral
se encargaron los analistas organizacionales vy
especialistas en capacitacion de las Zonas Registrales.

@ Memoria Anual 2016

Entre las principales actividades de capacitacion con
alcance nacional que la Subdirecciéon de Capacitacion
Registral ha desarrollado, tenemos las siguientes:

Malla de cursos y talleres para el area registral

La malla de cursos y talleres para el area registral
fue aprobada e incluida en el POI 2016 de la Sunarp,
aprobado por Resolucién N2 341-2015-SUNARP/SN.

Tiene como objetivo brindar y actualizar los
conocimientos del personal registral a escala nacional,
asi como propiciar un espacio de reflexion sobre la
normativa registral, a fin de generar propuestas para
la mejora en los servicios que la Sunarp ofrece a los
ciudadanos, obteniendo para ello un documento
gue recoja las conclusiones a las que se arriben en
el debate y andlisis desarrollado en cada uno de los
cursos y talleres.

Las actividades programadas en esta malla son las
siguientes:

e En relacién con el Registro de Personas Juridicas,
curso taller sobre personas juridicas no societarias:
comunidades campesinas y nativas, cooperativas,
Iglesia catdlica y otros.



® En relacion con el Registro de Personas Juridicas,
curso taller sobre reorganizacion de sociedades.

® En relacion con el Registro de Bienes Muebles,
curso taller sobre temas de derecho registral de
bienes muebles.

® En relacion con el Registro de Bienes Muebles,
curso taller sobre garantias mobiliarias.

® En relacién con el Registro de Personas Naturales,
curso taller sobre sucesiones.

® En relacion con el Registro de Personas Naturales,
curso taller sobre problematica en la inscripcion
de poderes.

® Enrelacion con el Registro de Propiedad Inmueble,
curso taller sobre saneamiento catastral de predios
urbanos y rurales, y estatales.

® Enrelacidn con el Registro de Propiedad Inmueble,
curso taller sobre independizacidn y parcelacion
de predios urbanos y rurales.

® En relacion con el Registro de Propiedad Inmueble,
curso taller sobre habilitaciones urbanas.

® En relacidon con el Registro de Propiedad
Inmueble, curso taller sobre declaratoria de
fabrica en via administrativa, regularizacion y
minuta, reglamento interno e independizacidn
de secciones de propiedad exclusiva y areas de
propiedad comun.

® Curso taller sobre reglamento de publicidad
registral.

® Gestidn de la seccion registral.

e Habilidades comunicativas.

® Actividades de razonamiento y anélisis juridico.

® Reforzamiento de talleres 2016.

® Otras actividades de formacién laboral.
Durante el 2016, se llevaron a cabo 253 actividades
realizadas en los 6rganos desconcentrados de la
Sunarp. Participaron 7,776 trabajadores de la entidad,

en el marco de la Malla de Capacitacion 2016. Los
datos se muestran a continuacion:

Eventos realizados y participantes Malla de capacitaciéon 2016
Cuadro N2 41

Zona Registral Cantidad de eventos Beneficiarios
ZR.I-Sede Piura 16 439
ZR. Il - Sede Chiclayo 17 548
Z.R. Il - Sede Moyobamba 19 397
ZR. IV - Sede lquitos 11 199
Z.R.V - Sede Trjillo 16 565
ZR.VI-Sede Pucallpa 13 322
Z.R. VIl - Sede Huaraz 16 468
Z.R. VIl - Sede Huancayo 15 479
ZR.IX-Sede Lima 60 2,813
ZR. X-Sede Cusco 17 270
ZR.XI-SedeIca 18 437
ZR. Xl - Sede Arequipa 13 265
ZR. Xl - Sede Tacna 16 336
ZR. XV - Sede Ayacucho 6 238
Total 253 7,776

Fuente: Subdireccion de Capacitacion Registral

Superintendencia Nacional de los Registros Publicos @



Malla de capacitaciéon 2016
Grafico N2 42

3000
2000
1000
0
=—c = = 0 =@ =N = © oS8 =6 =
5 mg‘ =0 2_0 >.§ >ao Sc —g., E-E ><.8 XV Xo T ¢ z_g
= =0 EE g @EIE = K o ® = @9 o 5 Xu X6
NE NT =5 = = ® (V] =S g3 =0 o L 3
2 N8 Ng NE NY G2 & N NO NOT O & 0o
[ < ) = - 3 NI nN©® 9 o N9 Nog NGO
] (8] S P © a P = 'g _g W E < >
A o ) ° o o ° T n @ @ <
] = @ @ ] o o v o n )
@ w0 (7] @ wn ] o ©
n 5 n 2 a A
@ 2] 2
)

junio y concluyd el 31 de julio de 2016. Tuvo una
duracion de 120 horas académica, estuvo dirigido
a los colaboradores del Call Center de Sede Central
y contd con 11 participantes.

Diplomados de capacitacion
Los diplomados ejecutados fueron los siguientes:

e Diplomado en Saneamiento y Gestion de Predios

de Propiedad Privada y Estatal

Este diplomado estuvo dirigido a registradores
publicos y asistentes registrales del Registro de
Predios de la Zona Registral N2 IX y al personal de
la SBN. Empezd el 16 de mayo y concluyé el 10 de
julio de 2016. Tuvo una duraciéon de 120 horas de
capacitacion y participaron 75 trabajadores.

Diplomado de Formacién Practica en Derecho
Registral

Este Diplomado de Formacidon Practica en
Derecho Registral estuvo dirigido a los operadores
registrales que laboran en la Sunarp. Ha sido
replicado en dos oportunidades:

La primera, de manera presencial, empezd el 13
de mayo y concluyd el 17 de junio de 2016. Tuvo
una duraciéon de 120 horas y participaron 42
trabajadores de la Zona Registral N2 IX-Sede Lima.

La segunda, de manera virtual a través de nuestra
plataforma educativa Aureli@, empezd el 9 de

@ Memoria Anual 2016

Eventos de Predictibilidad Registral

La Sunarp, con la finalidad de mantener y
preservar la unidad y coherencia del ejercicio
de la funcién registral en todo el pais, oficializo,
mediante Resolucién N2 130-2012-SUNARP-
SN, la realizacion de diversos eventos de
predictibilidad registral a cargo de la Subdireccién
de Capacitacidon Registral.

En tal sentido, en 2016 se llevaron a cabo los
siguientes eventos de predictibilidad: Didlogo con
el Tribunal Registral y Quinto Pleno Nacional de
Registradores Publicos.

A continuacioén indicamos las acciones realizadas
en el marco de la citada Resolucion:

v Didlogos con el Tribunal Registral
Bajo los lineamientos emitidos por la Direccion
Técnica Registral, durante 2016 se llevaron a
cabo dos Diadlogos con el Tribunal Registral. La



ejecucion de estos, a modo de taller, permitid
que las actas suscritas por los participantes
(registradores publicos de todo el pais y vocales
del Tribunal Registral) sirvan de insumo a la
segunda instancia registral para la realizacién

para proponer modificaciones normativas.

En 2016, la organizacidon de estos eventos fue
delegada a las Zonas Registrales, como se detalla
a continuacion.

de sus plenos, y a la Direccion Técnica Registral,

Didlogo con el Tribunal Registral / Aiho 2016
Cuadro N2 43

Ambito Zona Registral organizadora
Norte ZRV - Sede Trujillo 19/02/2016
Centro ZR IX - Sede Lima 05/08/2016

Fuente: Subdirecciéon de Capacitacion Registral

v Quinto Pleno Nacional de Registradores Publicos

El Pleno Nacional de Registradores Publicos es
un evento académico de predictibilidad registral
en el que se reunen los registradores publicos
(titulares) de todo el Perd. Estd orientado
a analizar las cuestiones problematicas
relacionadas con el ejercicio de la funcidn
registral, en primera instancia, para uniformizar
criterios, reducir el margen de incertidumbre
juridica y adoptar acuerdos.

El Quinto Pleno Nacional de Registradores
Publicos se realizd el 7 de noviembre de 2016
en el Centro de Convenciones Pancho Fierro del
Sonesta Hotel El Olivar (San Isidro, Lima).

En esta oportunidad se abordaron las propuestas
vinculadas con el procedimiento registral y no a
problemas relativos a registros especificos, con la
finalidad de garantizar la dindmica participacion
de todos los concurrentes.

De las siete propuestas sometidas a debate
y votacidn, solo dos contaron con los votos
favorables de las tres quintas partes de los
registradores asistente.

El primero de los acuerdos tomados sefala
qgue si el presentante de un titulo no esta
autorizado en el Mdédulo Sistema Notario de la
Sunarp, pero si figura en los partes notariales,
tal omisiéon constituye un defecto de tramitacién
perfectamente subsanable, por lo que no puede
ser objeto de tacha de plano.

|

El segundo de los acuerdos asumidos plantea
gue no debe ser motivo de observacion si en
el parte notarial no consta de manera expresa
-0 poco clara- si el notario cumplid o no con
efectuar la verificacion a la que alude el articulo
552 de la Ley del Notariado, Decreto Legislativo
N2 1049 y sus normas modificatorias.

Como se sabe, el citado articulo 552 de la Ley
del Notariado, que trata sobre la identidad del
otorgante, sefiala que “el notario dard fe de
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conocer a los otorgantes y/o intervinientes o de
haberlos identificado. Es obligacién del notario
acceder a la base de datos del Registro Nacional
de Identificacion y Estado Civil -RENIEC- en
aguellos lugares donde se cuente con acceso a
Internet y sea posible para la indicada entidad
brindar el servicio de consultas en linea, para la
verificacion de la identidad de los intervinientes
mediante la verificacion de las imdgenes, datos
y/o la identificacién por comparacion biométrica
de las huellas dactilares. Cuando el notario lo
juzgue conveniente exigird otros documentos
y/o la intervencion de testigos que garanticen
una adecuada identificacion”.

Coordinacion registral con otras entidades publicas
La Direccion Técnica Registral, por medio de su
equipo de abogados, ha participado de manera activa
en reuniones y grupos de trabajo a nivel externo con
otras instituciones del Estado, a fin de emitir opiniéon
técnica-registral y brindar propuestas en torno a
reglamentos, asi como informes relacionados con
la expedicion de determinadas normas que tienen
injerencia registral.

Entre las principales reuniones llevadas a cabo,
podemos mencionar las siguientes:

@ Memoria Anual 2016

® Registro de la maquinaria vinculada con la
peguefa mineria y mineria artesanal, ante
la Presidencia del Consejo de Ministros y el
Ministerio del Interior.

® Aprobacion del Decreto Supremo sobre fedatario
juramentado, ante el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos (Minjus).

® Proyecto de Ley de la Garantia Mobiliaria, ante
el Minjus.

® Transversalizacidon de enfoques de género
del Minjus.

® Implementacion de proyecto de interoperabilidad
para procesos por incautacion entre la Sunarp, el
Poder Judicial y la Comision Nacional de Bienes
Incautados (Conabi).

® Participacidn en reuniones de trabajo que
permitieron obtener el logro de la aprobacion
del Reglamento de la Ley N2 30322 (ley que
crea la ventanilla Unica de antecedentes para el
uso electoral) con la Presidencia del Consejo de
Ministros. Fruto de esta participacion, la Sunarp
contribuye en transparentar la informacion



de los candidatos que postulan a cargos de
eleccioén popular.

® Reuniones con el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, con el objetivo de consensuar
la elaboracién del cronograma para el proceso
general extraordinario de cambio de placas de
los vehiculos destinados al transporte particular o
cuenta propia, asi como los vehiculos destinados
al transporte de pasajeros o de mercancias de la
categoria L.

® Reuniones de trabajo con funcionarios de Produce,
con el objetivo de viabilizar la inscripcion de las
concesiones de acuicultura, las autorizaciones para
el desarrollo de la actividad acuicola y los derechos
derivados de ellas.

® Reunién de coordinacion con la Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP (SBS) y con la Asociacion
de Bancos (Asbanc), a fin de informar a los usuarios
sobre el documento por tramitar en la Sunarp, para
el trdmite de disposicion de hasta el 25% del fondo
de pensiones.

® Participacion en el taller Propuesta de una Nueva
Ley General de Cooperativas, con el objetivo de
revisar, sugerir, analizar y considerar el documento
de la propuesta normativa. El taller contd con la
participacion de funcionarios de la Sunarp, y de
otras entidades publicas, como el MEF, el Ministerio
de Agricultura y Riego, Produce, SBS y Sunat.

® Mesa de trabajo para analizar la problematica y
alternativas de soluciéon de saneamiento fisico legal
y titulacion de los pueblos de Lima.

® Problematica de formalizacion de la propiedad con
la Coordinadora General de Pueblos Unidos de Lima
y Provincias (Cogepulp) y Asociacion de Pueblos
Libres del Peru (APU) con el Ministerio de Vivienda.

® Implementacién de la interoperabilidad regulada
por el Decreto Legislativo N2 1246 con la ONGEI-
PCM, norma que aprueba diversas medidas de
simplificacion administrativa.

Manual del capacitador registral

En febrero de 2016, la Subdireccion de Capacitacion
Registral puso a disposicion de los integrantes
de la Red de Capacitadores Registrales el Manual

del capacitador registral, que contiene técnicas y
herramientas metodoldgicas bajo el enfoque de la
educacion de adultos y el uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion (TIC).

Compendio de reglamentos y de directivas de
caracter registral 2001-2016

En julio de 2016, la Subdireccidon de Capacitaciéon
Registral concluyé la edicidon e impresion del
Compendio de reglamentos y de directivas de
caracter registral 2001-2016 que ofrece al lector
una recopilacion, clasificacidon y sistematizacion de
las normas legales vigentes para la aplicacion de
los servicios registrales. La publicacién incluye un
DVD interactivo que contiene adicionalmente los
precedentes de observancia obligatoria y acuerdos
plenarios del Tribunal Registral.

11l Encuentro Regional de Responsables de Archivo
Esta actividad se llevd a cabo el 24 y 25 de junio de
2016, en el Centro de Convenciones del Hotel Las
Musas. Su organizacion estuvo a cargo de la Zona
Registral N2 [I-Sede Chiclayo. Asistieron

34 trabajadores.
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IV Encuentro Regional de Responsables de Archivo
Esta actividad se desarrolld el 23 y 24 de septiembre
de 2016. Su organizacion estuvo a cargo de la Zona
Registral N2 llI-Sede Tacna. Asistieron 32 personas.

Plataforma Educativa Virtual

Aureli@-Aula Registral en Linea es la primera
plataforma educativa virtual de la Sunarp. Su
implementacion como plataforma institucional fue
aprobada el 11 de febrero de 2016 mediante Resolucion
N2 032-2016-SUNARP/SN.

Aureli@ permite que nuestros colaboradores de todo
el pais se capaciten en temas registrales por medio
de cursos virtuales y semipresenciales. Ademas,
Aureli@ es una herramienta de aprendizaje en las
capacitaciones presenciales.

Durante 2016, Aureli@ ha ofrecido los siguientes cursos
virtuales:

De enero a febrero
® Procedimiento Registral: 15 participantes, 30 horas

® Personas Juridicas: 24 participantes, 30 horas
Habilitaciones Urbanas (semipresencial, Zona

® Registral N2 VII: 14 participantes, 45 horas
Materia Registral para No Especialistas: 12
participantes, 30 horas

® Induccidn: 12 participantes, 26 horas

@ Induccidn (Zona Registral N2 I1X): 24 participantes,
71 horas

® Induccion (Zona Registral N2 1X): 24 participantes,
102 horas

De marzo a abril
® Procedimiento Registral: 15 participantes, 28 horas

@ Personas Juridicas: 24 participantes, 30 horas

® Habilitaciones Urbanas (semipresencial, Zona
Registral N2 11): 14 participantes, 79 horas

® Materia Registral para No Especialistas: 12
participantes, 72 horas (dos cursos: uno para
personal de la Sunarp y otro para abogados de la
Procuraduria Publica Especializada en Delitos de
Corrupcion)

® Induccidn (Zona Registral N2 I1X): 24 participantes,
90 horas

De mayo a junio
® Procedimiento Registral: 15 participantes, 37 horas

® Personas Juridicas: 24 participantes, 40 horas

mAurelie

e, Aula Registral en Linea




® Habilitaciones Urbanas (semipresencial, Zona
Registral N2 11): 14 participantes, 38 horas

® Materia Registral para No Especialistas: 12

participantes, 36 horas

De julio a agosto
® Habilitaciones Urbanas: 14 participantes, 58 horas

® |Inmatriculacion Vehicular: 14 participantes, 76 horas

® Materia Registral para No Especialistas: 12
e participantes, 70 horas

® Personas Juridicas: 24 participantes, 75 horas
® Procedimiento Registral: 15 participantes, 77 horas

De septiembre a octubre
® Inmatriculacion Vehicular: 14 participantes, 71 horas

e La Transformacion en la Reorganizacion de
Sociedades: 4 participantes, 40 horas

® Materia Registral para No Especialistas: 12
participantes, 94 horas

@ Personas Juridicas: 24 participantes, 91 horas
® Procedimiento Registral: 15 participantes, 79 horas

De noviembre a diciembre
® |Inmatriculacidon Vehicular: 14 participantes, 12 horas

® Materia Registral para No Especialistas: 12

participantes, 97 horas

Congreso Nacional de Derecho
Registral: “Hacia un sistema
registral accesible, confiable

y seguro: innovaciones
tecnoldégicas y normativas”

El evento se realizé el lunes 10 de octubre de 2016 y
reunid a reconocidos juristas, quienes compartieron
sus experiencias y conocimientos en materia registral.

Arequipa fue la sede del evento académico en el que
se programaron temas relacionados con la funcién
del registro en la actividad econdmica del pais, y la
necesidad de implementar nuevas tecnologias que
agilicen las transacciones, en aras de garantizar la
seguridad juridica a la ciudadania.

En el evento se trataron temas sobre acciones
adoptadas con la finalidad de modernizar el registro,
modificaciones normativas para un registro moderno y
la innovacién tecnoldgica en materia notarial.

Asimismo, se expuso sobre la importancia de la
colaboracioén notario-registro, a cargo de Alfredo Paino
Scarpati, notario de Lima. La quinta conferencia sobre
contrasefa registral estuvo a cargo Martin Mejorada
Chauca, docente de la Pontificia Universidad Catdlica
del Peru y de la Universidad del Pacifico. Por su parte,
el jefe (e) de la OGTI de la Sunarp, Victor Galvez
Mejia, expuso sobre el futuro de la Sunarp en materia
tecnoldgica.

La séptima conferencia, sobre archivo digital, estuvo

a cargo de Félix Atuncar Quispe, director de Archivos
Publicos del Archivo General de la Nacion (AGN). A
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continuacién, el consultor de Land Alliance, Victor
Endo, expuso sobre la modernizacion del catastro.
Finalmente, la novena conferencia —titulada “Gobierno
electrdénico, firma digital, identificacion biométrica: el
rol del Reniec”— fue dictada por Jorge Yrivarren Lazo,
jefe del Reniec.

La conferencia se desarrollé en el auditorio Pedro
Paulet Mostajo del Colegio de Ingenieros de Arequipa.

Por otra parte, de la ejecucion de las actividades de
capacitacion y diagndstico en cada Zona Registral
se encargaron los analistas organizacionales vy
especialistas en capacitacién de las Zonas Registrales.

Convenios realizados en 2016

Entre los principales convenios realizados en 2016,
luego de su revision, se citan los siguientes:

Con la Agencia Peruana de Cooperacion Internacional
(APCI)

Firma del convenio: 27 de enero

Objeto: Determinar los alcances del suministro de
informacién que la Sunarp brindard a la APCI, con la
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finalidad de que esta ultima cuente con un mecanismo
de acceso y comprobacion directa al SPRL de los
diferentes registros que administra la Sunarp, para el
eficaz ejercicio y cumplimiento de sus funciones.

Con la SBS

Firma del convenio: 29 de enero

Objeto: i) La determinacidon de los alcances de
suministro de informacién que la Sunarp brindara
a la SBS con la finalidad que esta ultima cuente con
un mecanismo de acceso y comprobacién directa al
servicio de publicidad registral en linea de la Sunarp; ii)
el acceso de la Sunarp a la informacion contenida en la
Central de Riesgos a cargo de la SBS; iii) la capacitacion
del personal de la Sunarp y de la SBS en temas
relacionados con el dmbito de su competencia; iv) el
intercambio de experiencias para la mejora del sistema
de registro, que permita el desarrollo del mercado en
el dmbito de la SBS, en especial sobre fideicomisos y
transferencias de cartera; v) la Sunarp brindara acceso
a la informacion de los registros inactivos (registros
histéricos) a favor de cada uno de los usuarios que
tenga acceso al SPRL.

Adenda N2 O7 al convenio de cooperacion
interinstitucional entre la Sunarp y el Ministerio Publico
Firma de la adenda: 1 de febrero

Objeto: Modificar el primer parrafo del numeral 5.1
de la clausula quinta de la Adenda N2 5 del convenio
primigenio, cuyo texto quedarda redactado de la



siguiente manera: “Proporcionar en sobre cerrado
cuatro (04) claves de acceso al SPRL a el Ministerio, en
la persona del Fiscal de la Nacion”.

Con el gobierno regional de Huanuco

Firma del convenio: 1 de febrero

Objeto: Implementar un adecuado seguimiento de
los procedimientos de calificacion de los predios
rurales que se tramitan al amparo del Decreto
Legislativo N2 1089, su Reglamento, sus normas
conexas y modificatorias y complementarias, asi
como la implementacion de lo dispuesto en el
articulo 12 del Decreto Supremo N2 087-2013-PCM,
que dispone exonerar del pago de tasas y cualquier
otro derecho de tramite ante entidades del Poder
Ejecutivo a los gobiernos regionales en el ejercicio
de la funciéon descrita en el literal n) del articulo 512
de la Ley N2 27867 (Ley Organica de los Gobiernos
Regionales).

Con el gobierno regional de Ucayali

Firma del convenio: 3 de febrero

Objeto: Implementar un adecuado seguimiento de
los procedimientos de calificacion de los predios
rurales que se tramitan al amparo del Decreto
Legislativo N2 1089, su reglamento, sus normas
conexas y modificatorias y complementarias, asi
como la implementacion de lo dispuesto en el
articulo 12 del Decreto Supremo N2 087-2013-PCM,
que dispone exonerar del pago de tasas y cualquier
otro derecho de tramite ante entidades del Poder
Ejecutivo a los gobiernos regionales en el ejercicio
de la funcion descrita en el literal n) del articulo 51°
de la Ley N2 27867 (Ley Organica de los Gobiernos
Regionales).

Adenda N2 04 al convenio con la Caja de Beneficios y
Seguridad Social del Pescador en Liquidacién

Firma del convenio: 2 de marzo

Objeto: Tiene por objeto prorrogar la vigencia del
convenio de cooperacion interinstitucional del 2 de
abril de 2013 y la adenda del 1 de abril de 2015 por el
plazo de un afo hasta el 1 de abril de 2017.

Convenio con la Oficina Nacional de Procesos
Electorales (ONPE)

Firma del convenio: 10 de marzo

Objeto: Determinar los alcances de la informacion que
la Sunarp brindara a la ONPE, a fin de que este Ultimo
cuente con un mecanismo de acceso y comprobacion
directa al servicio de publicidad registral de la Sunarp.

Adenda N2 01 con gobierno regional de Ayacucho
Firma de la adenda: 16 de marzo

Objeto: Tiene por objeto modificar la cldusula 52
del convenio, a fin de incorporar como uno de los
coordinadores por parte de la Sunarp al Jefe de la Zona
Registral N2 XIV-Sede Ayacucho.

Con Ministerio del Interior-Direccién General de
Inteligencia (Digimin)

Firma del Convenio: 22 de marzo

Objeto: Determinar los alcances del suministro de
informacién que la Sunarp brindara al Ministerio del
Interior por medio de la Digimin, con la finalidad de
gue esta Ultima cuente con un mecanismo de acceso
y comprobacion directa al SPRL de los diferentes
registros que administra la Sunarp.

Adenda N2 02 con gobierno regional de Ayacucho
Firma de la adenda: 28 de marzo

Objeto: Modificar el anexo 1 del convenio, a fin de
incorporar dos profesionales adicionales que apoyen
en la ejecucion del convenio, asi como incorporar la
cldusula decimoséptima del convenio respecto a la
asignacion de personal.
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Con el Ministerio del Ambiente

Firma del convenio: 20 de abril

Objeto: Determinar los alcances del suministro de
informacién que la Sunarp brindarad al Ministerio del
Ambiente (Minam) con la finalidad que esta Ultima
cuente con un mecanismo de acceso y comprobacion
directa al SPRL.

Convenio con el gobierno regional de Cajamarca

Firma del convenio: 20 de mayo

Objeto: Implementar un adecuado seguimiento de los
procedimientos de calificacion de los predios rurales que
se tramitan al amparo del Decreto Legislativo N2 1089,
su Reglamento, sus normas conexas, modificatorias y
complementarias, asi como la implementacion de lo
dispuesto en el articulo 12 del Decreto Supremo N2 087-
2013-PCM, que dispone exonerar del pago de tasas y
cualquier otro derecho de tramite ante entidades del
Poder Ejecutivo a los gobiernos regionales en el ejercicio
de la funcion descrita en el literal n) del articulo 51° de la
Ley N2 27867 (Ley Organica de Gobiernos Regionales).

Con el Consejo Nacional de la Magistratura (CNM)
Firma del convenio: 23 de mayo

Objeto: La determinacion de los alcances del suministro
de informacion en tiempo real que brindara la Sunarp
al CNM, a fin de que este ultimo, en el marco de las
atribuciones que le ha otorgado su ley organica, cuente
con un mecanismo de acceso y comprobacion directa
al SPRL de los diferentes registros que administra
la Sunarp.

Con la Superintendencia Nacional de Control de
Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos
de Uso Civil (Sucamec)

Firma del convenio: 2 de junio

Objeto: Determinar los alcances del suministro de
informacién que la Sunarp brindara a la Sucamec, con la
finalidad que esta Ultima cuente con un mecanismo de
acceso y comprobacion directa al SPRL de los diferentes
registros que administra la Sunarp, para el eficaz ejercicio
y cumplimiento de sus funciones, en el marco de lo
dispuesto en el articulo 62 de la Ley N2 30299.

Con el Ministerio de Energia y Minas (Minem)

Firma del convenio: 13 de julio

Objeto: Proporcionar cinco usuarios y contrasefias de
acceso para el SPRL por parte de la Sunarp.

Con la Asbanc

Firma del convenio: 25 de julio

Objeto: Establecer un marco de mutua cooperacion
entre la Sunarp y la Asbanc, para que dentro del
ambito de sus respectivas competencias, y respetando
la autonomia de las funciones que a cada entidad le
corresponde, se busque promover y desarrollar una
accion interinstitucional articulada que permita cumplir
con sus objetivos institucionales.

Con el AGN

Firma del convenio: 5 de septiembre

Objeto: Establecer, dentro del marco legal de ambas
entidades, los acuerdos que permitan la realizacion




de labores de colaboracion entre la Sunarp y el
AGN, dentro del marco de sus competencias, con
preeminencia en temas archivisticos, y la difusion del
conocimiento y aplicacién de las normas vinculadas
con la labor del archivo en la Sunarp, enmarcados
dentro del Proyecto de Digitalizacion de Titulos para la
Calificacion Registral.

Con la Universidad de Lima

Firma del convenio: 1 de agosto

Objeto: Establecer un marco de mutua cooperacion
entre las partes para que, dentro del dmbito de sus
respectivas competencias y respetando la autonomia
de las funciones que cada una le corresponden,
busquen promover vy desarrollar una accidn
interinstitucional articulada que permita cumplir con sus
objetivos institucionales.

Con el Sernanp

Firma del convenio: 1 de agosto

Objeto: Ambas partes se comprometen, dentro
del ambito de sus competencias, a establecer las
condiciones generales de mutua coordinacion con
el fin de alcanzar metas y objetivos institucionales,
por medio del saneamiento e inscripcion de las areas
naturales protegidas (ANP) y zonas reservadas, en el
caso del Sernanp, y mediante la proteccién y publicidad
de los derechos inscritos por la Sunarp.

Con el Banco de Materiales en liquidacion

Firma del convenio: 15 de agosto

Objeto: La determinacion de los alcances del suministro
de informacion que la Sunarp brindara al Banco de
Materiales a fin de que esta cuente con un mecanismo
de acceso al SPRL, y al otrora Registro Predial
Urbano de los diferentes registros que administra
la Sunarp, en el marco de lo dispuesto en la Cuarta
Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29770,
y de ese modo continuar con su proceso de disolucion
y liquidacion.

Adenda al convenio con la Oficina Nacional de
Gobierno Interior (Onagi)

Firma de la adenda: 15 de agosto

Objeto: Incorporar nuevos compromisos en la 42
cladusula del convenio de cooperacion interinstitucional
suscrito el 13 de octubre de 2014. La Sunarp se
comprometeria a proporcionar nueve usuarios
y contrasefas de acceso al SPRL, y la Onagi se
comprometeria a coordinar a través de los prefectos
y subprefectos a contribuir con las zonas y oficinas

SUPERINTENDEMCA
DE BANCA, SEGUROS Y RV

registrales de la Sunarp en campafas de sensibilizacion
sobre la titulacion de predios.

Adenda N2 01 al convenio con la Contraloria General
de la Reptblica

Firma de la adenda: 26 de agosto

Objeto: Ampliar la vigencia del convenio suscrito con
fecha 29 de agosto de 2014, por el plazo de dos afos.
Asimismo, las partes acordaron modificar el primer y
tercer parrafo del numeral 4.1 de la cuarta cldusula, asi
como la sexta y octava clausula del convenio primigenio.

Convenio con el Ministerio de Vivienda, Construccién
y Saneamiento

Firma del Convenio: 31 de agosto

Objeto: Determinar los alcances del suministro de
informacién que la Sunarp brindard al Ministerio
de Vivienda, Construccion y Saneamiento con la
finalidad de que esta ultima cuente con un mecanismo
de acceso y comprobacion directa al SPRL de los
diferentes registros que administra la Sunarp, para el
eficaz ejercicio y cumplimiento de sus funciones.

Convenio especifico N2 06 al convenio con el Poder

Judicial
Firma del convenio: 13 de setiembre
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Objeto: Proporcionar a la Sunarp la relacidn
actualizada de firmas de magistrados y auxiliares
jurisdiccionales a escala nacional, y brindar el SPRL al
Poder Judicial.

Con la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas
(UPC)

Firma del convenio: 28 de septiembre

Objeto: Establecer un marco de mutua cooperacion
entre la Sunarp y la UPC, para que dentro del ambito
de sus respectivas competencias, y respetando
la autonomia de sus funciones que a cada una le
corresponde, busquen promover y desarrollar una
acciéon interinstitucional articulada que permita
cumplir con sus objetivos institucionales.

Con el Ministerio de Cultura

Firma del convenio: 13 de octubre

Objeto: Determinar los alcances del suministro de
informacién que la Sunarp brindard al Ministerio de
Cultura, con la finalidad que esta ultima cuente con
un mecanismo de acceso y comprobacioén directa al
SPRL de los diferentes registros que administra la
Sunarp, para el eficaz ejercicio y cumplimiento de
sus funciones.

Con el Programa Nacional Vida Digna (PNVD) del

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
Firma del convenio: 2 de diciembre
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Objeto: Establecer los alcances del suministro de
informacién que la Sunarp brindara al PNVD con la
finalidad de que este Ultimo cuente con un mecanismo
de acceso y comprobacién directa al SPRL de los
diferentes registros que administra la Sunarp, para el
eficaz ejercicio y cumplimiento de sus funciones.

Reconocimientos obtenidos

® Sede Central: reconocimiento a las buenas
practicas en gestién publica 2016
El SID-Sunarp fue certificado como una buena
practica gubernamental en el concurso alas Buenas
Practicas en Gestidn Publica 2016, organizado por
la ONG Ciudadanos al Dia (CAD).

El SID-Sunarp fue finalista en las tres categorias
en las que participd: Simplificacion de Tramites,
Seguridad Ciudadana y Servicio de Atencién al
Ciudadano, confirmando que nuestra institucion
se encuentra a la vanguardia en la promocién del
acceso a lainformacion, la transparencia y el avance
tecnoldgico, ademas de contribuir activamente en
la lucha contra la inseguridad ciudadana.



Ademas del SID-Sunarp, nuestra entidad participd
en el concurso a las Buenas Practicas en Gestion
Publica 2016 con las iniciativas Sunarp en Tu
Pueblo en la categoria Inclusiéon Social y Solicitud
Verbal de Copias Simples y Literales-Rogatoria
Verbal en la categoria Simplificacion de Tramites.

El premio a las Buenas Practicas en Gestion
Publica 2016, organizado por CAD, con el apoyo
de la Defensoria del Pueblo y la Universidad del
Pacifico, tiene como objetivo generar incentivos
en las distintas instituciones de la administracion
publica para que implementen buenas practicas
en su quehacer diario que les permitan brindar
un servicio de calidad a los ciudadanos en tanto
fin esencial de su existencia como instituciones
publicas.

Una buena practica es una actividad o proceso
que ha producido destacados resultados en el
manejo de una organizacion y que puede ser
replicada en otras organizaciones para mejorar
la efectividad, eficiencia e innovacion de estas en
beneficio de su publico objetivo.

Zona Registral N2 I-Sede Piura

Reconocimiento otorgado por la Municipalidad
Distrital de La Arena en virtud a la labor
desempefada en el programa de inclusidn social
Sunarp en Tu Pueblo realizada del 23 al 27 de
mayo.

Reconocimiento otorgado por la Municipalidad
Distrital de Sondor en virtud a labor desempefada
en el programa de inclusidn social Sunarp en
Tu Pueblo realizada del 29 de agosto al 2 de
septiembre.

Reconocimiento otorgado por la Municipalidad
Distrital de Lancones en virtud a la labor
desempefada en el programa de inclusion Social
Sunarp en Tu Pueblo realizada del 14 al 18 de
noviembre.

Reconocimiento otorgado por la Direccidn
Nacional de Recreacion y Promocion del Deporte,
por haber participado en la etapa nacional de
los XIX Juegos Nacionales Deportivos Laborales
2016, organizado por el Instituto Nacional de
Deporte del 2 al 6 de noviembre.

e

Reconocimiento otorgado por el Colegio de
Abogados de Piura al abogado Luis Javier Fajardo
Arriola, Jefe de la Zona Registral N2 |-Sede Piura,
en agradecimiento a su significativa colaboraciéon
para el cumplimiento de los fines institucionales
en beneficio de los agremiados.

Zona Registral N2 llI-Sede Moyobamba

Oficio N2 200-2016-DGDP-DDDPAJ-SANMARTIN,
agradecimiento por el apoyo brindado para el
desarrollo de la Mega Campaia de Promocién de
los Derechos Humanos y Acceso a una Justicia
Inclusiva.

Oficio N2 131-2016-DGDP-DDDPAJ-SANMARTIN,
agradecimiento por la participacidon en la
Campana Nacional de Difusién de los Servicios de
Defensa Publica y Acceso a la Justicia.

Oficio N2 277-2016-IE“SF”/D, agradecimiento por
la donacioén de bienes muebles-equipos.

Oficio N2 360-2016-DRESM/ISTP’AM” /DG,
agradecimiento por la donacién de bienes
muebles-equipos.
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Resolucion de Alcaldia N2 102-MDC-2016,
reconocimiento y felicitacion al personal de la Zona
Registral lll-Sede Moyobamba por la realizacién
del evento denominado Sunarp en Tu Pueblo en la
localidad de Campanilla.

Resolucidn de Alcaldia N2 177-2016-A/MDNC,
reconocimiento y felicitacion al personal de la Zona
Registral 1ll-Sede Moyobamba por los aportes
brindados a través del programa Sunarp en Tu
Pueblo en el distrito de Nueva Cajamarca.

Zona Registral N2 IV-Sede Iquitos

Oficio N2  4981-2016-DGDP-DDPAJ-LORETO,
reconocimiento a nuestra Zona Registral por la
participacion en la Mega Campafia de Promocion
de los Derechos Humanos y el Acceso a una
Justicia Inclusiva realizada por la Direccidon
Distrital de Defensa Publica y Acceso a la
Justicia-Loreto-Minjus.

El 18 de octubre, en sesidon solemne por el
aniversario de la creacion politica de la provincia
de Mariscal Ramoén Castilla, la  Municipalidad

Provincial de Mariscal Ramoén Castilla entregd una
placa de reconocimiento a la Oficina Receptora de
Caballococha a cargo de la abogada Mirna Flores
Rodriguez por la buena prestacion de los servicios
registrales y facilitar el mayor acceso a estos
servicios a favor la poblacién en zona de frontera.

Zona Registral N2 VIlI-Sede Huancayo

Resolucion de la Municipalidad Provincial de
Yauli-La Oroya por el desarrollo del programa
Sunarp en Tu Pueblo.

Resoluciéon de la Municipalidad Provincial de Junin
por el desarrollo del programa Sunarp en Tu Pueblo.

Reconocimiento del Colegio de Notarios de Junin.

Zona Registral N2 XlI-Sede Arequipa

Se recibié una mencién honrosa en el concurso
Buenas Practicas de Gestidon Presentadas por
Gerentes Publicos 2016, en la Categoria Servicio
de Atencion al Ciudadano, por la buena practica
Atencidn en Lenguaje de Sefas, servicio que
nuestra institucion brinda a partir de 2016.




Defensoria del Usuario

Este servicio es brindado en nuestras Oficinas
Registrales y estd constituido por un grupo de
profesionales especializados que atienden en forma
permanente y gratuita, brindando orientacién
especializada a los usuarios de los distintos registros
gue integran la Sunarp.

Dichos profesionales se constituyen como
facilitadores de las relaciones entre la Oficina

Registral y el publico usuario, aportando todo lo
necesario para la prevencion de posibles conflictos.

La Defensoria del Usuario presta asistencia al
usuario gue gestiona algun servicio. Asimismo,
vigila y fiscaliza a los funcionarios responsables
para que cumplan con atenderlos dentro de los
plazos reglamentarios.

En 2016, se atendieron 1,041,720 orientaciones
especializadas y 81,624 reclamaciones, lo que
representa un total de 1,123,344 servicios atendidos
por la Defensoria del Usuario.

Servicios de Defensoria al Usuario realizados a escala nacional / Afio 2016
Cuadro N¢ 44

Orientacién especializada

Atencion de reclamaciones |

Total servicios

1,186,811

108,157 1,294,968

2016
91.65%

8.35% 100.00%

Fuente: Oficina General de Comunicaciones

Cuadro N° 32

Reclamaciones y orientaciones
especializadas realizadas

Afno 2016

91 65%

Orientacion
especializada
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Tribunal Registral

De conformidad conelarticulo23°delalLey N230065
(Ley de Fortalecimiento de la Sunarp), el Tribunal
Registral es el érgano que conoce en segunda y
Ultima instancia administrativa registral los recursos
de apelacidon interpuestos contra las denegatorias
de inscripcion y demads actos registrales expedidos
por los registradores en primera instancia.

El Tribunal Registral tiene competencia nacional
y estd conformado por salas descentralizadas e

itinerantes, cuya cantidad y lugar de ubicaciéon es
determinado por el directorio de la Sunarp.

Segun el articulo 32 del Reglamento del Tribunal
Registral, el Tribunal Registral de la Sunarp esta
actualmente conformado por la Presidencia del
Tribunal Registral y cinco salas descentralizadas e
itinerantes, siendo la sede de la Primera, Segunda
y Tercera Sala la ciudad de Lima; de la Cuarta Sala,
la ciudad de Trujillo; y de la Quinta Sala, la ciudad
de Arequipa.

En relaciéon con los pronunciamientos de las
diferentes Salas del Tribunal Registral durante 2016,
luego de efectuada la estadistica correspondiente,
se obtuvieron los siguientes resultados:

Produccién del Tribunal Registral / Afio 2016
Cuadro N2 45

Orientacion especializada

Cantidad de resoluciones |

Revocando totalmente (ordenando tachar o inscribir) 1,250 31.09
Confirmando totalmente 1,501 37.33
Mixtas (revocar y conformar y otros) 772 19.20
Inadmisible/improcedente/desestimiento 498 12.38
Total 4,021 100.00%

Fuente: Tribunal Registral
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Del cuadro precedente, se aprecia:
® 1,250 dispusieron revocar la decision del registrador

publico y ordenaron tachar o inscribir el titulo

solicitado por los recurrentes, segun corresponda.

® 1,501 pronunciamientos confirmaron lo resuelto en

primera instancia.

Asimismo,
pronunciamiento

772

mixto:

resoluciones
revocando

tuvieron
y/o

confirmando y/o ampliando y/o dejando sin

efecto lo resuelto en primera instancia.

® 498 pronunciamientos fueron en el sentido de
aceptar desistimientos o declarar improcedentes
o inadmisibles los recursos de apelacion.

Respecto a la aprobaciéon de precedentes de
observancia obligatoria y acuerdos plenarios, durante
2016 se aprobaron 24 acuerdos y 9 precedentes
de observancia obligatoria conforme se detalla a
continuacion:

Aprobaciéon de precedentes de observaciéon obligatoria y acuerdos registrales / Ao 2016
Cuadro N° 46

| Modalidad Acuerdos | Precedentes

1 CXu 14-01-16 Extraordinario No presencial 0 1
2 CXL 28-01-16 Extraordinario No presencial 1 0
3 CXu 11-02-16 Extraordinario No presencial 1 0
4  CXLIV 17-02-16 Extraordinario No presencial 1 0
5 CXWv 25,26y 29/02/2016 Extraordinario No presencial 1 1
6  CXLVI 01y 02/03/2016 Extraordinario No presencial 1 0
7 CXuvil 01-04-16 Ordinario Presencial 2 1
8  CXuX 02y 03/05/2016 Extraordinario No presencial 2 0
9 CL 10-05-16 Extraordinario No presencial 1 0
10 CLI 26-05-16 Extraordinario No presencial 1 0
11 Cul 18-07-16 Extraordinario No presencial 1 0
12 CLIV 25y 26/07/2016 Extraordinario No presencial 1 0
13 CLV 26-08-16 Ordinario Presencial 1 3
14 CLVI 01-09-16 Extraordinario No presencial 1 0
15 CLvil 14-09-16 Extraordinario No presencial 1 0
16 CLVIII 19-09-16 Extraordinario No presencial 0 1
17  CIX 26y 27/09/2016 Extraordinario No presencial 1 0
18 CLXI 05y 06/10/2016 Extraordinario No presencial 1 0
19  CLXIl 10y 11/10/2016 Extraordinario No presencial 1 0
20 CIX\V 19-10-16 Extraordinario No presencial 1 0
21 CLxVv 20, 21y 24/10/2016 Extraordinario No presencial 1 0
22 CLXVII 07 y 08/11/2016 Extraordinario No presencial 0 1
23 CLXVII 09y 10/11/2016 Extraordinario No presencial 1 0
24 CLIX 21y 22/11/2016 Extraordinario No presencial 1 0
25 CLXX 09-12-16 Ordinario Presencial 1 1

Total 24 9

Fuente: Tribunal Registral
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Todos los acuerdos y precedentes aprobados en 2016
fueron remitidos a la Secretaria General de la Sunarp
y a la Jefatura de Imagen Institucional y Relaciones
Publicas, a fin de que sean publicados en la pagina web
dela Sunarpy, en su caso, en el Diario Oficial E/ Peruano.

En 2016 se efectud la sistematizacion de todos los
precedentes de observancia obligatoria aprobados
por el Tribunal Registral que se encuentran vigentes.
Dicho trabajo consistié en agrupar los precedentes
por los siguientes temas:

e Precedentes de observancia obligatoria referidos
a principios registrales y procedimiento registral.

® Precedentes de observancia obligatoria referidos
al registro de predios.

® Precedentes de observancia obligatoria referidos
al registro de personas juridicas.

® Precedentes de observancia obligatoria referidos
al registro de personas naturales.

® Precedentes de observancia obligatoria referidos
al registro de bienes muebles.

Dentro de cada tema se agruparon los precedentes
por subtemas, consignandose el niumero de pleno

en el que fue aprobado cada precedente, la fecha
de publicacion de este y las concordancias con
otros precedentes del Tribunal Registral.

En 2016 se realizaron dos talleres con los
registradores publicos de las Zonas Registrales
del norte y centro denominados Didlogos con el
Tribunal Registral, los cuales tuvieron como sedes
las ciudades de Trujillo y Lima.

® E| 19 de febrero se realizd el primer Didlogo con el
Tribunal Registral-Sede Truijillo, evento que contd
con la participacion de los registradores publicos
de la Zonas Registrales N2 I, 11, IIl, V vy VII, en la cual
se expusieron los siguientes temas:

v Convocatoria a junta de propietarios.

v Rectificacién de drea, medidas perimétricas y
linderos.

v éPuede inscribirse la prescripcidon adquisitiva
de dominio de un bien inmueble que forma
parte de una habilitacion urbana cuyo
proyecto consta inscrito, pero no la recepcioéon
de obras?

v Transferencia de participaciones en el supuesto
de pérdida de la pluralidad de socios.




v Parcelacion de predios rurales (con omisidn
de habilitacion urbana). En la inscripcion
de una subdivisién aprobada por silencio
administrativo positivo, si el drea de catastro
emite observaciones de cardcter técnico,
iquién es el legitimado a subsanar dichas
observaciones? Ademads del certificado de
parametros urbanisticos, équé otros requisitos
debian solicitarse?

® E| 5 de agosto se realizd el segundo Didlogo con
el Tribunal Registral-Sede Lima, evento que contd
con la participacion de los registradores publicos
de la Zonas Registrales N2 |V, VI, VIII, IX y XI, en el
cual se expusieron los siguientes temas:

v Convocatoria judicial a junta de propietarios.

v En caso de inmatriculacién de predios y otros
actos registrales sobre predios que se ubiquen
en areas de playa, se hace necesaria la emision
de una certificacion de la Direccion General
de Capitanias y Guardacostas (Dicapi) que
determine la linea de mas alta marea.

v Subdivisién de predios con acceso comun
o servidumbre.

v Subdivisién de predio tipo quinta, sin
edificacion.
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Ratios financieros de liquidez, solvencia,

rentabilidad y gestion

Cuadro de ratios financieros

Cuadro N2 47

Ratios Financieros | plo) K 2014 2015 2016
1. Rentabilidad
Margeh N.e.to (Resultadoneto (resultado del Ejercicio/ 20% 12% 1% 3%
Totalejercicio/total de Ingresosingresos)
Rgnt§§|||dad .Patrlr'nonlalpatn’mo.ma!—l'?OE (R'esultgdoresultac.:io del 39% 20% 2% %
Ejercicio/Patrimonio Promedioejercicio/patrimonio promedio)
Rentabilidad Netaneta del Activoactivo-ROI
(Resultadoresultado del Ejercicio/Activo Promedioejercicio/ 28% 15% 1% -4%
activo promedio)
2. Liquidez
Liquidez general (activo corriente/pasivo corriente) 2.44 3.43 2.30 2.01
Liquidez total (efectivo y equivalentes de
efectivo/pasivo corriente) 2.25 3.10 2.7 1.87
Capltal de Trabajo (Actlvo Qomente—Paswo Corrientetrabajo 80,373,543 138,006,947 132,839,133 105,376,891
(activo corriente-pasivo corriente) en S/
3. Solvencia
Solvencig Patri.monial —Leverage (Pasivo Tot.al/ Pajcrimonio 0.55 0.36 0.53 0.62
Netopatrimonial-leverage (pasivo total/patrimonio neto)
Gra<?lo de endeLIJdam|ento Total (Pasivo Total/Activo Totaltotal 35% 26% 35% 28%
(pasivo total/activo total)
Gra‘do de !’rop|.edadprop|e<.iad dgl Patrimonio (Patrimonio/ 65% 24% 65% 62%
Activopatrimonio (patrimonio/activo)
4. Gestion
Rotacion activos totales-RTA (ingresos/total activos) 1.80 1.26 1.13 1.27
Rotacion activos fijos-ROAF (ingresos/activo fijo) 4.29 2.62 2.53 2.66

Fuente: Oficina General de Administracion
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Comentarios a los principales ratios financieros
1. Rentabilidad

Margen neto

Representa el porcentaje de utilidad neta respecto a
los ingresos netos de la entidad, después de deducir
0 agregar a esta otros gastos e ingresos. En otras
palabras, mide el beneficio neto obtenido en la
entidad por cada unidad monetaria de ingreso.

En comparacién con 2015, cuyo margen positivo fue
de 1%, se puede apreciar que en el ejercicio 2016 se
generd un margen neto negativo de -3%, debido a
que, si bien los ingresos aumentaron en un 7.72%
en comparacién con el afo anterior, los gastos
también se incrementaron en un 11.95%, originando
un resultado negativo del ejercicio por un mayor
aumento de gastos de bienes y servicios, gasto de
personal, gastos de pensiones y la transferencia
financiera a favor del Minjus por S/ 67,000,000. Por
tanto, de cada S/ 100 de ingreso hay un margen
neto negativo de S/ 3, es decir, -3% es el déficit de
la entidad en si misma.

Rentabilidad patrimonial-ROE

El rendimiento del patrimonio determina la
eficiencia de la entidad para generar utilidades
con el patrimonio con que cuenta, es decir, mide

el rendimiento que se obtiene por la inversiéon en
patrimonio. En el ejercicio 2016, de cada S/ 100 de
patrimonio invertido se ha obtenido S/ 6 de déficit
neto, es decir, el -6% de pérdida.

Efectuando un analisis comparativo con el afo
anterior, en el ejercicio 2016, se generd una
rentabilidad patrimonial negativa del 6% menor al
del ejercicio 2015, que fue de un ratio positivo de
2%. Esto es debido a un resultado negativo del
ejercicio, ya que si bien los ingresos aumentaron
en un 7.72% en comparacién con el ailo anterior, los
gastos también se incrementaron en un 11.95% por
un aumento de gastos de bienes y servicios, gasto
de personal, gastos de pensiones y la transferencia
financiera a favor del Minjus por S/ 67,000,000.

Rentabilidad neta del activo total-ROI

Cuantifica en términos financieros el rendimiento de
la entidad, es decir, mide la rentabilidad de la entidad
en relacidon con sus activos totales promedios.

Analizando este ratio, se aprecia que en el ejercicio
2016 de cada S/ 1.00 de activo invertido se ha
obtenido S/ 4 de pérdida, es decir, el -4%.

analisis

Efectuando un comparativo con el

afo anterior, en el ejercicio 2016 se generd un
rendimiento negativo del 4% en comparacion con

Superintendencia Nacional de los Registros Publicos @



|
|
|

2015 que fue un positivo de 1%. Esto es debido a
un menor resultado del ejercicio, por un aumento
de gastos de bienes y servicios, gasto de personal,
gastos de pensiones y la transferencia a favor del
Minjus por S/ 67,000,000.

2. Liquidez

Liquidez general

El indice de liguidez general relaciona el activo
corriente ante los pasivos de la misma naturaleza
por lo que cuanto mas alto sea el coeficiente la
entidad tendrd mayores posibilidades de cumplir
con sus obligaciones a corto plazo, es decir, permite
calcular la capacidad financiera del activo corriente
para hacer frente al pasivo a corto plazo; cuantos
soles tiene la entidad disponibles para cancelar
cada sol en compromisos a corto plazo.

Al 31 de diciembre de 2016, el activo corriente era
2.01 veces el pasivo corriente, con lo cual la entidad
cuenta con la capacidad de hacer frente a sus
obligaciones en el corto plazo, es decir, que por
cada S/ 1.00 de pasivo corriente se cuenta con S/
2.01 de activo corriente.

Efectuando un andlisis comparativo con el afo

anterior, en el ejercicio 2016 el activo corriente
era de 2.01, mientras que en 2015 de 2.30. Por lo
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anterior evidenciamos una leve disminucion de esta
relacion con referencia al ejercicio 2015, debido
a una disminucién del activo corriente y un leve
aumento del pasivo corriente.

Liquidez total

El indice de liquidez general relaciona el efectivo y
equivalente de efectivo ante los pasivos corriente
por lo que cuanto mas alto sea el coeficiente la
entidad tendrd mayores posibilidades de cumplir
con sus obligaciones a corto plazo, es decir, permite
calcular la capacidad financiera del efectivo y
equivalente de efectivo para hacer frente al pasivo
a corto plazo; cudntos soles tiene la entidad
disponibles para cancelar cada sol en compromisos
a corto plazo.

Al 31de diciembre de 2016, el efectivo y equivalentes
de efectivo era 1.87 veces el pasivo corriente, es
decir, que por cada S/ 1.00 de pasivo corriente se
cuenta con S/ 1.87, lo cual demuestra que la entidad
estd en la capacidad de cubrir sus obligaciones en
el corto plazo.

Efectuando un andlisis comparativo con el afo
anterior, en el ejercicio 2016 el efectivo y equivalente
de efectivo fue de 1.87 mientras que para 2015 de
2.17, se aprecia una disminucion de esta relacién en
cuanto al ejercicio 2015 debido a una disminuciéon



del activo corriente y un leve aumento del pasivo
corriente.

Capital de trabajo

Es el excedente del activo corriente sobre los pasivos
a corto plazo. Es una medida de la capacidad de
la Sunarp para continuar con el normal desarrollo
de sus actividades en el corto plazo. También se le
conoce como fondo de maniobra.

Al 31 de diciembre de 2016, el capital de trabajo era
de S/ 105,376,891 que es menor a lo obtenido en
el ejercicio 2015 que fue de S/ 132,839,133, debido
a una disminucion del activo corriente y un leve
aumento del pasivo corriente.

3. Solvencia

Solvencia patrimonial

Mide el nivel de endeudamiento con terceros
respecto al patrimonio neto, indicando la estructura
de endeudamiento que tiene la entidad, es decir,
mide la capacidad de la entidad para hacer frente a
sus obligaciones de pago.

Al 31 de diciembre de 2016, de cada S/ 1.00 de
respaldo de patrimonio, el S/ 0.62 era deuda con
terceros; en otras palabras, por cada S/ 0.62 de
deuda con terceros, se cuenta con S/ 1.00 de
respaldo en patrimonio. Por lo anterior evidenciamos
gue la entidad tiene la capacidad para hacer frente
a sus obligaciones.

Grado de endeudamiento total

Mide el nivel de endeudamiento con terceros respecto
al activo total, siendo la proporcion del total de activos
de la entidad aportados por terceros.

Al 31 de diciembre de 2016, la Sunarp cuenta con
activos financiados con pasivos del orden del 38%,
los cuales han aumentado en comparacién con los
de 2015 que fueron de 35%.

Grado de propiedad del patrimonio

Muestra la relacion porcentual de la parte de la
inversion total que estd siendo financiada por los
recursos propios de la entidad.

Al 31 de diciembre de 2016, era de 62%, en
comparacién con 2015 que fue de 65%.

4. Gestién

Rotacién de activos

Mide cudnto ingreso generan los activos totales,
es decir, representa la eficiencia de la entidad en la
administracién y gestién de sus activos; es la cantidad
de veces que los ingresos cubren las inversiones
(activo total).

Al 31 de diciembre de 2016, por cada S/ 1.00 invertido
en activos, se han generado S/ 1.27 de ingresos,
mientras que en 2015 el indice fue de 1.13.

Rotacidn de activos fijos
Mide cuanto ingreso generan los activos fijos, es
decir, representa la eficiencia de la entidad en la
administraciéon y gestion de sus activos fijos; es
la cantidad de veces que los ingresos cubren las
inversiones (activo fijo).

Al 31 de diciembre de 2016, por cada S/ 1.00 invertido

en activos fijos, se han generado S/ 2.66 de ingresos,
mientras que en 2015 el indice fue de 2.53.

Superintendencia Nacional de los Registros Publicos @
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Evaluacion vertical del Estado de Situacion Financiera (S/)
(Pliego SUNARP)

ACTIVOS

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalente de Efectivos 195,515,528.44 42.58 221,904,331.99 46.17
Cuentas por Cobrar (Neto) 2,275,791.21 0.50 292,405.64 0.06
Otras Cuentas por Cobrar (Neto) 1,786,776.08 0.39 1,544,715.14 0.32
Inventarios 6,932,836.91 1.51 6,978,520.09 1.45
Servicios y otros pagados por Anticipado 3,057,837.52 0.67 4,295,949.96 0.89
Otras Cuentas del Activo 173,400.00 0.04 286,485.86 0.06
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 209,742,170.16 45.68 235,302,408.68 48.95
ACTIVO NO CORRIENTE

Otras Cuentas por Cobrar a Largo Plazo 522,644.52 0.1 346,756.78 0.07
Propiedades de Inversion 9,502,263.24 2.07 8,933,843.64 1.86
Propiedad, Planta y Equipo (Neto) 220,178,492.53 47.95 214,963,900.23 44.72
Otras Cuentas del Activo (Neto) 19,207,217.75 4.18 21,106,988.19 4.39
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 249,410,618.04 54.32 245,351,488.84 51.05
TOTAL ACTIVO 459,152,788.20 100.00 480,653,897.52 100.00

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE

Cuentas por Pagar a Proveedores 24,560,748.57 535 18,634,447.37 3.88
Impuestos, Contribuciones y Tasas 595,465.85 0.13 1,378,888.70 0.29
Remuneraciones y Beneficios Sociales 16,684,757.77 3.63 15,520,640.02 3.23
Obligaciones Previsionales 5,114,529.24 1.1 - 0.00
Otras Cuentas del Pasivo 57,409,777.58 12.50 66,929,299.15 13.92
TOTAL PASIVO CORRIENTE 104,365,279.01 22.73 102,463,275.24 21.32
PASIVO NO CORRIENTE

Cuentas por Pagar a Proveedores 1,436,826.20 0.31 - 0.00%
Beneficios Sociales 18,951,417.62 4.13 19,746,091.16 4.11%
Obligaciones Previsionales 31,052,838.93 6.76 22,637,366.37 4.71%
Provisiones 19,259,215.81 4.19 22,160,642.78 4.61%
Otras Cuentas del Pasivo - 0.00 6,989.43 0.00%
Ingreos Diferidos 37,504.00 0.01 37,504.00 0.01%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 70,737,802.56 15.41 64,588,593.74 13.44
TOTAL PASIVO 175,103,081.57 38.14 167,051,868.98 34.76
PATRIMONIO

Hacienda Nacional 669,227,473.85 145.75 569,646,255.94 118.51
Hacienda Nacional Adicional 2,969.32 0.00 155,720.10 0.03
Resultados No Realizados 79,638,551.15 17.34 79,567,992.75 16.55
Resultados Acumulados -464,819,287.69  -101.23 -335,767,940.25 -69.86
TOTAL PATRIMONIO 284,049,706.63 61.86 313,602,028.54 65.24
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 459,152,788.20  100.00 480,653,897.52  100.00
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Evaluacion vertical del Estado de Gestion (S/)

TOTAL INGRESOS 585,141,862.33 100.00 543,230,112.26 100.00
GASTOS Y COSTOS

Gastos en Bienes y Servicios -239,334,368.32 -40.90 -226,363,287.19 -41.67
Gastos de Personal -227,095,074.98 -38.81 -221,989,213.65 -40.86
Gastos por Pensiones, Prestaciones y Asistencia Social -18,016,795.64 -3.08 -12,494,474.68 -2.30
Donaciones y Transferencias Otorgadas -67,000,000.00 -11.45 - -
Estimaciones y Provisiones del Ejercicio -44,302,549.32 -7.57 -70,574,172.35 -12.99
Otros Gastos -5,889,465.57 -1.01 -5,974,995.63 -1.10
TOTAL COSTOS Y GASTOS -601,638,253.83 -102.82 -537,396,143.50 -98.93
RESULTADO DE OPERACION -16,496,391.50 -2.82 5,833,968.76 1.07

Evaluacion horizontal del Estado de Gestion (S/)

Variacion

% Variacion

TOTAL INGRESOS 585,141,862.33 543,230,112.26 41,911,750.07 7.72
COSTOS Y GASTOS

Gastos en Bienes y Servicios -239,334,368.32 -226,363,287.19 -12,971,081.13 5.73
Gastos de Personal -227,095,074.98 -221,989,213.65 -5,105,861.33 2.30
Gastos por Pensiones, Prestaciones y Asistencia Social -18,016,795.64 -12,494,474.68 -5,522,320.96 44.20
Donaciones y Transferencias Otorgadas -67,000,000.00 - -67,000,000.00 -
Estimaciones y Provisiones del Ejercicio -44,302,549.32 -70,574,172.35 26,271,623.03 -37.23
Otros Gastos -5,889,465.57 -5,974,995.63 85,530.06 -1.43
TOTAL COSTOS Y GASTOS -601,638,253.83 -537,396,143.50 -64,242,110.33 11.95
RESULTADO DEL EJERCICIO -16,496,391.50 5,833,968.76 -22,330,360.26 -382.76

Superintendencia Nacional de los Registros Publicos @



Evaluacion horizontal del Estado de Situacion Financiera (S/)

ACTIVOS

Variacion

% Variacion

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y Equivalente de Efectivo 195,515,528.44 221,904,331.99 -26,388,803.55 -11.89
Cuentas por Cobrar (Neto) 2,275,791.21 292,405.64 1,983,385.57 678.30
Otras Cuentas por Cobrar (Neto) 1,786,776.08 1,544,715.14 242,060.94 15.67
Inventarios 6,932,836.91 6,978,520.09 -45,683.18 -0.65
Servicios y otros pagados por Anticipado 3,057,837.52 4,295,949.96 -1,238,112.44 -28.82
Otras Cuentas del Activo 173,400.00 286,485.86 -113,085.86 -39.47
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 209,742,170.16 235,302,408.68 -25,560,238.52 -10.86
ACTIVO NO CORRIENTE

Otras Cuentas por Cobrar a Largo Plazo 522,644.52 346,756.78 175,887.74 50.72
Propiedades de Inversién 9,502,263.24 8,933,843.64 568,419.60 6.36
Propiedad, Planta y Equipo (Neto) 220,178,492.53 214,963,900.23 5,214,592.30 243
Otras Cuentas del Activo (Neto) 19,207,217.75 21,106,988.19 -1,899,770.44 -9.00
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 249,410,618.04 245,351,488.84 4,059,129.20 1.65
TOTAL ACTIVO 459,152,788.20 480,653,897.52 -21,501,109.32 -4.47

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE

Cuentas por Pagar a Proveedores 24,560,748.57 18,634,447.37 5,926,301.20 31.80
Impuestos, Contribuciones y Otros 595,465.85 1,378,888.70 -783,422.85 -56.82
Remuneraciones y Beneficios Sociales 16,684,757.77 15,520,640.02 1,164,117.75 7.50
Obligaciones Previsionales 5,114,529.24 - 5,114,529.24 -
Otras Cuentas del Pasivo 57,409,777.58 66,929,299.15 -9,519,521.57 -14.22
TOTAL PASIVO CORRIENTE 104,365,279.01 102,463,275.24 1,902,003.77 1.86
PASIVO NO CORRIENTE

Cuentas por Pagar a Proveedores 1,436,826.20 - 1,436,826.20 -
Beneficios Sociales 18,951,417.62 19,746,091.16 -794,673.54 -4.02
Obligaciones Previsionales 31,052,838.93 22,637,366.37 8,415,472.56 37.18
Provisiones 19,259,215.81 22,160,642.78 -2,901,426.97 -13.09
Otras Cuentas del Pasivo - 6,989.43 -6,989.43 -100.00
Ingresos Diferidos 37,504.00 37,504.00 - -
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 70,737,802.56 64,588,593.74 6,149,208.82 9.52
TOTAL PASIVO 175,103,081.57 167,051,868.98 8,051,212.59 4.82
PATRIMONIO

Hacienda Nacional 669,227,473.85 569,646,255.94 99,581,217.91 17.48
Hacienda Nacional Adicional 2,969.32 155,720.10 -152,750.78 -98.09
Resultados No Realizados 79,638,551.15 79,567,992.75 70,558.40 0.09
Resultados Acumulados -464,819,287.69 -335,767,940.25 -129,051,347.44 38.43
TOTAL PATRIMONIO 284,049,706.63 313,602,028.54 -29,552,321.91 -9.42
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 459,152,788.20 480,653,897.52 -21,501,109.32 -4.47
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de ingresos, gastos e inversion

El Presupuesto Institucional del Pliego 067 Sunarp
correspondiente al afio fiscal 2016, comprende
la programacion y ejecuciéon de los ingresos
por concepto de tasas registrales, asi como la
programacion y ejecucion de los gastos corrientes y
gastos de capital.

El Presupuesto Institucional de Apertura (PIA)
de Ingresos y Gastos fue de S/ 600,000,000,

S/'571,440,817.00
S/ 28,559,183.00

Gastos corrientes
Gastos de capital

financiado integramente con cargo a la fuente
de financiamiento de Recursos Directamente
Recaudados, que fue formalizado mediante
Resolucion N2 341-2015-SUNARP/SN de fecha 28
de diciembre de 2015, y aprobado mediante Ley N2
30372 (Ley de Presupuesto del Sector Publico para
el Afo Fiscal 2016), segun detalle siguiente:

Recursos directamente recaudados 600,000,000.00




"~

Dicho Presupuesto Institucional se incrementd
mediante créditos suplementarios por la incorporacion
de mayores recursos provenientes del saldo de
balance de ejercicios anteriores por: (i) S/ 67,000,000
(Resolucidon N2 050-2016-SUNARP/SN de fecha 19 de
febrero de 2016), y (ii) S/ 49,318,985 (Resolucion N2
122-2016-SUNARP/SN de fecha 6 de mayo de 2016),
con los que el Presupuesto Institucional Modificado
(PIM), ascendiendo a S/ 716,318,985, representando
en términos porcentuales un incremento del 19.38%
respecto al PIA.

La ejecucién de los ingresos provenientes de la
aplicaciéon de tasas registrales, que es la principal
fuente de recaudacion por la prestacion de servicios
a través de nuestras Sedes Registrales a escala
nacional (6érganos desconcentrados de la Sunarp).

1: Venta de Bienes
2: Derechos y Tasas Administrativas
3: Venta de Servicios

1: Rentas de la Propiedad
2: Multas y Sanciones No Tributarias

5: Ingresos Diversos

1,200 1,200 60.40 5.0 5.0
598,155,200 598,155,200  569,120,266.97 95.1 95.1
65,000 65,000 167,552.04 257.8 257.8
1,778,600 1,778,600 5,484,314.60 308.4 308.4
512,000 512,000 1,641,614.13 320.6 320.6
47,000 47,000 570,311.72 12134 12134

0 116,318,985  211,363,714.26 - 181.7



Dicho Presupuesto Institucional se incrementd
mediante créditos suplementarios por la incorporacion
de mayores recursos provenientes del saldo de
balance de ejercicios anteriores por: (i) S/ 67,000,000
(Resolucidon N2 050-2016-SUNARP/SN de fecha 19 de
febrero de 2016), y (ii) S/ 49,318,985 (Resolucién N2

122-2016-SUNARP/SN de fecha 6 de mayo de 2016),
con los que el Presupuesto Institucional Modificado
(PIM), ascendiendo a S/ 716,318,985, representando
en términos porcentuales un incremento del 19.38%
respecto al PIA.

Venta de bienes y servicios y derechos
administrativos
1.31 Venta de bienes
Esta referida principalmente a la venta de bases
administrativas, cuya captacion asciende a S/ 60.40,
alcanzando el 5% en relacién con el PIM de S/ 1,200.

1.3.2 Derechos y tasas administrativas Principal
concepto de recaudacidn por los servicios
registrales ofrecidos por la Sunarp, habiendo
captado durante el periodo evaluado un importe de
S/ 569120,266.97, con un 95.1% en relacion con el
PIM, que se programo en S/ 598°155,200.

1.3.3 Venta de servicios

Ingresos provenientes por el alquiler de edificios
administrativos (antiguo local en Sede Chiclayo).
Asimismo, incluye los ingresos provenientes por la
prestacion de servicios de administracion (Sede
Moyobamba), y los captados por al acceso a la

informacion publica solicitada por la ciudadania
(Sede Central), cuya recaudacion ascendio a S/
167,552.04, representando un avance del 257.8%
en relacion con el PIM, programado en S/ 65,000.

Otros ingresos
1.5.1 Renta de la propiedad
Ingreso proveniente por los intereses que generan
las cuentas bancarias administradas por la entidad,
captando durante el periodo evaluado un importe
de S/ 3'272,388.75, que corresponde a un 268.3%
en relacion con el PIM, programado en S/ 1'219,600.

1.5.2 Multas y sanciones no tributarias

Ingresos recibidos por las multas y sanciones
administrativas aplicadas a los proveedores por
el incumplimiento contractual, recibiendo en
este periodo S/ 1641,614.13, que corresponde a
un 320.6% en relacidon con el PIM, cuyo monto
programado fue S/ 512,000.



1.5.5 Ingresos diversos

Diversos ingresos como venta de chatarra,
indemnizaciones provenientes de seguros,
primas de seguros no de vida de empresas
aseguradoras y reparaciones civiles a favor de la
entidad, entre otros ingresos no identificados en
partidas de ingresos, cuya recaudacion alcanzd
el importe de S/ 570,311.72, que represento el
1,213.4% del PIM, programado

en S/ 47,000.

Saldos de balance
1.9.1 Saldo de balance
Durante el periodo se incorpord hasta
S/ 211,363,714.26 de recursos provenientes del
saldo de balance de ejercicios anteriores.

8.2.1 Ejecucién de Gasto Ptiblico No Financiero y
Social (por Genérica de gasto)

El presupuesto de gasto, estuvo orientado
basicamente a mejorar en forma permanente la
calidad y sostenibilidad de los servicios registrales,
por. Por esta razén se ha mantenido la politica de
ampliacién de la cobertura de servicios, aplicacion
de programas de capacitacion, creacion de nuevos
productos, difusion de las mejoras del sistema
registral, y fortalecimiento de las herramientas
normativas e informaticas, entre otras actividades.
A continuacién se muestra el consolidado de la
ejecucion presupuestal, en el cuadro siguiente:




5-21: Personal y Obligaciones Sociales 249,353,352 249,957,246  226,828,509.82  23,128,736.18 91.0 90.7
5-22: Pensiones y Otras Prestaciones Sociales 14,612,160 15,474,775 14,478,250.04 996,524.96 99.1 93.6
5-23: Bienes y Servicios 292,287,414 294,393,101  236,555,245.79  57,837,855.21 80.9 80.4
5-24: Donaciones y Transferencias 0 67,000,000 67,000,000 0.00 100.0
5-25: Otros Gastos 11,431,282 26,169,690 25,569,407.65 600,282.35 223.7 97.7
5-26: Adquisicion de Activos No Financieros 28,559,183 59,565,995 28,660,984.14 30,905,010.86 100.4 48.1
5-22: Pensiones y Otras Prestaciones Sociales 3,756,609 3,758,178 3,398,417.75 359,760.25 90.5 90.4

La ejecucidn del gasto alcanzdé la cifra de S/
602,490,815.19, que representd el 84.1% del PIM,
quedando como saldo presupuestal un importe de
S/ 113,828,169.81. Esta ejecucion se encontrd sujeta al
limite de autorizaciéon de compromisos establecido
como medida para la priorizacion del gasto publico en
las entidades del Poder Ejecutivo (Decreto Supremo
N2 272-2016-EF y Decreto Supremo N2 304-2016-

EF). Por categorias del gasto, la ejecucion del gasto
publico no financiero ni previsional ascendid a S/
599,092,397.44, que representd el 100.5% y 84.1% en
relaciéon con el PIA y PIM, respectivamente, en tanto
que la ejecucion del gasto social previsional alcanzo el
monto de S/ 3,398,417.75, que represento el 90.5% vy
90.4%, en relacion con el PIA y PIM, respectivamente.|




Gasto publico no financiero ni previsional (corriente e inversién no financiera)

90.7% 93.6%

I I |

100.0% 97.7%

90.4%
I 48.1%

‘ Gastos Publicos no financieros . Gto. Social

2.1 Personal y obligaciones sociales

EIl PIM en la genérica 21 ascendid a
S/ 249,957,246.00, de los cuales se ejecutd
en gastos remunerativos y beneficios sociales
del personal CAP, la adquisicion de uniformes
y las obligaciones sociales por un importe de
S/ 226,828,509.82, que representd un total
devengado de 90.7%.

2.2 Pensiones y otras prestaciones sociales
EIPIMenlagenérica2.2ascendidaS/15,474,775.00,
del que se ejecutd en gastos del seguro médico EPS
un importe de S/ 14,478,250.04, que representd
un total devengado de 93.6%.

2.3 Bienes y servicios

El PIM en Ila genérica 23 ascendid a
S/ 294,393,101.00, registrandose durante el periodo
el gasto de los bienes y servicios necesarios para
la funcionalidad y la implementacion de las tareas
estratégicas previstas en el plan operativo un

importe de S/ 236,555,245.79, lo que representd
un gasto devengado de 80.4%.

2.4 Donaciones y transferencias

El PIM en la genérica 2.4 ascendié a S/ 67,000,000,
ejecutdndose transferencias presupuestales al
Minjus por un importe de S/ 67000,000, que
representd un gasto devengado del 100% en
cumplimiento a lo dispuesto en la 332 Disposicion
Complementaria Final de la Ley N2 30372 (Ley de
Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal
2016), que autorizd a la Sunarp dicha transferencia
con cargo a sus saldos de balance por la fuente de
financiamiento recursos directamente recaudados.

2.5 Otros gastos

El PIM en Ila genérica 25 ascendid a
S/ 26,169,690.00, ejecutdndose gastos en tributos
municipales y el cumplimiento de sentencias
judiciales por un importe de S/ 25,569,407.65,
lograndose un gasto devengado de 97.75%.



@ 2.6 Adquisiciéon de activos no financieros

El PIM en la genérica 2.6 ascendid a
S/ 59,565,995.00, contra el que se ejecutd gastos
por la adquisicidon de equipamiento informatico,
servidores, licencias y otros activos previstos
en el plan operativo, asi como proyectos de
preinversion e inversién publica por un importe
total de S/ 28,660,984.14, que representd un
gasto devengado de 48.1%.

Gasto social previsional (pensiones)
© 2.2 Pensiones y otras prestaciones sociales
El PIM en la genérica 2.2 ascendido a S/
3,758,178.00, del cual se afecté gastos de la
planilla de pensiones para cesantes por un
importe de S/ 3,398,417.75, que representd un
gasto devengado de 90.4%.

8.2.2 Ejecucion del gasto por proyectos vy
actividades presupuestarias

La ejecucion del gasto por proyectos y actividades
presupuestarias conforme a la estructura funcional
del programa presupuestal se encuentra detallada
de la manera siguiente:

Ejecucidn presupuestal a nivel proyectos/actividades del Pliego 067 Sunarp-Periodo

Anual 2016 Fuente de financiamiento: recursos directamente recaudados (en soles)
Cuadro N2 50

Proyectos / Actividades PIM | Ejecucion Saldo |%EJE/PIA| %EJE/PIM
2001621: Estudios de Pre-inversion 7847076 6998246 10103760  6897,20840 13 14
reepvicas el 4731165 9732657 451397438 521868262 954 464
5.000276: Gestion del Programa 251695621 349403794 28673594376 6266785024 1139 82.1
5.004225: Difusion e los SewviciosRegistrales  17,46537 22174736 1469486717 747986883 819 663

5.005068: Calificacion Actos Registrales

en Primera Instancia 254,246,218 261,300,092 238,390,471.74  22,909,620.26 93.8 91.2
5.005069: Calificacion Actos Registrales en

Segunda Instancia 5,282,828 6,051,202 5,191,270.51 859,931.49 98.3 85.8
5.005070: Atencién de Solicitudes de Publicidad 54,408,974 56,819,008 49,435,561.91 7,383,446.09 90.9 87.0
5.000991: Obligaciones Previsionales 3,841,581 3,839,250 3,427,688.12 411,561.88 89.2 89.3
Total 600,000,000 716,318,985 602,490,815.19 113,828,169.81 100.4 84.1
Fuente: Aplicativo WEB Sistema de Gestién Presupuestal DGPP - MEF Al 31.12.2016

Médulo MPP SIAF-SP DGPP - MEF / Transparencia a la Informacién Publica DGPP - MEF
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Actividad: 2.001621 ESTUDIOS DE PREINVERSION

Se ejecutd presupuestalmente un gasto de
S/ 101,037.60, mostrdndose un avance del 1.4%
en relacion con el presupuesto asignado por
S/ 6,998,246.00.

Actividad: 2.000000 PROYECTOS DE INVERSION
PUBLICA (AMPL. Y MEJORAM. INFR. ADMVA.)
Referido a los proyectos relacionados con la ampliacion
de infraestructura administrativa y el mejoramiento de
infraestructura administrativa en la Sunarp. Se ejecutd
presupuestalmente un gasto por un importe total de
S/ 4,513,974.38, alcanzando un avance del 46.4% en
relacion con los S/ 9,732,657.00 del PIM.

Actividad: 5000276 GESTION DEL PROGRAMA

La ejecucion presupuestal del gasto en la actividad
de gestidén del programa fue de S/ 286,735,943.76,
mostrandose un avance del 821% respecto a los
S/ 349,403,794.00 del PIM.

Actividad: 5.004225 DIFUSION DE LOS SERVICIOS
REGISTRALES

La ejecucion presupuestal del gasto en la actividad
de difusion de los servicios registrales fue de
S/ 14,694,86717, lo que representd un avance del 82.1%
en relacion con los S/ 22,174,736.00 del PIM.

Actividad: 5005068 CALIFICACION ACTOS
REGISTRALES EN PRIMERA INSTANCIA
La ejecucion presupuestal del gasto en esta actividad

fue de S/ 238,390,471.74, mostrandose un avance del
91.2% respecto a los S/ 261,300,092.00 del PIM.

Actividad: 5005069 CALIFICACION ACTOS
REGISTRALES EN SEGUNDA INSTANCIA

La ejecucion presupuestal del gasto en esta actividad
fue de S/ 5191,270.51, mostrandose un avance del
85.8% respecto a los S/ 6,051,202.00 del PIM.

Actividad: 5.005070 ATENCION DE SOLICITUDES DE
PUBLICIDAD

La ejecucién presupuestal del gasto alcanzd un monto
de S/ 49,435,561.91, mostrandose un avance del 87.0%
respecto a los S/ 56,819,008.00 del PIM.

Actividad: 5.000991 OBLIGACIONES PREVISIONALES
La ejecucion presupuestal del gasto alcanzd un monto
de S/ 3,427,688.12, mostrdndose un avance del 89.3%
respecto a los S/ 3,839,250.00 del PIM.

La ejecuciéon del presupuesto de inversiones del
programa presupuestal conforme a la estructura
funcional se encuentra detallada de la manera
siguiente:




2001621: Estudios de Pre-Inversion

2022425: Inscripcidn Registral con Competencia
Nacional

2114119: Ampliacién y Remodel. del Edific.
Rebagliati, de la Z. R. N° IX - Sede Lima

2115270: Ampliacién y Remodel. del Edif. Bienes
Muebles de laZ. R. IX - Sede Lima

2115271: Mejoramiento y Ampliac. de la Capac.
de Serv. de la Ofic. Reg. Cajamarca

2132920: Mejoramiento y Ampliac. de la Capac.
de Serv. de la Of. Reg. de Chachapoyas - Zona
Registral Il Sede Chiclayo

2132921: Mejoramiento del Serv. de la Ofic. Reg.
Chiclayo - Zona Regjistral N° Il

2198918: Ampliac. y Mejoramiento de los Serv.
Reg. de la Z Reg VI Sede Pucallpa Dist. de Calleria,
Prov. Cmel. Portillo, Dep. de Ucayali

2216967: Mejoramiento y Ampliac. de la Capac.
de Serv. de La Of. Reg. de Bagua - Z Reg. Il
Sede Chiclayo

2250805: Mejoramiento de los Serv. de Capac.
Reg. de la Sunarp en el Dist. de Punta Negra, Prov.
de Lima, Dpto. de Lima
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Proyecto 2.001621 Estudios de Preinversion

El presupuesto asignado para los Estudios de
Preinversiéon fue de S/ 6,998,246.00 contra el
gue se ejecutd la contratacion de servicios de
consultoria por un importe de S/ 101,037.60,

y representd un avance del 1.4% de dicho
presupuesto.

Los estudios de preinversion a nivel perfil
habilitados se detallan en el cuadro siguiente:

001-0024: Sunarp Sede Central 001 Lima (Prevision Recursos) 7,427,076 5,092,236 0.00 0.0
001-0024: Sunarp Sede Central 002 lquitos 0 60,763 4,900.00 8.1
001-0024: Sunarp Sede Central 003 Tarapoto 0 123,000 0.00 0.0
001-0024: Sunarp Sede Central 004 Huaraz 0 129,500 0.00 0.0
001-0024: Sunarp Sede Central 005 Huanuco 0 129,500 0.00 0.0
001-0024: Sunarp Sede Central 006 Ica (Chincha) 0 120,000 0.00 0.0
001-0024: Sunarp Sede Central 007 Ica (Pisco) 0 129,500 0.00 0.0
001-0024: Sunarp Sede Central 008 Moquegua 0 120,000 0.00 0.0
001-0024: Sunarp Sede Central 009 Ica 0 120,000 0.00 0.0
001-0024: Sunarp Sede Central 010 Trujillo 0 72,000 0.00 0.0
002-1269: Sunarp Sede Lima 001 Lima 420,000 420,000 0.00 0.0
005-1272: Sunarp Sede Arequipa 001 Arequipa 0 364,241 65,280.75 17.9
007-0975: Zona Registral | Sede Piura 001 Sullana 0 34,336 15,606.85 455
012-0972: Zona Registral VIl Sede Huancayo 001 Huancayo 0 33,000 0.00 0.0
012-0972: Zona Registral VIl Sede Huancayo 002 Chanchamayo (La Merced) 0 16,620 0.00 0.0
012-0972: Zona Registral VIIl Sede Huancayo 003 Satipo 0 33,550 15,250.00 455

Los S/ 5,092,236 en el PIM de la UEOO1 Sunarp
Sede Central [000024] estuvieron previstos
para atender las posibles modificaciones
presupuestarias de los proyectos de inversion
publica, que al cierre de las operaciones del afo
fiscal no fueron requeridos por las Unidades
Ejecutoras.

Proyecto 2.022425 Inscripcion Registral con
Competencia Nacional

El proyecto estuvo programado para atender
la elaboracion del expediente técnico con un
presupuesto de S/ 1,100,000 en el periodo
anual 2016. Sin embargo, no pudo ser ejecutado

presupuestalmente ni fisicamente por encontrarse
en proceso de elaboracion por parte del servicio
de consultoria. La ejecucion presupuestal y
entrega fisica del expediente se encuentra
prevista para 2017.

Proyecto 2.114119 Ampliacién y Remodelacion
del Edificio Rebagliati-Zona Registral

N2 IX-Sede Lima

El proyecto estuvo programado para concluir
con la adquisicion del equipamiento informatico,
asicomo para laliquidaciény cierre del proyecto,
asignandose un presupuesto de S/ 851,081.00,



-

y ejecutandose un monto de S/ 424,051.57 en
el periodo anual 2016 (avance del 49.8%). La
ejecucion fisica acumulada de la obra cumplid
con alcanzar el 100%.

Proyecto 2.115270 Ampliacién y Remodelaciéon
del Edificio Bienes Muebles-Zona Registral N¢
IX-Sede Lima

El proyecto involucra la construccion de la nueva
infraestructura, implementacion de equipos
informaticos y comunicaciones para el local,
asigndndose un presupuesto de S/ 6,296,268.00,
y ejecutdandose un monto de S/ 2,408,611.19 en
el periodo anual 2016 (avance del 61.7%). La
ejecucion fisica acumulada de la obra alcanzo el
65%, estando prevista su culminacion en 2017.

Proyecto 2.115271 Mejoramiento y Ampliacién
de la Capacidad de Servicio de la Oficina
Registral de Cajamarca-Zona Registral N2 II-
Sede Chiclayo

El presupuesto estuvo programado para atender
la elaboracion del expediente técnico por el
saldo de obra no ejecutada, asigndndose un
presupuesto de S/ 50,000.00, y ejecutadndose
un monto de S/ 30,000.00 en el periodo anual

2016 (avance del 60%), motivo por el cual la obra
no registro ningun avance fisico. Sin embargo, el
proyecto presenta un avance fisico acumulado
del 75% y su culminacion esta prevista para 2017.

Proyecto 2.132920 Mejoramiento y Ampliacién
de la Capacidad de Servicio de la Oficina
Registral de Chachapoyas-Zona Registral N2
II-Sede Chiclayo

El proyecto estuvo programado para la
adquisicidn del equipo de aire acondicionado y
grupo electrégeno, asicomo para la liquidaciony
cierre del proyecto, asignandose un presupuesto
de S/ 117,000.00, y ejecutdndose un monto de
S/ 82,087.80 en el periodo anual 2016 (avance
del 70.2%). La ejecucién fisica acumulada de la
obra cumplié con alcanzar el 100%.

Proyecto 2.132921 Mejoramiento del Servicio
de la Oficina Registral de Chiclayo-Zona
Registral N2 lI-Sede Chiclayo

El proyecto estuvo previsto para atender la
elaboracion del expediente técnico por el saldo
de la obra no ejecutada con un presupuesto
de S/ 15,000.00 en el periodo anual 2016. Sin
embargo, no pudo ser ejecutada presupuestal ni



fisicamente, por encontrarse dicho expediente sin
avance. Al cierre del periodo, el expediente técnico
aun continla en gestiones para la obtener las
autorizaciones del anteproyecto arquitecténico de
la Direccion Regional de Cultura de Lambayeque
y de la Municipalidad de Provincial de Chiclayo. La
culminacion del expediente técnico se encuentra
prevista para 2017.

Proyecto 2.198918 Mejoramiento y Ampliacién
de los Servicios Registrales de la Zona
Registral

N2 VI-Sede Pucallpa

El proyecto estuvo programado para la
elaboraciéony supervision del expediente técnico
de la obra, asigndndose un presupuesto de S/
965,568.00 en el periodo anual 2016. El objetivo
del proyecto es la construccién acondicionada
a la infraestructura existente de cuatro niveles,
con la implementaciéon de equipos y mobiliario,
asi como la capacitacion del personal. Sin
embargo, no pudo ser ejecutado presupuestal
ni fisicamente, dado que se tuvo que resolver
por incumplimiento el contrato del servicio de
consultoria. Su ejecucidn se encuentra prevista
para 2017.

Proyecto 2.216967 Mejoramiento y Ampliacién
de la Capacidad de Servicio de la Oficina
Registral de Bagua-Zona Registral

N2 lI-Sede Chiclayo

El proyecto estuvo previsto para atender la
elaboracién del expediente técnico de la obra
por S/ 55,910.00, ejecutdndose un monto de S/
26,239.20 en el periodo anual 2016 (avance del
46.9%). La ejecucion fisica del expediente de la
obra cumplié con alcanzar el 100%.

Proyecto 2.250805: Mejoramiento de los
Servicios de Capacitacion Registral de la
Sunarp en el Distrito de Punta Negra, Provincia
de Lima, Departamento de Lima

El proyecto estuvo programado para atender la
elaboracién del expediente técnico de la obra
por S/ 281,830.00, ejecutdndose un monto de S/
63,939.00 en el periodo anual 2016 (avance del
22.7%). El objetivo del proyecto es la construccion
de la sala de usos multiples con la implementacion
de mobiliarioy equipos, asicomo laimplementacion
de la plataforma de aprendizaje b-learning vy
e-learning, y la capacitacion del personal. La
ejecucion fisica acumulada del expediente alcanza
el 30%, estando prevista su culminacion para 2017.
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Otras
informaciones
de importancia




de importancia

Al finalizar el periodo 2016, el avance de las metas
fisicas de actos inscritos fue de 97% (3,566,524
actos). En cuanto al avance referido a la publicidad
registral, fue de 100% (13,282,810 solicitudes) en
relacion con lo programado. Cabe precisar que
la informacidn de ejecucion considera tanto la
publicidad en ventanilla como en linea.

Respecto a los titulos atendidos en aplicacion de
disposiciones de tasas exoneradas (Cofopri), se
puede sefalar que durante 2016 fueron 50,063.
Esto, en comparacién con 2015 (55,511) significa
una variacion de -9.81%.

El cumplimiento de las tareas estratégicas a
nivel de Unidades Ejecutoras al término del

afo presenta un avance del 67% en relacion
con lo programado, considerando las diversas
modificaciones establecidas.

Las Zonas Registrales presentan tareas sin
ejecutar, con una fuerte cantidad de metas
fisicas. Una de las razones que no han permitido
el cumplimiento de las metas programadas es
la no aprobacién de la contratacion de personal
CAS por el tema del AIRSH-SP. Esta es una de las
causas gue han hecho gque se presente una baja
ejecucion en el afo.

Cabe resaltar que en las tareas que si dependen
de la gestion se ha cumplido en la mayoria de las
actividades programadas.




El personal de la entidad, al término del ejercicio
2016, contd con 1,867 trabajadores bajo el régimen
laboral del Decreto Legislativo N2 728 y 2,104
trabajadores bajo la modalidad CAS.

La ejecucidon de ingresos alcanzé la suma de S/
573,171,768, sin considerar el saldo de balance,
lo cual representa un avance del 96% respecto
al PIA, el cual asciende a S/ 600,000,000, a
nivel de pliego presupuestario. Por otro lado,
considerando el saldo de balance, la ejecucion de
ingresos es de S/ 784,535,482, representando un
avance del 110% respecto al PIM que asciende a
S/ 716,318,985.

La ejecucion de gastos, ascendente a

S/ 602,490,815, representa un avance de 84%
respecto al PIM, el cual asciende a S/ 716,318,985
a nivel de pliego presupuestario. Cabe sefalar que
el articulo 22 del D.S. N2 272-2016-EF establecid
limites para la autorizacidn de compromisos en
los sectores del Poder Ejecutivo hasta el 31 de
diciembre de 2016, que impactd en la ejecucion
presupuestal de la entidad.

Enelprimertrimestrede2016 sediocumplimientoa
lo dispuesto en la 332 Disposicion Complementaria

Final de la Ley N2 30372 (Ley de Presupuesto
del Sector Publico para el Afo Fiscal 2016), que
autorizd a la Sunarp a transferir con cargo a sus
saldos de balance por la fuente de financiamiento
recursos directamente recaudados, la suma de
S/ 67,000,000 a favor del Minjus.

EL nivel de ejecuciéon porcentual del programa
anual mensualizado de caja (PAC), a nivel pliego,
correspondiente a 2016 fue del 99.07% respecto a
lo programado, considerando gue se convocaron
425 procesos de los 429 programados.

Durante 2016 se han emitido 15 directivas en la
entidad, de las cuales 11 estan referidas a la gestion
registral, y 4, al ambito administrativo.

Al término del ejercicio se han realizado en total
1,598 campafas de difusion de los principales
servicios y beneficios que brinda la Sunarp a la
poblacidon a escala nacional, como Sunarp en Tu
Pueblo, Brigada Registral, Sunarp Te Escucha,
Talleres de OSB y Registrones Informativos,
Sunarp Emprendedor, Sunarp te Capacita, Sunarp
te Educa, en las que se atendid a 141,290 personas
en todas las Zonas Registrales, en las diferentes
campanias de inclusién social que realizé la entidad.
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independientes

Gy ilrmrcia & Saccisccs Sorkeied A Cedesis

CALDAS MIRANDA S
ASOCIADOS : &w
A Sicwey & Cenoahorer :

INCTAMEN DF | 05 ALDITORES INDEPENDIENTES

Alos sefiores mismbros ded Corsejo Directivo
Supetinkmdencla Maclonal de los Registras Plblicos - SUNARP

1. Hemos suditado los 05tades Enancierss adjunies Ael Pliaga 057 Superikenduncia Nasional de ks Registros
Plblicos — SUMARF (an adelink: of Plego SUNARP), que comprenden of Estade de Shuaciia Fnanciers & 11
g dickembes del 2016, ¥ ko Estedos de Gastidn, da Cambios en of Patimanis Melbo y da Flujos da Plectheo por
of o lerminado on esa facha, ml aams o mesumen de pollicas contables significaivan y oires notes spicativas.

Responsabliidad de la Administracion sobre los Estados Financisns

2 La Admimisiracion dal PRego SUNAHF, es responaabie de bn peepacacitn y pesantaciin ngonable de esios
pitados Sranciercs e acuedo con princpos de contabiidad generaimente aceptades on of Perll Cafa
responsahlidad inchre: disefiar, bmplantar ¥ maniener o contol Imemo periinente &0 b preperaciin y
presantactn reonabls de los estados fnancers para qua eshin Bwes de mpresentaciones emineas de
Importancia relatha, 8 3as como resilado dy feude o ewor; selecoionar v apicar b politiess contabies
apeopiadas; ¥ el lay esBmaciones contables razonables g doucta con las crteetncias,

Responsabilldsd did Anditor

3, HNisestra mesponsabifidad consiste an wxpressr una opinidn sobfe e5tod estados Snancisron basada en nuesia
anfioda Huesta sudiors fue reafirads de eeoards eon nedtvas de aodfiona peneralmenks soepledes an ol
Panl. Tmles nonmas mguienen que complards von mquerimienips Sicos v que planiiquemes v realicamos B
audiona pere oblener wia seguridsd mEronabls que s estados finonciars po eonfienin mpreseniaciones
OGS 38 Imporncs it

Lina sodiieria compeende In ajacucidn de procedimisics pars oblener evidencla de sudiorda sobrm o saldos iy
ks dbvulgaciones o los estados financierms. Log procedimianics sslsocionados dependen ded juican ded audilor,
que Inchupe [ evaluackin del esgerde que ks estados. financienos coviengan representadionss. emineas de
importancia relala, ya s como resultado de fraude o em, Al efecluer eeta svalussidn de riesgo, el sudiior
foera wn cormideraciin B conim] intema perinthie da (o anfidsd en b mmr&mmﬂhumwhh
log estados fnandiend a fin de dissfiar peacadimisnios de audiiods de scusedo con s drounstanciss, par no
on o propdesito de exprise una opinidn sobee |2 eleclviddd del control inemo del Plegn SURARP. Una audioda
lambién comprends (8 evaluacion de que o3 principion A conkabiidad aplicados son apropados ¥ Gue L
esiranionss contabies mafradi por bs jefaham son razonabies, s como ura evaluackin de to presentasion
gl de log eslados Sancigns.

Considommaa o In evidencia de andloda que hemos olienido de b slele Unidades Ejooutoras del Grupo
Cantro y bes Unidades Ejpcuiorss del Grupo Sur, que nos comespondid auditar, y de las cindo unidades
gcuionae ded Gripo Morle ouditodas por aitrm acdiinres independientss, cuyas quince unidudes siecyuions
ennfrman o Pliego 067 SUNARP, ha sido suficienin y apmplada par proportionamios fas bases par nisais

ot dhe aadiioria,
Caldss Mirands L Asocsdoy §.0, Mive secosgl de Costadres Plblce ol e L Aiddlidne X sy o e
Constfutds- ol 0 da Oolirere de 3002 lnecrils a0 ol Peliio de Ao @ ok B! e el aidbink
irwbapear-Blariise dal Clospizks dop Do i we ™l m i rvesm, P cin s e, R (e i P,




Coaleias b bponta & AackOicR inies BB [l Diichrorin.
CALDAS MIRANDA e

Frad
[N A HEE M S0 SIAT NPT S wnaer

ASOC] S e
i yacscs- S e

Oplnkén

4.  En nuestra opinidn, ios extados finacksos presentan razonatlemente, on todes ks aspechos siguificaivos, 12
ghuaeidn fnanciera del Plego 067 Supedntendencia Nasicnsl de los Registres Plblicoa, al 31 e dicenbe dal
2016, Jos msuitados €& sus operaciones y sus fujos de efedfivo por of ofis laminada en esa fecha, de acuerdo
¢on s principios de contaliédd generaimente acaptados en ¢l Pond aplicahles a ln conlabdidad gubeamamental,
fue comprands kas directivees » Fstruccones amiidas por 13 Difecciin Gansral de Cordabilidad Pblica.

Enfaxis sabee sihiaciones

5 AN de dickeribee dw 2016 58 reconocid como ingreans (coenta 4505 010489 Otos Ingresoe) por concaplo de
dievechon puov duvohver ({2638 registimios pagadas en excesn o solickaas porlos uswgrios), el impertede. 51
5,135,170 (Sade Huancayw &, 430.454; Dede Armquipa 3 506,67%; Sede Huaraz S 130,55 Sede Pum 5/
235 028 Sada Cuscn 5, 458 bhY: Sede Tacna 5 180 17R; Sedw bz 35 245, 1T6; Socde Truphio 5, 430 0024; Seda
fquito 51, 78,183; Sada Chiclayo 51 440, 766: Sede Moynbmnles 51 95 81d; Sede Pucaips B, 109,152 y Seda
Lima &/, 1,743,725 por pregchpaiones establecklas en ks aficalos 43 y 44° del Cédiga Tabutano aprabedn
mediants 0.5, M 1332013 BF,

E. Lps ectadde finencioms del ejercicin W15 fueron anilades b3 sodedad de audittria Taboada & Asociade
Soctedad Civil en consomio con Faplnera & Asoclades Sociedad Chil quienss con fecha 09 de mayo del 2018
emitieon dictamen implo sobre dades estados financlenos.

7. Lo estedos tinanciers individusles dl Pliego 067 Suparintandence Maconal de kol Regisios Piblicos & 31 de
dicsamipre ded 2010 han sidn (epsoados en cumplimisnto de e dispucsio on la Ley N* 76063, eshos entadog
Enanciema daben lserse confanlanuents con log estados integrados que refician la eonsslidacidn de los eskados
financians del Plagn 067 3{RMARP, que se presgntsh por caparada,

Lirexa, Pty
14 de jubo dv 2017

Brhmradado por. ASOCIACION CALDAS MIRANDA & ASOCIADCS CONTADORES PUBLICOS SOCIEDAD
CMVIL | COLLANTES CHUMBIRAY & ASOCIADOS CONTADORES PUBLICOS SOCREDAD

’ v
Angl Miranda Huamanl (Soghe) x Chusnbsivay Urite
o Pibion Colagledo Contador Piblicn Coleglado
ivula Mo, 23216 Patricuta Moo, 21R06
Caldas Miratda & Asociades 55w, Collantes Ehumbiray & Asoctados 8, Cly,
mm-*.h-hhd:imnﬂ--|:|:““ Hm_-‘mlﬁu““hﬁ".

Conlaskoss Fiplcon de Fongaliu i By B e el B I,



Directorio Nacional de

la Superintendencia
Nacional de los Registros
Publicos (2016)

Alta Direccioén
Consejo Directivo

Manuel Angel Cldusen Olivares, en representacion
de la Presidencia del Consejo de Ministros

José Luis Pairazaman Torres Angulo, en
representacion del Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento

Andrés Alfonso Martin Corrales Angulo, en
representacion del Ministerio de Economia
y Finanzas

Superintendencia Nacional
Mario Solari Zerpa (2012 - 2016)
Angélica Portillo Flores (13/12/16 a la fecha)

Secretaria General
Carlos Diaz Chunga
Napoleén Ferndndez Urcia

Organo de Control
Institucional

Organo de Control Institucional
Adolfo Ramos Pacheco

Organos de Defensa
Juridica Institucional

Procuraduria Publica
Karen Julia Pineda Higa

Organos de Asesoramiento
Oficina General de Asesoria Juridica
Luigino Pilotto Carrefio/Maria Elvira Gonzales Barbadillo

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto
Elizabeth Neyra Zumaeta



Oficina General de Administracion
Luis Castro Dianderas

Oficina General de Tecnologias de la Informacion
Javier Segura Carrera/Victor Gélvez Mejia

Oficina General de Comunicaciones
Carmen del Rosario Cardenas Diaz/Maria Canales
Moscoso

Oficina General de Recursos Humanos
Carlos Palomares Villanueva/Abel Rivera Palomino/
Pedro Rojas Ayala

Direccién Técnica Registral
Norka Chirinos La Torre/Nélida Palacios Ledn

Tribunal Registral
Samuel Galvez Troncos/Walter Poma Morales

Dino Tinipuclla Cuya/Luis Javier Fajardo Arriola
Jefe de la Zona Registral N° I-Sede Piura (e)

Rafael Pantoja Barboza
Jefe de la Zona Registral Ne lI-Sede Chiclayo (e)

Enrique Arturo Cedano Pozo
Jefe de la Zona Registral N lll-Sede Moyobamba (e)

José Luis Farfan Silva
Jefe de la Zona Registral N° IV-Sede Iquitos (e)

Fernando Castillo Mendoza
Jefe de la Zona Regjistral N° V-Sede Truijillo (e)

Isabel Jiménez Lugo
Jefe de la Zona Registral N° VI-Sede Pucallpa

Grover Eduardo Rojas Salazar
Jefe de la Zona Regjistral N° VIl-Sede Huaraz (e)

Elias Vilcahuaman Ninanya
Jefe de la Zona Registral N° VIIl-Sede Huancayo (e)

Nilo Arroba Ugaz/Bertha Mantilla Espinoza
Jefe de la Zona Registral N° IX-Sede Lima (e)

Claudio Tantahuillca Mayhua
Jefe de la Zona Regjistral No X-Sede Cusco (e)

Gilmer Marrufo Aguilar
Jefe de la Zona Registral N° XI-Sede Ica (e)

Nico Federico Pérez Riveros
Jefe de la Zona Registral N° XlI-Sede Arequipa ()

Jaime Javier Vasquez Villar
Jefe de la Zona Registral Ne XlII-Sede Tacna (e)

Carlos Alberto Carrasco Bendezu
Jefe de la Zona Regjistral N° XIV-Sede Ayacucho (e)
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